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T I ª u   c h u È n    Q U è C   G I A  tcvn 7318−−−−3 : 2003 

 

 

Yªu cÇu vÒ ecg«n«mi ®èi víi c«ng viÖc v¨n phßng                                      

cã sö dông thiÕt bÞ hiÓn thÞ  (VDT) −−−− 

PhÇn 3: Yªu cÇu vÒ hiÓn thÞ 

Ergonomic requirements for office work with visual display terminals (VDTs) − 

Part 3: Visual display requirements 

 

 

1   Ph¹m vi ¸p dông 

Tiªu chuÈn nµy qui ®Þnh c¸c yªu cÇu vÒ chÊt l−îng ¶nh ®Ó thiÕt kÕ vµ ®¸nh gi¸ VDT ®¬n s¾c vµ mµu. 

C¸c yªu cÇu ®−îc nªu d−íi d¹ng c¸c qui ®Þnh kü thuËt vÒ tÝnh n¨ng, cßn viÖc ®¸nh gi¸ ®−a ra c¸c 

ph−¬ng ph¸p thö nghiÖm vµ c¸c phÐp ®o vÒ sù phï hîp.  CÇn l−u ý r»ng hiÖn t¹i c¸c khuyÕn c¸o ®Òu 

dùa trªn b¶ng ch÷ c¸i gèc La Tinh, Xirin, Hi L¹p vµ ch÷ sè ArËp. 

C¸c yÕu tè kh¸c cã ¶nh h−ëng ®Õn tÝnh n¨ng vµ tiÖn nghi lµ m· hãa, ®Þnh d¹ng vµ c¸ch thÓ hiÖn th«ng 

tin. Ngoµi khÝa c¹nh hiÓn thÞ, tiªu chuÈn nµy kh«ng ®Ò cËp ®Õn c¸c khÝa c¹nh kh¸c. 

Tiªu chuÈn nµy ¸p dông cho viÖc thiÕt kÕ ecg«n«mi cña hiÓn thÞ ®iÖn tö dïng cho c«ng viÖc v¨n phßng. 

C«ng viÖc v¨n phßng bao gåm c¸c ho¹t ®éng nh− nhËp d÷ liÖu, xö lý v¨n b¶n vµ yªu cÇu t−¬ng t¸c 

nh−ng kh«ng bao gåm c¸c khuyÕn c¸o dïng cho c¸c øng dông cô thÓ kh¸c nh− thiÕt kÕ cã m¸y tÝnh hç 

trî hoÆc kiÓm so¸t qu¸ tr×nh. 

C¸c øng dông nµy sÏ ®−îc ®−a vµo c¸c khuyÕn c¸o riªng. 

2   §Þnh nghÜa 

Tiªu chuÈn nµy ¸p dông c¸c ®Þnh nghÜa d−íi ®©y. 

2.1   Gãc nh×n: Gãc gi÷a ®−êng ng¾m vµ ®−êng vu«ng gãc víi bÒ mÆt hiÓn thÞ t¹i ®iÓm ®−êng ng¾m 

c¾t bÒ mÆt ¶nh cña hiÓn thÞ. 

2.2   Ph«ng chèng r¨ng c−a: C¸c ký tù ch÷−sè cã sö dông kü thuËt lµm nh½n mÐp ký tù. 

2.3   Kho¶ng c¸ch ký tù: Kho¶ng c¸ch gi÷a hai ký tù liÒn kÒ theo chiÒu ngang t¹i ®iÓm gÇn nhau nhÊt 

cña hai ký tù ®ã. 
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2.4   Kho¶ng c¸ch dßng: Kho¶ng c¸ch gi÷a hai ký tù liÒn kÒ theo chiÒu däc t¹i ®iÓm gÇn nhau nhÊt 

cña hai ký tù ®ã. 

2.5   Kho¶ng c¸ch tõ: Kho¶ng c¸ch gi÷a hai tõ liÒn kÒ theo chiÒu ngang t¹i ®iÓm gÇn nhau nhÊt cña 

hai tõ ®ã. 

2.6   M· nhÊp nh¸y: Th«ng tin ®−îc thÓ hiÖn b»ng sù thay ®æi ®é chãi cña ¶nh theo thêi gian. 

2.7   §Þnh d¹ng ký tù: Sè l−îng phÇn tö theo chiÒu ngang vµ chiÒu däc trong ma trËn dïng ®Ó ®Þnh 

d¹ng mét ký tù. 

2.8   ChiÒu cao ký tù: Kho¶ng c¸ch gi÷a mÐp trªn vµ mÐp d−íi cña mét ch÷ c¸i hoa kh«ng cã dÊu. 

2.9   TÝnh ®ång nhÊt cì ký tù: Sù kh«ng thay ®æi vÒ cì cña mét ký tù cô thÓ t¹i c¸c vÞ trÝ kh¸c nhau 

trªn mµn h×nh. 

2.10   §é réng ký tù: Kho¶ng c¸ch theo chiÒu ngang gi÷a c¸c mÐp t¹i phÇn réng nhÊt cña mét ch÷ c¸i 

hoa (kh«ng kÓ ch©n ch÷). 

2.11   Tû lÖ chiÒu réng−−−−chiÒu cao ký tù: Tû lÖ gi÷a chiÒu réng vµ chiÒu cao ký tù. 

2.12   Kho¶ng c¸ch nh×n thiÕt kÕ: Kho¶ng c¸ch hoÆc d·y kho¶ng c¸ch (do nhµ cung øng qui ®Þnh) 

gi÷a mµn h×nh vµ m¾t ng−êi sö dông theo ®ã ¶nh trªn mµn h×nh tháa m·n c¸c yªu cÇu cña tiªu chuÈn 

nµy, vÝ dô nh− cì ký tù, ®iÒu biÕn v¹ch quÐt, hÖ sè lÊp ®Çy, ®é kh«ng æn ®Þnh theo kh«ng gian (giËt 

¶nh) vµ ®é kh«ng æn ®Þnh theo thêi gian (nhÊp nh¸y). 

2.13   DÊu phô: DÊu bæ nghÜa ®Æt gÇn hoÆc c¾t qua mét ký tù ®Ó chØ ra sù kh¸c biÖt vÒ gi¸ trÞ ng÷ ©m 

cña ký tù ®· cho víi ký tù kh«ng cã dÊu. 

2.14   §é chãi hiÓn thÞ: §é chãi cña bøc x¹ ph¸t ra vµ ph¶n x¹ tõ mµn h×nh øng víi ®é chãi cña c¸c ký 

hiÖu ký tù dïng cho c¸c ¶nh s¸ng h¬n trªn nÒn tèi h¬n vµ ®é chãi cña nÒn dïng cho c¸c ¶nh tèi h¬n 

trªn nÒn s¸ng h¬n. 

2.15   HÖ sè lÊp ®Çy: PhÇn cña tæng diÖn tÝch h×nh häc dµnh cho mét ®iÓm ¶nh cã thÓ thay ®æi ®Ó hiÓn 

thÞ th«ng tin. 

2.16   Ph©n cùc ¶nh: Quan hÖ gi÷a ®é s¸ng nÒn vµ ®é s¸ng ¶nh. C¸c ¶nh s¸ng h¬n hiÖn trªn nÒn tèi 

h¬n ®−îc coi lµ ph©n cùc ©m, cßn c¸c ¶nh tèi h¬n hiÖn trªn nÒn s¸ng h¬n ®−îc coi lµ ph©n cùc d−¬ng. 

2.17   TÝnh dÔ nhËn biÕt: C¸c ®Æc tÝnh hiÓn thÞ cña ký tù hoÆc ký hiÖu x¸c ®Þnh sù dÔ dµng nhËn biÕt 

ký tù hoÆc ký hiÖu ®ã. 

2.18   §−êng ng¾m: §−êng th¼ng nèi mét ®iÓm qui ®Þnh víi t©m cña con ng−¬i. 

2.19   TÝnh tuyÕn tÝnh: Sù ®ång nhÊt cña v¹ch quÐt sao cho c¸c hµng vµ c¸c cét hiÖn ra th¼ng vµ liªn 

tôc. 
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2.20   C©n b»ng ®é chãi: Tû sè gi÷a ®é chãi cña ¶nh hiÓn thÞ vµ ®é chãi ®−êng viÒn bao quanh nã 

hoÆc c¸c bÒ mÆt nh×n theo tr×nh tù. 

2.21   M· hãa b»ng ®é chãi: Th«ng tin ®−îc thÓ hiÖn b»ng c¸c ®é chãi ¶nh kh¸c nhau, ®éc lËp theo 

thêi gian. 

2.22   T−¬ng ph¶n ®é chãi: Quan hÖ gi÷a ®é chãi cao h¬n (LH) vµ thÊp h¬n (LL) x¸c ®Þnh nÐt cÇn ®−îc 

ph©n biÖt, biÓu thÞ d−íi d¹ng ®iÒu biÕn t−¬ng ph¶n (Cm): 

( )
( )

H L
m

H L

L L
C

L L

−
=

+
 

hoÆc d−íi d¹ng tû sè t−¬ng ph¶n (CR): 

H

L

L
CR

L
=  

2.23   TÝnh ®ång nhÊt cña ®é chãi: Sù kh«ng thay ®æi ®é chãi gi÷a c¸c vïng trªn mµn h×nh mong 

muèn cã cïng ®é chãi. 

2.24   TÝnh vu«ng gãc: C¸c hµng vµ c¸c cét hiÖn ra th¼ng hµng hoÆc vu«ng gãc víi nhau vÒ mÆt h×nh häc. 

2.25   §iÓm ¶nh: PhÇn tö nhá nhÊt cã thÓ x¸c ®Þnh ®Þa chØ cña hiÓn thÞ. Trªn mµn h×nh mµu, phÇn tö 

nhá nhÊt cã thÓ x¸c ®Þnh ®Þa chØ cã kh¶ n¨ng t¹o nªn mét d¶i mµu ®Çy ®ñ. 

2.26   §iÒu biÕn v¹ch quÐt: Sù thay ®æi ®é chãi t−¬ng ®èi theo kh«ng gian tõ møc cùc ®¹i ®Õn cùc tiÓu 

khi tÊt c¶ c¸c ®iÓm ¶nh ®Òu s¸ng. 

2.27   TÝnh dÔ ®äc: §Æc tÝnh cña v¨n b¶n cho phÐp dÔ dµng ph©n biÖt, nhËn biÕt vµ hiÓu ®−îc c¸c 

nhãm ký tù. 

2.28   Sù kh«ng æn ®Þnh theo kh«ng gian; giËt ¶nh: Sù nhËn biÕt vÒ nh÷ng thay ®æi kh«ng mong 

muèn cña c¸c ¶nh theo kh«ng gian. 

2.29   §é réng nÐt: Kho¶ng c¸ch tõ mÐp nµy ®Õn mÐp kia cña mét nÐt ký tù; ®èi víi nÐt ®a ®iÓm ¶nh, 

®é réng nÐt lµ ®é réng tõ mÐp ngoµi nµy ®Õn mÐp ngoµi kia cña nÐt ký tù. 

2.30   Sù kh«ng æn ®Þnh theo thêi gian; nhÊp nh¸y: NhËn biÕt vÒ sù thay ®æi kh«ng mong muèn ®é 

chãi theo thêi gian. 

3   Nguyªn t¾c h−íng dÉn  

HÖ thèng c«ng viÖc v¨n phßng lµ mét thÓ thèng nhÊt, bao gåm tr¹m lµm viÖc víi mµn h×nh, m«i tr−êng, 

c¬ cÊu nhiÖm vô, c¸c vÊn ®Ò liªn quan ®Õn tæ chøc vµ c¸c yÕu tè x· héi. C¸c ®Æc tÝnh cña thiÕt bÞ hiÓn 

thÞ ph¶i ®−îc xem xÐt trong mèi liªn quan víi c¸c yÕu tè kh¸c cña hÖ thèng c«ng viÖc chø kh«ng ph¶i lµ 

sù tËp hîp cña c¸c yªu cÇu hiÓn thÞ t¸ch biÖt. 
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C¸c yÕu tè thiÕt kÕ th−êng ¶nh h−ëng lÉn nhau theo kiÓu tèi −u mÆt nµy lµm suy gi¶m mÆt kia. VÝ dô, 

®èi víi mµn h×nh CRT th× ®ã lµ sù dung hßa gi÷a ®é s¸ng vµ ®é nÐt cña ký tù. CÇn cã sù dung hßa ®Ó 

®¹t ®−îc sù c©n b»ng chÊp nhËn ®−îc. 

HÖ thèng c«ng viÖc tèt cÇn tháa m·n c¸c nhu cÇu cña c¸ nh©n lµm viÖc t¹i ®ã. Trong tr−êng hîp cô 

thÓ, ®iÒu nµy cã thÓ ®¹t ®−îc b»ng thiÕt kÕ theo yªu cÇu hoÆc b»ng c¸ch cung cÊp kh¶ n¨ng ®iÒu 

chØnh thÝch hîp. 

§Ó cã ®−îc hiÖu qu¶ quan s¸t vµ sù thuËn tiÖn trong m«i tr−êng v¨n phßng, chÊt l−îng ¶nh cÇn ph¶i 

cao h¬n ®¸ng kÓ so víi c¸c gi¸ trÞ ng−ìng ®Ó t¹o h−ng phÊn cho c¸ nh©n lµm viÖc. C¸c khuyÕn c¸o 

trong tiªu chuÈn nµy cã tÝnh ®Õn vÊn ®Ò ®ã. 

4   Yªu cÇu vÒ tÝnh n¨ng 

Môc ®Ých cña tiªu chuÈn nµy lµ qui ®Þnh c¸c yªu cÇu ®èi víi VDT mµ nÕu phï hîp th× sÏ ®¶m b¶o r»ng 

VDT cã ®é râ, dÔ ®äc vµ thuËn tiÖn khi sö dông. (Xem ®iÒu 7 vÒ sù phï hîp víi tiªu chuÈn nµy vµ ®iÒu 

2 vÒ ®Þnh nghÜa.) 

5   Yªu cÇu thiÕt kÕ vµ khuyÕn c¸o 

5.1   Kho¶ng c¸ch nh×n thiÕt kÕ  

§èi víi c«ng viÖc v¨n phßng th«ng th−êng, kho¶ng c¸ch nh×n thiÕt kÕ kh«ng ®−îc nhá h¬n 400 mm. 

§èi víi c¸c øng dông nhÊt ®Þnh (vÝ dô nh− g¸n phÝm mÒm lªn mµn h×nh c¶m gi¸c) th× kho¶ng c¸ch nh×n 

thiÕt kÕ tèi thiÓu cã thÓ gi¶m xuèng cßn 300 mm. 

C¸c tham sè tr¹m lµm viÖc ®−îc ®Ò cËp trong ISO 9241−5. Tuy nhiªn, thiÕt kÕ tr¹m lµm viÖc cÇn 

cho phÐp sö dông mµn h×nh trong ph¹m vi kho¶ng c¸ch nh×n thiÕt kÕ. NÕu c«ng viÖc ®ßi hái khèi 

l−îng ®äc hiÓu v¨n b¶n ®¸ng kÓ th× tèt nhÊt lµ thiÕt kÕ tr¹m lµm viÖc cho phÐp sö dông mµn h×nh 

ë kho¶ng c¸ch mµ chiÒu cao ký tù t−¬ng øng víi gãc kho¶ng tõ 20’ ®Õn 22’. H−íng dÉn vÒ quan 

hÖ gi÷a chiÒu cao ký tù vµ kho¶ng c¸ch nh×n ®èi víi chiÒu cao ký tù trong kho¶ng tõ 2,0 mm ®Õn 

5,0 mm ®−îc cho trªn H×nh 1. 

Yªu cÇu vÒ kho¶ng c¸ch nh×n (vµ c¸c yªu cÇu kh¸c cña tiªu chuÈn nµy) dùa trªn c¸c ký tù thuéc b¶ng 

ch÷ c¸i gèc La Tinh, Xirin, Hi L¹p vµ hÖ ch÷ sè ArËp. Khi hiÓu ®−îc ®Çy ®ñ h¬n c¸c yªu cÇu hiÓn thÞ vÒ 

tÝnh dÔ nhËn biÕt, tÝnh dÔ ®äc cña c¸c bé ký tù phøc t¹p h¬n, ®Æc biÖt lµ c¸c ký tù t−îng h×nh th× tiªu 

chuÈn nµy sÏ cã söa ®æi bæ sung thªm. 

5.2   Gãc ng¾m 

Ph¶i cã thÓ ®Æt mµn h×nh sao cho nh×n thÊy c¸c vïng cÇn ph¶i nh×n liªn tôc ë gãc ng¾m gi÷a mÆt ph¼ng 

ngang vµ 60o bªn d−íi mÆt ph¼ng ngang, xem h×nh 2. Yªu cÇu nµy ¸p dông cho toµn bé tr¹m lµm viÖc.  
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H×nh 1 −−−− Quan hÖ gi÷a kho¶ng c¸ch nh×n thiÕt kÕ vµ chiÒu cao ký tù 

5.3   Gãc nh×n 

Néi dung hiÓn thÞ cÇn dÔ nhËn biÕt tõ gãc nh×n bÊt kú ®Õn Ýt nhÊt lµ 40o so víi ph¸p tuyÕn cña bÒ mÆt 

hiÓn thÞ, ®o trªn mÆt ph¼ng bÊt kú. NÕu kh«ng, nhµ chÕ t¹o ph¶i qui ®Þnh gãc nh×n giíi h¹n vµ ph¶i dÔ 

dµng ®Þnh h−íng l¹i mµn h×nh ®Ó cã tÝnh dÔ nhËn biÕt (xem h×nh 3). 

5.4   ChiÒu cao ký tù 

Tèt nhÊt lµ chiÒu cao ký tù øng víi gãc trong kho¶ng tõ 20’ ®Õn 22’ ®èi víi hÇu hÕt c¸c c«ng viÖc. 

ChiÒu cao ký tù tèi thiÓu ph¶i øng víi 16’. 

§èi víi c¸c øng dông mµ tÝnh dÔ ®äc Ýt quan träng h¬n th× cã thÓ sö dông c¸c ký tù nhá h¬n (vÝ dô nh− 

®èi víi chó thÝch, chØ sè trªn, chØ sè d−íi, v.v…). 

5.5   §é réng nÐt 

§é réng nÐt ký tù ph¶i n»m trong d¶i tõ 1/6 ®Õn 1/12 chiÒu cao ký tù. 

Chó thÝch 1 :  Nãi chung, ®é réng nÐt lín h¬n thÝch hîp víi ph©n cùc ¶nh d−¬ng cßn ph©n cùc ¶nh ©m thÝch 

hîp víi nÐt hÑp h¬n. 

5.6   Tû lÖ chiÒu réng−−−−chiÒu cao ký tù 

§Ó cã tÝnh dÔ nhËn biÕt vµ tÝnh dÔ ®äc tèi −u, tû lÖ chiÒu réng−chiÒu cao ký tù khuyÕn c¸o trong kho¶ng 

tõ 0,7:1 ®Õn 0,9:1. Tuy nhiªn, ®èi víi c¸c xem xÐt kh¸c (vÝ dô nh− ®o¹n ®−êng th¼ng, kho¶ng c¸ch tû 

lÖ), tû lÖ nµy ph¶i tõ 0,5:1 ®Õn 1:1. 
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H×nh 2 −−−− Gãc ng¾m 

 

 

 

 

 

H×nh 3 −−−− Gãc nh×n 

5.7   §iÒu biÕn v¹ch quÐt vµ hÖ sè lÊp ®Çy 

5.7.1   §iÒu biÕn v¹ch quÐt 

§èi víi CRT cã mËt ®é ®iÓm ¶nh nhá h¬n 30 ®iÓm ¶nh trªn mét ®é (vu«ng gãc víi v¹ch quÐt, t¹i 

kho¶ng c¸ch nh×n thiÕt kÕ), ®iÒu biÕn ®é s¸ng theo ph−¬ng vu«ng gãc víi c¸c ®−êng v¹ch quÐt liÒn kÒ 

kh«ng ®−îc v−ît qu¸ Cm = 0,4 ®èi víi mµn h×nh ®¬n s¾c vµ Cm = 0,7 ®èi víi mµn h×nh mµu khi tÊt c¶ 

c¸c ®iÓm ¶nh ®Òu s¸ng. 

Chó thÝch 2: §Ó cã tÝnh dÔ nhËn biÕt tèt h¬n, khuyÕn c¸o Cm kh«ng v−ît qu¸ 0,2 ®èi víi c¶ hai lo¹i mµn h×nh. 

 

Ph¸p tuyÕn 

TiÕp tuyÕn 

Gãc nh×n 

Gãc ng¾m 

MÆt ph¼ng n»m ngang 
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5.7.2   HÖ sè lÊp ®Çy 

§èi víi hiÓn thÞ ma trËn kh«ng cã CRT cã mËt ®é ®iÓm ¶nh nhá h¬n 30 ®iÓm ¶nh trªn mét ®é t¹i 

kho¶ng c¸ch nh×n thiÕt kÕ th× hÖ sè lÊp ®Çy Ýt nhÊt ph¶i lµ 0,3. 

5.8   §Þnh d¹ng ký tù 

Ma trËn ký tù gåm 5 ®iÓm ¶nh x 7 ®iÓm ¶nh (chiÒu réng x chiÒu cao) ph¶i lµ khu«n nhá nhÊt ®Ó biÓu 

diÔn sè vµ ch÷ viÕt hoa. 

Ma trËn ký tù gåm 7 ®iÓm ¶nh x 9 ®iÓm ¶nh (chiÒu réng x chiÒu cao) ph¶i lµ khu«n nhá nhÊt dïng cho 

c¸c c«ng viÖc ®ßi hái ®äc hiÓu liªn tôc néi dung v¨n b¶n hoÆc khi tÝnh dÔ nhËn biÕt cña tõng ký tù ch÷ 

c¸i riªng biÖt lµ quan träng, vÝ dô nh− viÖc ®äc b«ng. 

Ma trËn ký tù ph¶i t¨ng thªm Ýt nhÊt lµ hai ®iÓm ¶nh vÒ phÝa trªn nÕu sö dông dÊu phô. NÕu sö dông 

ch÷ th−êng th× ma trËn ký tù ph¶i t¨ng thªm Ýt nhÊt lµ hai ®iÓm ¶nh vÒ phÝa d−íi ®Ó chøa phÇn ®u«i cña 

c¸c ch÷ c¸i th−êng (xem h×nh 4). 

Víi ma trËn ký tù cã mËt ®é ®iÓm ¶nh cao h¬n th× sè l−îng ®iÓm ¶nh dµnh cho dÊu phô cÇn tu©n theo 

thiÕt kÕ qui −íc cho v¨n b¶n in. 

Ma trËn ký tù gåm 4 ®iÓm ¶nh x 5 ®iÓm ¶nh (chiÒu réng x chiÒu cao) ph¶i lµ khu«n nhá nhÊt dïng cho 

chØ sè trªn vµ chØ sè d−íi vµ cho tö sè, mÉu sè cña c¸c ph©n sè hiÓn thÞ t¹i mét vÞ trÝ ký tù. Ma trËn nµy 

còng cã thÓ dïng cho c¸c th«ng tin ký tù ch÷−sè kh«ng liªn quan ®Õn c«ng viÖc cña ng−êi sö dông, vÝ 

dô nh− th«ng tin vÒ b¶n quyÒn. 

Víi kü thuËt ma trËn kh«ng ®iÓm, cÇn ph¶i thÓ hiÖn c¸c h×nh d¹ng ký tù t−¬ng ®−¬ng. 

5.9   TÝnh ®ång nhÊt cì ký tù 

ChiÒu cao vµ chiÒu réng cña mét ký tù cô thÓ thuéc mét ph«ng ch÷ cô thÓ kh«ng ®−îc dao ®éng qu¸ ± 

5 % chiÒu cao ký tù (xem 6.6.1) cña bé ký tù ®ã, kh«ng xÐt ®Õn vÞ trÝ hiÓn thÞ trªn mµn h×nh. 

5.10   Kho¶ng c¸ch ký tù 

§èi víi c¸c ph«ng ch÷ kh«ng cã ch©n, kho¶ng c¸ch ký tù Ýt nhÊt ph¶i b»ng chiÒu réng cña mét nÐt ký 

tù hoÆc mét ®iÓm ¶nh (xem h×nh 5). NÕu ký tù cã ch©n th× kho¶ng c¸ch ký tù gi÷a ch©n cña c¸c ký tù 

liÒn kÒ Ýt nhÊt ph¶i b»ng mét ®iÓm ¶nh. 

5.11   Kho¶ng c¸ch tõ 

Kho¶ng c¸ch gi÷a c¸c tõ Ýt nhÊt ph¶i b»ng ®é réng cña mét ký tù (dïng ch÷ “N” hoa lµm tû lÖ kho¶ng 

c¸ch). 
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H×nh 4 −−−− Kho¶ng c¸ch dßng 

 

 

 

 

H×nh 5 −−−− Kho¶ng c¸ch ký tù 

5.12   Kho¶ng c¸ch dßng 

Kho¶ng c¸ch gi÷a c¸c dßng cña v¨n b¶n Ýt nhÊt ph¶i b»ng mét ®iÓm ¶nh. Kho¶ng nµy kh«ng ®−îc 

phÐp chøa c¸c phÇn ký tù hoÆc dÊu phô nh−ng cã thÓ chøa ®−êng g¹ch ch©n (xem h×nh 4). 

5.13   TÝnh tuyÕn tÝnh 

Xem h×nh 6. Ph¶i ®¸p øng hai ®iÒu kiÖn d−íi ®©y. 

a) §èi víi c¸c hµng vµ c¸c cét kh¸c nhau, chªnh lÖch ®é dµi kh«ng ®−îc v−ît qu¸ 2 % chiÒu dµi 

cña hµng hoÆc cét ®ã. 

b) Sù dÞch chuyÓn theo chiÒu ngang cña mét vÞ trÝ ký hiÖu so víi c¸c vÞ trÝ ký hiÖu ngay bªn trªn vµ 

bªn d−íi nã kh«ng ®−îc thay ®æi qu¸ 5 % chiÒu réng ký tù. Sù dÞch chuyÓn theo chiÒu däc cña mét 

vÞ trÝ ký hiÖu so víi c¸c vÞ trÝ ký hiÖu bªn ph¶i vµ bªn tr¸i nã kh«ng ®−îc thay ®æi qu¸ 5 % chiÒu cao 

ký tù. 
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H×nh 6 −−−− TÝnh tuyÕn tÝnh 

 

 

 

 

 

 

 

 

ChiÒu ngang: 1 2

1 20,5 ( )
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ChiÒu däc: 1 2

1 20,5 ( )

V V

V V

−

+
 

§−êng chÐo: 1 2

1 20,5 ( )

D D

D D

−

+
 

H×nh 7 −−−− TÝnh vu«ng gãc  
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5.14   TÝnh vu«ng gãc 

Xem h×nh 7. Vïng cã thÓ x¸c ®Þnh ®Þa chØ cña mµn h×nh ph¶i lµ h×nh ch÷ nhËt vµ ph¶i tháa m·n c¸c 

®iÒu kiÖn d−íi ®©y. 

a) Tû sè gi÷a hiÖu ®é dµi cña hai c¹nh theo chiÒu ngang, l H1 − H2 l vµ ®é dµi trung b×nh cña hai 

c¹nh ®ã, 0,5 (H1 + H2), kh«ng ®−îc v−ît qu¸ 0,02. 

b) Tû sè gi÷a hiÖu ®é dµi cña hai c¹nh theo chiÒu däc, l V1 − V2 l vµ ®é dµi trung b×nh cña hai c¹nh 

®ã, 0,5 (V1 + V2), kh«ng ®−îc v−ît qu¸ 0,02. 

c) Tû sè gi÷a hiÖu ®é dµi cña hai ®−êng chÐo, l D1 − D2 l vµ ®é dµi trung b×nh cña hai ®−êng chÐo 

®ã, 0,5 (D1 + D2), kh«ng ®−îc v−ît qu¸ 0,04 lÇn tû sè gi÷a ®é dµi trung b×nh c¸c c¹nh ng¾n h¬n 

(chiÒu däc hoÆc chiÒu ngang, tïy theo h−íng) vµ ®é dµi trung b×nh cña c¸c c¹nh dµi h¬n (chiÒu däc 

hoÆc chiÒu ngang). 

5.15   §é chãi hiÓn thÞ 

Theo quan ®iÓm vÒ giíi h¹n ®é nh¹y cña thÞ gi¸c, mµn h×nh ph¶i cã kh¶ n¨ng hiÓn thÞ ®é chãi Ýt nhÊt lµ 

35 cd/m2. §èi víi mµn h×nh ¸p dông c¸c yªu cÇu cña 5.7.2 (hÖ sè lÊp ®Çy) th× ph¶i ®¹t ®−îc ®é chãi 

cao nhÊt cña hiÓn thÞ. NÕu sö dông m· hãa b»ng ®é chãi th× ®é chãi nhá nhÊt qui ®Þnh lµ 35 cd/m2. 

Chó thÝch 3:  Ng−êi thao t¸c th−êng −a dïng ®é chãi hiÓn thÞ cao h¬n (vÝ dô 100 cd/m2), ®Æc biÖt trong ®iÒu 

kiÖn ®é chãi xung quanh cao. 

5.16   T−¬ng ph¶n ®é chãi 

T−¬ng ph¶n ®é chãi nhá nhÊt cña c¸c chi tiÕt ký tù, trong hoÆc gi÷a c¸c ký tù cã liªn quan ®Õn tÝnh dÔ 

nhËn biÕt ph¶i lµ 

Cm = 0,5 (®iÒu biÕn t−¬ng ph¶n) hoÆc 

CR = 3:1 (tû lÖ t−¬ng ph¶n) 

5.17   C©n b»ng ®é chãi 

Tû lÖ ®é chãi trung b×nh cña c¸c vïng c«ng viÖc th−êng xuyªn ®−îc quan s¸t theo tr×nh tù (vÝ dô: mµn 

h×nh, v¨n b¶n, v.v…) cÇn nhá h¬n 10:1. §èi víi mét tr−êng hiÓn thÞ tÜnh t¹i, tû lÖ cao h¬n ®¸ng kÓ ®é 

chãi kh«ng gian trung b×nh gi÷a vïng lµm viÖc vµ kh«ng gian xung quanh (vÝ dô: vá bäc mµn h×nh, 

t−êng phßng, v.v…) kh«ng nªn cã bÊt cø ¶nh h−ëng bÊt lîi nµo. Tuy nhiªn, tû lÖ ®é chãi 100:1 gi÷a hai 

vïng nµy lµ tû lÖ cã thÓ g©y ra suy gi¶m nhá nh−ng ®¸ng kÓ vÒ hiÖu suÊt lao ®éng.  
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5.18   §é lãa 

CÇn tr¸nh ¸nh s¸ng lãa. NÕu ¸p dông kü thuËt gi¶m lãa hoÆc t¨ng ®é t−¬ng ph¶n th× kh«ng ®−îc lµm 

cho mµn h×nh vi ph¹m c¸c yªu cÇu cña 5.15 (®é chãi hiÓn thÞ) vµ 5.16 (t−¬ng ph¶n ®é chãi). C¸c yªu 

cÇu tiÕp theo ®−îc nªu trong ISO 9241−7. 

5.19   Ph©n cùc ¶nh 

C¸c ký tù tèi trªn nÒn s¸ng h¬n (ph©n cùc ¶nh d−¬ng) hoÆc c¸c ký tù s¸ng trªn nÒn tèi h¬n (ph©n cùc 

¶nh ©m) ®Òu chÊp nhËn ®−îc miÔn lµ ®¸p øng ®−îc c¸c yªu cÇu cña tiªu chuÈn nµy. 

Së thÝch cña ng−êi sö dông vÒ ph©n cùc ¶nh lµ kh¸c nhau. NÕu hiÓn thÞ cã ph©n cùc ¶nh chuyÓn ®æi 

®−îc th× hiÓn thÞ ph¶i ®¸p øng c¸c yªu cÇu cña tiªu chuÈn nµy ®èi víi mçi ph©n cùc ¶nh. 

Mçi ph©n cùc ¶nh cã nh÷ng −u ®iÓm riªng. VÝ dô: 

a) víi ph©n cùc d−¬ng, khã c¶m nhËn c¸c møc ph¶n chiÕu h¬n, ®é s¾c nÐt râ h¬n vµ dÔ ®¹t ®−îc 

c©n b»ng ®é chãi h¬n; 

b) víi ph©n cùc ©m, khã c¶m nhËn ®é nhÊp nh¸y h¬n, tÝnh dÔ nhËn biÕt cao h¬n ®èi víi nh÷ng 

ng−êi cã kh¶ n¨ng ph©n gi¶i thÞ gi¸c thÊp mét c¸ch bÊt th−êng vµ cã thÓ x¶y ra c¶m nhËn ký tù lín 

h¬n kÝch th−íc thùc tÕ. 

5.20   TÝnh ®ång nhÊt ®é chãi 

§èi víi ®ång nhÊt ®é chãi cã chñ ý, sù thay ®æi ®é chãi hiÓn thÞ trung b×nh vïng tõ t©m hiÓn thÞ ®Õn 

c¹nh cña bÊt kú phÇn nµo cña hiÓn thÞ kh«ng ®−îc v−ît qu¸ tû lÖ 1,7:1. 

Sù thay ®æi ®é chãi lín nhÊt cña c¸c phÇn tö ký tù (c¸c chÊm hoÆc c¸c nÐt) trong mét ký tù kh«ng ®−îc 

v−ît qu¸ tû lÖ 1,5:1. 

Chó thÝch 4: Yªu cÇu nµy kh«ng ¸p dông cho ph«ng chèng r¨ng c−a hoÆc mµn h×nh mµu. 

5.21   M[ hãa b»ng ®é chãi 

C¸c vïng ®−îc m· hãa chØ b»ng ®é chãi ph¶i kh¸c biÖt vÒ ®é chãi hiÓn thÞ so víi nhau theo tû lÖ Ýt nhÊt 

lµ 1,5:1. 

5.22   M[ hãa b»ng nhÊp nh¸y 

Khi sö dông m· hãa b»ng nhÊp nh¸y chØ ®Ó thu hót sù chó ý th× khuyÕn c¸o chØ dïng mét tÇn sè nhÊp nh¸y 

tõ 1 Hz ®Õn 5 Hz víi chu kú lµm viÖc 50 %. Khi cã yªu cÇu vÒ kh¶ n¨ng ®äc ®−îc trong lóc cã tÝn hiÖu nhÊp 

nh¸y th× tÇn sè nhÊp nh¸y khuyÕn c¸o tõ 1/3 Hz ®Õn 1 Hz víi chu kú lµm viÖc 70 %. CÇn cã kh¶ n¨ng 

t¾t nhÊp nh¸y cña con trá. 

5.23   §é kh«ng æn ®Þnh theo thêi gian (nhÊp nh¸y) 
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¶nh ph¶i kh«ng nhÊp nh¸y Ýt nhÊt lµ ®èi víi 90 % sè ng−êi sö dông. 

Chó thÝch 5: Ph−¬ng ph¸p dù ®o¸n vµ ®o ®é nhÊp nh¸y ®ang ®−îc nghiªn cøu. Phô lôc A vµ B cho thÊy hiÖn 

tr¹ng cña c¸c thö nghiÖm nµy. Khi x©y dùng ®−îc ph−¬ng ph¸p thö nghiÖm cuèi cïng, chóng sÏ ®−îc kÌm theo 

lµm phô lôc cña tiªu chuÈn nµy. 

5.24   §é kh«ng æn ®Þnh theo kh«ng gian (giËt ¶nh) 

¶nh ph¶i æn ®Þnh. Cã thÓ ®¹t ®é æn ®Þnh b»ng c¸ch ®¶m b¶o sù thay ®æi ®Ønh−®Ønh theo vÞ trÝ h×nh häc 

cña phÇn tö ¶nh kh«ng v−ît qu¸ 0,000 2 mm trªn mét milimÐt kho¶ng c¸ch nh×n thiÕt kÕ trong d¶i tÇn 

tõ 0,5 Hz ®Õn 30 Hz. 

5.25   Mµu ¶nh trªn mµn h×nh 

¶nh trªn VDT mµu ph¶i phï hîp víi c¸c yªu cÇu liªn quan cña tiªu chuÈn nµy. Tuy nhiªn, mµu hiÓn thÞ 

lµ vÊn ®Ò kh¸ phøc t¹p kh«ng thÓ ®Ò cËp chi tiÕt trong tiªu chuÈn nµy; v× thÕ vÊn ®Ò mµu ®−îc ®Ò cËp 

riªng trong ISO 9241−8. 

6   §iÒu kiÖn ®o vµ qui −íc 

6.1   §iÒu kiÖn ®o 

6.1.1   ThiÕt bÞ cÇn thö nghiÖm 

ThiÕt bÞ hiÓn thÞ cÇn thö nghiÖm ph¶i ®−îc chuÈn bÞ vÒ vËt lý ®Ó thö nghiÖm. VDT ph¶i ®−îc ®Þnh h−íng 

theo ph¹m vi thùc hiÖn phÐp ®o. ThiÕt bÞ hiÓn thÞ ph¶i ®−îc lµm nãng Ýt nhÊt 20 min. ThiÕt bÞ hiÓn thÞ 

®−îc thö nghiÖm ë c¸c ®iÒu kiÖn danh nghÜa vÒ ®iÖn ¸p vµo, dßng ®iÖn, v.v… Sau khi bËt mµn h×nh, 

ph¶i kÝch ho¹t c¬ cÊu khö tõ tÝch hîp ®iÒu khiÓn b»ng tay, nÕu cã. 

6.1.2   §iÒu kiÖn ¸nh s¸ng 

§Ó x¸c ®Þnh xem mµn h×nh cã ®¸p øng ®Çy ®ñ c¸c yªu cÇu cña tiªu chuÈn nµy hay kh«ng th× ph¶i lÊy 

®é chãi ph¶n x¹ tÝnh ®−îc råi céng ®¹i sè víi ®é chãi ph¸t ra ®o ®−îc trong ®iÒu kiÖn phßng tèi. 

Víi c¸c mµn h×nh ph¸t x¹, c¸c phÐp ®o quang ph¶i ®−îc tiÕn hµnh trong ®iÒu kiÖn phßng tèi hoÆc, nÕu 

thùc hiÖn phÐp ®o trong phßng ®−îc chiÕu s¸ng, th× ph¶i chuyÓn ®æi thµnh c¸c gi¸ trÞ t−¬ng ®−¬ng víi 

c¸c gi¸ trÞ thu ®−îc trong ®iÒu kiÖn phßng tèi. 

NÕu kh«ng thÓ ®¹t ®−îc ®iÒu kiÖn phßng tèi ®Ó ®o ®é chãi th× cã thÓ thay b»ng c¸c phÐp ®o t−¬ng 

®−¬ng trong ®iÒu kiÖn phßng ®−îc chiÕu s¸ng, sö dông qui tr×nh d−íi ®©y. 

a) §o hÖ sè ph¶n x¹ cña mµn h×nh VDT sö dông ¸nh s¸ng khuÕch t¸n (kh«ng dïng ph¶n x¹ 

g−¬ng) hoÆc ¸nh s¸ng tíi ë gãc 45o. 

b) TÝnh ®é chãi ph¶n x¹ cña mµn h×nh VDT ë møc s¸ng xung quanh gi¶ ®Þnh. 
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c) §o ®é chãi ph¶n x¹ thùc tÕ cña mµn h×nh VDT trong ®iÒu kiÖn phßng ®−îc chiÕu s¸ng. 

d) §iÒu chØnh gi¸ trÞ ®é chãi ph¶n x¹ ®o ®−îc vÒ gi¸ trÞ ®é chãi ph¶n x¹ tÝnh to¸n cho tÊt c¶ c¸c 

phÐp ®o tiÕp theo. 

Sau ®ã, c¸c phÐp ®o kh¸c theo yªu cÇu cña tiªu chuÈn nµy ph¶i ®−îc tiÕn hµnh trong ®iÒu kiÖn räi 

s¸ng ¸p dông cho phÐp ®o ®Çu tiªn (®iÒu kiÖn phßng ®−îc chiÕu s¸ng). 

¸nh s¸ng yªu cÇu cho phÐp ®o ph¶i ®−îc cÊp tõ mét nguån thö nghiÖm cè ®Þnh hoÆc tõ mét thiÕt bÞ ®o 

hÖ sè ph¶n x¹ chuÈn thÝch hîp ®Ó sö dông trªn chÊt liÖu mê, dµy, cã nhiÒu mÆt ph¶n x¹. ¸nh s¸ng tíi 

ph¶i lµ ¸nh s¸ng khuÕch t¸n hoÆc cã gãc tíi 45o. §é s¸ng ph¶n x¹ sÏ ®−îc tÝnh dùa trªn ®é s¸ng xung 

quanh gi¶ ®Þnh nh− ®−îc ®o t¹i t©m mµn h×nh, b»ng (250 + 250 cosA) lx, trong ®ã A lµ gãc t¹o bëi mÆt 

ph¼ng tiÕp xóc víi t©m mµn h×nh vµ mÆt ph¼ng n»m ngang. 

§èi víi c¸c mµn h×nh kh«ng ph¸t x¹, ¸nh s¸ng räi xung quanh ph¶i lµ ¸nh s¸ng khuÕch t¸n (®−îc −u 

tiªn) hoÆc ¸nh s¸ng tíi ë gãc 45o. Ph¶i tÝnh ®é räi s¸ng yªu cÇu ®Ó ®¹t ®−îc ®é chãi ph¶n x¹ lµ 35 

cd/m2 vµ ghi trong b¸o c¸o vÒ sù phï hîp. 

6.2   Yªu cÇu ®èi víi phÐp ®o quang 

Quang kÕ (hoÆc thiÕt bÞ t−¬ng ®−¬ng) ph¶i tÝch hîp ®é chãi trong mét tr−êng ®o nhÊt ®Þnh vµ mét thêi 

gian nhÊt ®Þnh. Quang kÕ ph¶i cã h»ng sè thêi gian tÝch hîp ®ñ dµi ®Ó c¸c phÐp ®o kh«ng bÞ ¶nh h−ëng 

bëi thay ®æi ¸nh s¸ng do hÇu hÕt c¸c VDT ph¸t ra. Tr−êng ®o cña quang kÕ ph¶i thÝch hîp víi phÐp ®o 

cÇn thùc hiÖn. Quang kÕ ph¶i ®−îc ®Æt mét c¸ch chÝnh x¸c. C¸c phÐp ®o ®é chãi ph¶i ®−îc tiÕn hµnh 

víi quang kÕ ®Æt song song víi ph¸p tuyÕn t¹i t©m mµn h×nh VDT.  

VÒ tÝnh n¨ng vµ ®Æc ®iÓm cña thiÕt bÞ ®o ®é räi vµ thiÕt bÞ ®o ®é chãi, xem CIE 69. 

6.2.1   PhÐp ®o vi quang ®é chãi 

6.2.1.1   Yªu cÇu vÒ quang kÕ 

§é réng hiÖu dông tr−êng ®o cña quang kÕ kh«ng ®−îc lín h¬n 1/8 ®é réng cña mét ®iÓm ¶nh, ®èi víi 

c¸c ®iÓm ¶nh cã ph©n bè ®é chãi liªn tôc hoÆc gi¸n ®o¹n. 

Víi ®iÓm ¶nh cã ph©n bè ®é chãi liªn tôc, cã thÓ sö dông tr−êng ®o qua khe hoÆc lç ®iÓm. NÕu sö dông 

lç ®iÓm th× tuyÕn ®o ph¶i ®i qua (c¸c) t©m cña (c¸c) ®iÓm ¶nh cÇn ®o. 

§èi víi c¸c mµn h×nh cã thÓ ¸p dông 5.7 th× ph¶i sö dông lç ®iÓm. 

Víi ®iÓm ¶nh cã ph©n bè ®é chãi gi¸n ®o¹n (®Æc biÖt lµ c¸c CRT mµu mÆt n¹ säc) ph¶i sö dông quang 

kÕ cã khe hoÆc thiÕt bÞ t−¬ng ®−¬ng. ChiÒu dµi cña khe Ýt nhÊt ph¶i gÊp bèn lÇn chiÒu réng cña mét 

®iÓm ¶nh. Khe ph¶i cã h−íng song song víi trôc dµi cña c¸c nÐt cÇn ®o. 

Cã thÓ sö dông thiÕt bÞ ®o hiÓn thÞ ®Æc biÖt. C¸c phÐp ®o ®−îc thùc hiÖn víi thiÕt bÞ nµy ph¶i t−¬ng 

®−¬ng víi c¸c phÐp ®o x¸c ®Þnh cho quang kÕ. 
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6.2.1.2   L−îc ®å ®é chãi 

L−îc ®å ®é chãi (®é chãi theo vÞ trÝ t−¬ng ®èi) cña nÐt, ký tù, nhãm ký tù x¸c ®Þnh hoÆc c¸c ®èi t−îng 

thö nghiÖm t−¬ng ®−¬ng ph¶i ®¹t ®−îc b»ng c¸ch quÐt tr−êng ®o cña quang kÕ vu«ng gãc víi trôc dµi 

cña c¸c nÐt cÇn ®o (xem h×nh 8 ®Õn 10 vµ h×nh 12 ®Õn 16). 

L−îc ®å ®é chãi ph¶i liªn tôc. §èi víi c¸c ®iÓm ¶nh cã ph©n bè ®é chãi gi¸n ®o¹n, th× l−îc ®å ®é chãi 

ph¶i ®−îc lËp l¹i b»ng c¸ch: 

a) ®¸nh dÊu l−îc ®å ®é chãi ®o ®−îc vµ nèi thµnh ®−êng th¼ng c¸c ®Ønh cña phÐp ®o ®é chãi tõ 

c¸c chÊm ph¸t quang mét mµu (xem h×nh 8); hoÆc 

b) ¸p dông thuËt to¸n läc th«ng thÊp (lµm nh½n) cho c¸c ®Ønh cña l−îc ®å. 

Chó thÝch 6: NÕu sö dông ph−¬ng ph¸p to¸n häc ®Ó chØnh c¸c th«ng sè ®o ®−îc vÒ ph©n bè Gaux¬ ®èi víi 

c¸c ®Ønh ®o ®−îc th× ph¶i hÕt søc thËn träng. HÇu hÕt c¸c phÐp ®o trong tiªu chuÈn nµy ®ßi hái ®o c¸c nÐt réng 

h¬n mét ®iÓm ¶nh. C¸c nÐt nµy cã l−îc ®å ®é chãi kh«ng theo ph©n bè Gaux¬ nÕu mµn h×nh ®ñ kh¶ n¨ng ph©n 

gi¶i. 

CÇn ¸p dông hiÖu chØnh d−íi ®©y, LCOR, (®èi víi c¸c ¶nh h−ëng cña khÈu ®é quang kÕ vµ mÆt n¹ säc) 

cho l−îc ®å ®é chãi ®o ®−îc: 

W-A
COR 1-M

1-P

TOT COR REF

x 
L

L L
L

L L L

=

= +

 

trong ®ã 

L1−P   lµ ®é chãi ®Ønh trung b×nh cña l−îc ®å ®o ®−îc, víi tÊt c¶ c¸c ®iÓm ¶nh ®Òu “s¸ng” víi mµu 

sö dông cho phÐp ®o. L−îc ®å ®−îc vÏ theo h−íng qui ®Þnh cho phÐp ®o; 

L1−M   lµ l−îc ®å ®é chãi ®o ®−îc (víi mµu sö dông cho phÐp ®o); 

LW−A   lµ ®é chãi trung b×nh cña vïng mµu tr¾ng hoÆc mµu sö dông ®Ó ®Æt ®é chãi hiÓn thÞ (xem 6.3); 

LREF   lµ ®é chãi ph¶n x¹ (xem 6.1); 

LTOT  lµ ®é chãi tæng (t¹i mét ®iÓm cô thÓ). 

Cã thÓ sö dông qui tr×nh sau ®©y ®Ó x¸c ®Þnh ®é chãi yªu cÇu t¹i mçi vÞ trÝ ®o vµ cÇn thùc hiÖn trong 

phßng tèi. 

c) T¹i vÞ trÝ ®o, ®Æt mét vïng ®iÓm ¶nh ë tr¹ng th¸i l«gic dïng ®Ó ®o ®é chãi hiÓn thÞ (xem 6.3). 

d) §o ®é chãi trung b×nh cña vïng, LW−A. 
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e) NÕu sö dông mét mµu (vÝ dô: mµu xanh) cho phÐp ®o th× ®æi c¸c ®iÓm ¶nh thµnh mµu ®ã. Dïng 

khe, ®o l−îc ®å ®é chãi theo h−íng phÐp ®o yªu cÇu. Tõ l−îc ®å ®é chãi, x¸c ®Þnh ®é chãi ®Ønh 

trung b×nh, L1−P. 

f) ChuyÓn sang ký tù, ®èi t−îng thö nghiÖm hoÆc d¹ng ®iÓm ¶nh yªu cÇu, vÉn gi÷ nguyªn cïng 

mµu. X¸c ®Þnh l−îc ®å ®é chãi, L1−M. 

g) TÝnh ®é chãi hiÖu chØnh, LCOR, vµ ®é chãi tæng, LTOT. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

H×nh 8 −−−− L−îc ®å ®é chãi ®o ®−îc vµ thiÕt lËp l¹i 

6.2.1.3   Ph©n tÝch thèng kª 

Trªn c¸c CRT mµu mÆt n¹ säc, l−îc ®å ®é chãi ®o ®−îc phô thuéc vµo nhiÒu yÕu tè bao gåm pha vµ 

kÝch th−íc cña chïm ®iÖn tö liªn quan ®Õn khe mÆt n¹ säc. Gi÷a c¸c phÐp ®o cã thÓ cã dung sai ®¸ng 

kÓ. V× kÕt qu¶ cña phÐp ®o mang tÝnh x¸c suÊt nªn ®Ó hiÓu râ cã thÓ cÇn ph©n tÝch thèng kª. Gi¸ trÞ 

b¸o c¸o ph¶i lµ gi¸ trÞ trung b×nh cña Ýt nhÊt lµ bèn phÐp ®o t¹i c¸c ®iÓm kh¸c nhau ë gÇn ®iÓm ®o x¸c 

®Þnh. Víi CRT mµu cã mÆt n¹ säc, gi¸ trÞ b¸o c¸o n»m trong kho¶ng ± 10 % gi¸ trÞ yªu cÇu lµ chÊp 

nhËn ®−îc. 

6.2.1.4   §èi t−îng thö nghiÖm 

C¸c phÐp ®o cã thÓ ®−îc tiÕn hµnh trªn c¸c ®èi t−îng thö nghiÖm ®Æc biÖt hoÆc trªn ký tù hoÆc c¸c 

d¹ng mÉu kh¸c mµ qua ®ã phÐp ®o ®−îc x¸c ®Þnh (vÝ dô, xem h×nh 12, 13 vµ 15). NÕu sö dông c¸c ®èi 

t−îng thö nghiÖm th× chóng ph¶i cã c¸c ®Æc ®iÓm sau: 

a) §èi t−îng thö nghiÖm ph¶i cã c¸c tuyÕn ®iÓm ¶nh song song theo chiÒu ngang vµ chiÒu däc. 

V¹ch s¸ng 
CRT mét mµu 

Trén mµu 
(BiÓu diÔn  
mµu tr¾ng) 

Mét mµu 
(BiÓu diÔn  
mµu xanh) 

Mét mµu 
(BiÓu diÔn  
mµu xanh) 

 

§o ®−îc §o ®−îc §o ®−îc −  
mét mµu 

ThiÕt lËp l¹i 

 

CRT mµu cã mÆt n¹ säc 

Kho¶ng c¸ch däc theo tuyÕn quÐt cña quang kÕ  

§
é 

ch
ãi
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b) Mçi tuyÕn ®iÓm ¶nh ph¶i dµi h¬n chiÒu dµi khe cña quang kÕ Ýt nhÊt lµ 10 %. 

c) Tõng ®iÓm ¶nh trªn mét tuyÕn ph¶i cã cïng tr¹ng th¸i l«gic. 

d) Tr¹ng th¸i l«gic cña ®iÓm ¶nh trªn c¸c tuyÕn liªn tiÕp nhau ph¶i gièng víi tr¹ng th¸i cña c¸c 

®iÓm ¶nh däc theo ®−êng dÉn quang kÕ x¸c ®Þnh cho phÐp ®o. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Chó thÝch  

1)   §é chãi ®Ønh theo chiÒu däc vµ chiÒu ngang lµ kh«ng b»ng nhau. 

2)   Gi¸ trÞ ®é chãi ®−îc dïng ®Ó hiÖu chØnh l−îc ®å ®é chãi ®o ®−îc theo ®é chãi hiÓn thÞ ®o ®−îc. 

H×nh 9 −−−− Gi¸ trÞ ®é chãi cña CRT mµu cã mÆt n¹ säc 

VÝ dô − Cã thÓ dïng mét ®èi t−îng thö nghiÖm ®Ó ®o t−¬ng ph¶n ®é chãi. Mét phÐp ®o ®−îc x¸c ®Þnh 

cho ch÷ c¸i th−êng “e” (xem h×nh 16). NÕu theo chiÒu däc qua m¹ch vßng bªn trong ph¸t hiÖn mét 

®iÓm ¶nh “s¸ng”, ®iÓm ¶nh tiÕp theo “t¾t” vµ ®iÓm ¶nh kÕ tiÕp “s¸ng” th× ®èi t−îng thö nghiÖm liªn quan 

gåm Ýt nhÊt lµ ba ®−êng n»m ngang cã d¹ng ”s¸ng−t¾t−s¸ng”. D¹ng nµy cã thÓ lÆp l¹i 

(“s¸ng−t¾t−s¸ng−t¾t−s¸ng…”) ®Ó thuËn tiÖn viÖc m« pháng l¹i phÐp ®o. 

Chó thÝch 7:  §èi t−îng thö nghiÖm ®Ó x¸c ®Þnh cì ký tù vµ kho¶ng c¸ch ký tù cã thÓ lµ mét khèi c¸c ®iÓm 

¶nh víi c¸c ®iÓm ¶nh bªn trong ë tr¹ng th¸i bÊt kú. 

6.2.2   PhÐp ®o ®é chãi hiÓn thÞ 

§−êng kÝnh tr−êng ®o hiÖu dông cña quang kÕ hoÆc thiÕt bÞ ®o hiÓn thÞ ®Æc biÖt cÇn b»ng kho¶ng mét 

nöa chiÒu réng ký tù. 

6.2.3   §o ®é chãi trung b×nh cña vïng 

Tr−êng ®o hiÖu dông cña quang kÕ cÇn phñ kho¶ng lín h¬n hoÆc b»ng 1 % vïng ho¹t ®éng cña bÒ 

mÆt hiÓn thÞ. 

“Tr¾ng” L1  “Xanh” 
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6.3   §Æt ®é chãi hiÓn thÞ 

ViÖc ®Æt mét ®é chãi vµ mµu hiÓn thÞ ph¶i ®−îc ¸p dông cho tÊt c¶ c¸c phÐp ®o, c¸c thö nghiÖm vµ c¸c 

tÝnh to¸n theo yªu cÇu cña tiªu chuÈn nµy, trõ tr−êng hîp ¸p dông c¸c yªu cÇu trong 6.2.1.3. ViÖc ®Æt 

®é chãi mÆc ®Þnh ¸p dông cho c¸c mµn h×nh cã hÖ thèng ®Æt ®é chãi tuú chän. Mµn h×nh cã hÖ thèng 

®Æt ®é chãi cho ng−êi sö dông tù chän ph¶i ®−îc ®Æt ë Ýt nhÊt lµ 35 cd/m2. §èi víi phÐp ®o, xem 6.2.2 

vµ 6.6.8. 

Chó thÝch 8: MÆc dï ®é chãi thö nghiÖm nhá nhÊt lµ 35 cd/m2 nh−ng kh«ng ®Æt ra ®é chãi lín nhÊt. CÇn 

chän møc ®Æt thÝch hîp cho c¸c øng dông thùc tÕ. 

6.4   VÞ trÝ ®o 

N¨m vÞ trÝ ®o chuÈn ®−îc x¸c ®Þnh (xem h×nh 11). C¸c vÞ trÝ ®ã lµ 

a) t¹i t©m (nghÜa lµ t¹i ®iÓm giao nhau cña hai ®−êng chÐo cña vïng x¸c ®Þnh ®−îc ®Þa chØ); 

b) t¹i c¸c vÞ trÝ trªn hai ®−êng chÐo c¸ch c¸c gãc cña vïng x¸c ®Þnh ®−îc ®Þa chØ trªn mµn h×nh 10 % 

chiÒu dµi ®−êng chÐo. 

Chó thÝch 9: §èi víi c¸c yªu cÇu cña tiªu chuÈn nµy ¸p dông t¹i bÊt cø ®iÓm nµo trªn mµn h×nh vµ ®èi víi 

c¸c yªu cÇu  chØ qui ®Þnh cho tr−êng hîp xÊu nhÊt bÊt kú trong sè n¨m vÞ trÞ chuÈn, chØ cÇn ghi l¹i c¸c gi¸ trÞ t¹i 

t©m mµn h×nh vµ t¹i (c¸c) vÞ trÝ xÊu nhÊt. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

H×nh 10 −−−− L−îc ®å ®é chãi ®èi víi ®é chãi ®o ®−îc, ®é chãi hiÖu chØnh vµ ®é chãi tæng 

Ph©n bè ®é chãi kh«ng 
liªn tôc (vÝ dô nh− CRT 
mµu cã mÆt n¹ säc) 

Ph©n bè ®é chãi liªn tôc 
(vÝ dô nh− CRT mét 
mµu) 

1. §é chãi ®o ®−îc 
(§iÒu kiÖn phßng tèi) 
       LM 

2. L−îc ®å ®é chãi (bao gåm c¶ 
®é s¸ng ph¶n x¹ xung quanh) 
+ LREF = LTOT 

1. §é chãi ®o ®−îc 
(§iÒu kiÖn phßng tèi) 
       

3. L−îc ®å ®é chãi (bao gåm c¶ 
®é s¸ng ph¶n x¹ xung quanh) 
+ LREF = LTOT 

2. §é chãi hiÖu chØnh. (§é chãi 
®Ønh ®o ®−îc ®iÒu chØnh ®Õn ®é 
chãi trung b×nh vïng ®o ®−îc) 

Ph©n bè ®é chãi liªn tôc  

Kh«ng 
liªn tôc 
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H×nh 11 −−−− C¸c vÞ trÝ ®o chuÈn 

6.5   Kho¶ng c¸ch mµn h×nh 

§èi víi tÊt c¶ c¸c phÐp ®o, kho¶ng c¸ch mµn h×nh ph¶i ®−îc ®o song song víi mÆt ph¼ng tiÕp xóc víi 

t©m mµn h×nh. 

6.6   PhÐp ®o cô thÓ 

6.6.1   Cì ký tù 

ChiÒu cao vµ chiÒu réng ký tù ®èi víi mét ph«ng ch÷ cô thÓ lµ kho¶ng c¸ch gi÷a c¸c mÐp song song 

t−¬ng øng cña mét ch÷ c¸i viÕt hoa kh«ng cã dÊu (xem h×nh 12). Theo tiªu chuÈn nµy, ch÷ “M” hoa 

cÇn ®−îc −u tiªn dïng ®Ó x¸c ®Þnh chiÒu cao vµ chiÒu réng ký tù. Tuy nhiªn, ch÷ “M” hoa cã thÓ kh«ng 

thÝch hîp víi phÐp ®o chiÒu cao ký tù. Do ®ã, cã thÓ sö dông mét ®èi t−îng thö nghiÖm (xem 6.2.1.4) 

cã cïng sè l−îng ®iÓm ¶nh gi÷a c¸c nÐt ®o ®−îc cña nã nh− ch÷ “M” hoa ®Ó ®o chiÒu réng vµ chiÒu 

cao ký tù. ChiÒu réng vµ chiÒu cao ký tù ph¶i lµ kÝch th−íc trung b×nh cña ký tù “M” hoÆc cña ®èi t−îng 

thö nghiÖm t−¬ng ®−¬ng ®−îc thÓ hiÖn theo n¨m vÞ trÝ thö nghiÖm x¸c ®Þnh trong 6.4 (xem h×nh 12). 

Chó thÝch 10: MÐp ký tù ®−îc x¸c ®Þnh më réng tíi ®iÓm 50 % chªnh lÖch ®é chãi gi÷a ký tù vµ nÒn. §iÓm 50 % 

®−îc lÊy tõ l−îc ®å ®é chãi ®o ®−îc theo 6.2.1. 

6.6.2   Tû lÖ chiÒu réng−−−−chiÒu cao ký tù 

Tû lÖ chiÒu réng−chiÒu cao ký tù cña mét ph«ng ch÷ cô thÓ lµ tû sè gi÷a chiÒu réng ký tù vµ chiÒu cao 

ký tù cña mét ch÷ c¸i viÕt hoa kh«ng cã dÊu, ®o ®−îc theo 6.6.1. 
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*) Gi¸ trÞ ®o ®−îc 

H×nh 12 −−−− ChiÒu cao vµ chiÒu réng ký tù 

6.6.3   §é réng nÐt ký tù 

§é réng nÐt cña mét bé ký tù lµ kho¶ng c¸ch gi÷a 50 % ®−êng viÒn cña chªnh lÖch ®é chãi gi÷a th©n 

nÐt dïng ®Ó x¸c ®Þnh ký tù vµ nÒn.  §−êng viÒn chªnh lÖch ®é chãi 50 % ®−îc x¸c ®Þnh tõ l−îc ®å ®é 

chãi ®o ®−îc theo 6.2.1. Kho¶ng c¸ch ph¶i ®−îc ®o däc theo c¸c ®−êng th¼ng ®i qua t©m hoÆc c¸c 

t©m theo chiÒu ngang cña c¸c ®iÓm ¶nh x¸c ®Þnh nÐt däc, c¸c ®−êng th¼ng ®i qua t©m hoÆc c¸c t©m 

theo chiÒu däc cña c¸c ®iÓm ¶nh x¸c ®Þnh nÐt ngang. Trong c¸c phÐp ®o nµy kh«ng tÝnh ®Õn ch©n ch÷. 

§é réng nÐt ®èi víi mét bé ký tù ph¶i lµ ®é réng nÐt trung b×nh cña nÐt ngang vµ nÐt däc thÓ hiÖn t¹i 

n¨m vÞ trÝ ®o x¸c ®Þnh trong 6.4. Ch÷ “M” hoa ph¶i ®−îc dïng ®Ó x¸c ®Þnh ®é réng nÐt däc. Ch÷ “H” hoa 

ph¶i ®−îc dïng ®Ó x¸c ®Þnh ®é réng nÐt ngang (xem h×nh 13). 

6.6.4   §iÒu biÕn v¹ch quÐt 

§iÒu biÕn v¹ch quÐt ph¶i ®−îc ®o b»ng c¸ch vÏ ®−îc l−îc ®å ®é chãi theo 6.2.1, däc theo ®−êng c¾t 

ngang c¸c ®−êng v¹ch quÐt liÒn kÒ nhau (xem h×nh 14). §iÒu biÕn v¹ch quÐt lµ ®iÒu biÕn gi÷a gi¸ trÞ 

trung b×nh cña c¸c cùc ®¹i vµ gi¸ trÞ trung b×nh cña c¸c cùc tiÓu däc theo l−îc ®å ®é chãi. §èi víi hiÓn 

thÞ mµu, l−îc ®å ®é chãi cÇn ph¶i cã Ýt nhÊt lµ 9 ®−êng. 

6.6.5   HÖ sè lÊp ®Çy vµ ®é chãi hiÓn thÞ ®Ønh 

50 % chªnh lÖch  
®é chãi gi÷a ký tù 
vµ nÒn 

KÝch th−íc x¸c ®Þnh 
trªn ch÷ “M” hoa. 
(BiÓu diÔn ph©n cùc 
d−¬ng)  

KÝch th−íc cã thÓ ®−îc 
®o trªn mét ®èi t−îng thö 
nghiÖm t−¬ng ®−¬ng cã 
cïng ph©n cùc  

C
hi

Òu
 c

ao
 k

ý 
tù
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HÖ sè lÊp ®Çy ph¶i ®−îc tÝnh b»ng c¸ch nh©n chiÒu cao vµ chiÒu réng cña mét ®iÓm ¶nh råi chia cho 

diÖn tÝch ph©n bè ®iÓm ¶nh ®ã. KÝch th−íc ®iÓm ¶nh ph¶i ®−îc lÊy lµ 50 % ®−êng viÒn chªnh lÖch ®é 

chãi gi÷a ®iÓm ¶nh vµ nÒn cña nã dùa trªn l−îc ®å ®é chãi thu ®−îc theo 6.2.1. §é chãi hiÓn thÞ ®Ønh 

ph¶i ®−îc ®o nh− ®é chãi ®Ønh cña (c¸c) l−îc ®å dïng ®Ó x¸c ®Þnh hÖ sè lÊp ®Çy. 

6.6.6   §ång nhÊt cì ký tù 

Cì ký tù, c¶ chiÒu cao lÉn chiÒu réng, ph¶i ®−îc ®o theo 6.6.1 Ýt nhÊt lµ t¹i n¨m vÞ trÝ ®o x¸c ®Þnh trong 

6.4. Ch÷ “M” hoa ph¶i dïng ®Ó x¸c ®Þnh cì ký tù. 

6.6.7   Kho¶ng c¸ch ký tù 

Kho¶ng c¸ch ký tù lµ kho¶ng c¸ch nhá nhÊt theo chiÒu ngang gi÷a hai ký tù liÒn kÒ t¹i ®iÓm gÇn nhÊt 

cña chóng. Kho¶ng c¸ch nµy ph¶i ®−îc quyÕt ®Þnh tõ sè l−îng ®iÓm ¶nh gi÷a hai ký tù liªn tiÕp theo 

chiÒu ngang. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*) Gi¸ trÞ ®o ®−îc 

H×nh 13 −−−− §é réng nÐt ký tù 

 

 

 

 

 

H×nh 14 −−−− §iÒu biÕn v¹ch quÐt (tr−êng ph¼ng) 

50 % chªnh lÖch  
®é chãi gi÷a ký tù 
vµ nÒn 

§é réng nÐt ®−îc x¸c 
®Þnh trªn ch÷ “H” hoa. 
(BiÓu diÔn ph©n cùc ©m) 

§é réng nÐt cã thÓ ®−îc ®o 
trªn mét ®èi t−îng thö nghiÖm 
t−¬ng ®−¬ng cã cïng ph©n cùc 
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6.6.8   §é chãi hiÓn thÞ 

§é chãi hiÓn thÞ ®−îc ®o nh− ®é chãi tæng thÓ cña mét vÞ trÝ ký tù khi tÊt c¶ c¸c ®iÓm ¶nh ë vÞ trÝ ký tù ®ã 

®Òu ë tr¹ng th¸i qui ®Þnh phï hîp víi 6.3. Quang kÕ ph¶i tháa m·n c¸c yªu cÇu cña 6.2. 

6.6.9   §ång nhÊt ®é chãi 

6.6.9.1   §é chãi trung b×nh cña vïng 

§èi víi phÐp ®o ®ång nhÊt ®é chãi trung b×nh cña vïng, toµn bé mµn h×nh ph¶i ®−îc lµm ®Çy b»ng c¸c 

®iÓm ¶nh ë tr¹ng th¸i x¸c ®Þnh theo 6.3. §é chãi hiÓn thÞ trung b×nh ph¶i ®−îc ®o b»ng quang kÕ tháa 

m·n c¸c yªu cÇu cña 6.2. 

6.6.9.2   §ång nhÊt thµnh phÇn ký tù 

§ång nhÊt thµnh phÇn ký tù ph¶i ®−îc ®o nh− ®ång nhÊt ®é chãi cña c¸c nÐt däc vµ nÐt ngang cña ch÷ 

“H” hoa hoÆc cña mét ®èi t−îng thö nghiÖm t−¬ng ®−¬ng. §ång nhÊt ®é chãi ph¶i ®−îc quyÕt ®Þnh bëi 

l−îc ®å ®é chãi cña c¸c nÐt ký tù (xem h×nh 15). 

6.6.9.3     C©n b»ng ®é chãi 

§èi víi c¸c phÐp ®o c©n b»ng ®é chãi, mµn h×nh cÇn ®−îc lµm ®Çy b»ng ch÷ “M” hoa xen kÏ víi “dÊu 

c¸ch trèng”. 

6.6.10   Kho¶ng c¸ch tõ 

Kho¶ng c¸ch tõ lµ kho¶ng c¸ch nhá nhÊt theo chiÒu ngang, t¹i ®iÓm gÇn nhÊt gi÷a c¸c tõ liÒn kÒ. 

Kho¶ng c¸ch nµy ph¶i ®−îc quyÕt ®Þnh tõ sè l−îng ®iÓm ¶nh gi÷a c¸c tõ liÒn kÒ. 

Ch©n ch÷, nÕu sö dông, kh«ng ®−îc tÝnh ®Õn trong viÖc x¸c ®Þnh kho¶ng c¸ch gi÷a c¸c tõ. 

6.6.11   Kho¶ng c¸ch dßng 

Kho¶ng c¸ch dßng lµ kho¶ng c¸ch nhá nhÊt theo chiÒu däc, t¹i ®iÓm gÇn nhÊt cña c¸c ký tù liªn tiÕp. 

Kho¶ng c¸ch nµy ph¶i ®−îc quyÕt ®Þnh bëi sè l−îng ®iÓm ¶nh gi÷a c¸c ký tù liÒn kÒ theo chiÒu däc. 

6.6.12   TÝnh th¼ng hµng 

TÝnh tuyÕn tÝnh ph¶i ®−îc x¸c ®Þnh b»ng kÝnh hiÓn vi du lÞch hoÆc thiÕt bÞ t−¬ng ®−¬ng. Trôc kÝnh hiÓn vi 

ph¶i song song th¼ng hµng víi trôc cña hµng hoÆc cét cÇn ®o. VÞ trÞ ký tù ph¶i ®−îc x¸c ®Þnh b»ng viÖc 

so s¸nh c¸c nÐt ký tù t−¬ng ®−¬ng trªn c¸c ký tù liªn tiÕp b»ng m¾t hoÆc thiÕt bÞ ®iÖn tö. 

6.6.13   T−¬ng ph¶n ®é chãi 

§é t−¬ng ph¶n cña c¸c chi tiÕt ¶nh ®−îc nhËn biÕt riªng biÖt ph¶i ®−îc dïng ®Ó ®o t−¬ng ph¶n ®é chãi. 

Ph¶i sö dông hai ký tù (hoÆc ®èi t−îng thö nghiÖm t−¬ng ®−¬ng), mçi ký tù ph¶i ®−îc ®o t¹i n¨m vÞ trÝ 

x¸c ®Þnh trong 6.4 (xem h×nh 16). C¸c ký tù ®−îc dïng lµ ch÷ c¸i “e” th−êng (®èi víi ®é t−¬ng ph¶n 

gi÷a c¸c nÐt ký tù liÒn kÒ theo chiÒu däc) vµ ch÷ “m” (®èi víi ®é t−¬ng ph¶n gi÷a c¸c nÐt ký tù liÒn kÒ 
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theo chiÒu ngang). §−êng ®i cña quang kÕ di chuyÓn trong khi ®o ®é t−¬ng ph¶n cña c¸c chi tiÕt ký tù 

(hoÆc ®èi t−îng thö nghiÖm cã cïng d¹ng ®iÓm ¶nh) ®−îc cho trªn h×nh 16. §iÒu biÕn ®é t−¬ng ph¶n 

ph¶i ®−îc ®o b»ng c¸ch vÏ ®−îc l−îc ®å ®é chãi theo 6.2.1 däc theo tuyÕn ®· m« t¶. §iÒu biÕn ®é 

t−¬ng ph¶n lµ ®iÒu biÕn gi÷a c¸c cùc ®¹i vµ cùc tiÓu cña l−îc ®å. 

 

 

 

 

 

 

H×nh 15 −−−− §ång nhÊt ®é chãi bªn trong ký tù 

 

 

 

 

 

H×nh 16 −−−− T−¬ng ph¶n ®é chãi bªn trong vµ gi÷a c¸c ký tù 

6.6.14   §é kh«ng æn ®Þnh theo kh«ng gian (giËt ¶nh) 

§èi víi hiÓn thÞ chØ cã c¸c ®iÓm ¶nh cã chÕ ®é ph©n bè ®é chãi liªn tôc th× cã thÓ ®o ®é kh«ng æn ®Þnh 

theo kh«ng gian (giËt ¶nh) sö dông mét kÝnh hiÓn vi ®o cã hÖ sè phãng ®¹i Ýt nhÊt lµ 20 lÇn. Sù di 

chuyÓn ®−îc x¸c ®Þnh b»ng viÖc giãng b»ng m¾t v¹ch chuÈn cña kÝnh hiÓn vi hoÆc l−íi so s¸nh cña 

kÝnh hiÓn vi víi c¸c vÞ trÝ xa nhÊt ë chÝnh gi÷a hoÆc mÐp ký tù hay ®èi t−îng thö nghiÖm trong qu¸ tr×nh 

quan s¸t. 

X¸c ®Þnh trªn 
ch÷ “H” hoa 

§èi t−îng ®o t−¬ng 
®−¬ng 

Bªn trong ký tù 

Bªn trong ký tù Gi÷a ký tù 
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§èi víi lo¹i mµn h×nh bÊt kú ®Òu cã thÓ sö dông thiÕt bÞ ®o hiÓn thÞ ®Æc biÖt. ThiÕt bÞ nµy ph¶i x¸c ®Þnh, 

trªn c¬ së quÐt, vÞ trÝ t−¬ng ®èi cña mét ký tù hoÆc mét ®èi t−îng thö nghiÖm. NÕu sö dông thiÕt bÞ chØ 

®Ó x¸c ®Þnh sù dÞch chuyÓn däc theo c¸c trôc däc hoÆc ngang th× ph¹m vi giËt ¶nh ph¶i ®−îc tÝnh lµ 

c¨n bËc hai cña tæng c¸c b×nh ph−¬ng cña hiÖu c¸c cùc ®¹i theo chiÒu däc vµ chiÒu ngang. 

Quan s¸t ph¶i kÐo dµi Ýt nhÊt lµ 4 s. ThiÕt bÞ  ®o c¸c mÉu quÐt ph¶i tÝch luü sè lÇn quÐt øng víi Ýt nhÊt 4 

s quan s¸t liªn tôc. 

6.6.15   §é kh«ng æn ®Þnh theo thêi gian (nhÊp nh¸y) 

C¸c ph−¬ng ph¸p dù ®o¸n vµ ®o ®é nhÊp nh¸y ®ang ®−îc nghiªn cøu. Phô lôc A vµ B cho thÊy hiÖn 

tr¹ng cña c¸c thö nghiÖm nµy. Khi x©y dùng ®−îc ph−¬ng ph¸p thö nghiÖm cuèi cïng, chóng sÏ ®−îc 

kÌm theo lµm phô lôc cña tiªu chuÈn nµy. 

7   Sù phï hîp 

7.1   Sù phï hîp víi tiªu chuÈn nµy cã thÓ ®¹t ®−îc b»ng c¸ch: 

a)  tháa m·n tÊt c¶ c¸c yªu cÇu b¾t buéc cña ®iÒu 5; hoÆc 

b) ®¹t ®−îc kÕt qu¶ tin cËy b»ng ph−¬ng ph¸p thö nghiÖm vµ c¸c yªu cÇu b¾t buéc ®i kÌm qui ®Þnh 

trong phô lôc cña tiªu chuÈn nµy. 

Chó thÝch  

11)   Ph−¬ng ph¸p thö nghiÖm nµy khi ®−îc x¸c nhËn sÏ trë thµnh phô lôc cña tiªu chuÈn nµy. Phô lôc C ®−a 

ra c¸c ph−¬ng ph¸p hiÖn thêi. Tr−íc khi xuÊt b¶n phô lôc, chØ tu©n thñ theo ®iÓm a). 

12)   Ph−¬ng ph¸p thö nghiÖm dïng cho c¸c VDT cã thÓ kh«ng ¸p dông ®−îc hoµn toµn ®iÒu 5. VÝ dô nh− ®èi 

víi mµn h×nh kh«ng ph¶i CRT. 

C¸c yªu cÇu b¾t buéc ®−îc ph©n ®Þnh b»ng tõ “ph¶i”. 

Sù phï hîp ph¶i ®−îc x¸c ®Þnh sö dông c¸c tham sè mÆc ®Þnh nh− (c¸c) bé ký tù, (c¸c) mµu, (c¸c) cÊu 

h×nh, c¸c tuú chän cña hÖ thèng vµ cµi ®Æt cña ng−êi thao t¸c. 

Sù phï hîp víi tiªu chuÈn nµy cã thÓ phô thuéc vµo phÇn cøng, phÇn mÒm, c¸c phÇn tö cña tr¹m lµm 

viÖc vµ mÆc dï mçi phÇn tö nµy ph¶i ®−îc nhµ cung cÊp chøng tá sù phï hîp riªng, nh−ng c¸c bªn sö 

dông phèi hîp c¸c phÇn tö bÊt kú nµo th× ph¶i chÞu tr¸ch nhiÖm tu©n thñ theo cÊu h×nh ®ã. 

7.2   B¸o c¸o sù phï hîp Ýt nhÊt ph¶i cã c¸c th«ng tin sau: 

a) chi tiÕt vÒ nhµ cung øng (tªn, ®Þa chØ, sè lo¹i, v.v…); 

b) ®Çy ®ñ chi tiÕt vÒ thiÕt bÞ liªn quan ®Ó thö nghiÖm, cµi ®Æt vµ cÊu h×nh cña chóng, c¸c ®Æc tÝnh 

cña æ cøng vµ æ cè ®Þnh, ®iÒu kiÖn thö nghiÖm vµ kÕt qu¶ thö nghiÖm; 
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c) ®iÒu kiÖn sö dông; 

d) c¸c yªu cÇu ®Æc biÖt; 

e) nÕu tu©n thñ theo 7.1b) th× ph¶i nªu ®Çy ®ñ chi tiÕt vÒ c¸c tiªu chÝ dïng ®Ó lùa chän ®èi t−îng 

thö nghiÖm vµ c¸c ®Æc tÝnh liªn quan cña ®èi t−îng thö nghiÖm. 
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Phô lôc A 

(tham kh¶o) 

Kü thuËt ph©n tÝch ®Ó dù ®o¸n ®é nhÊp nh¸y cña mµn h×nh 

 

 

Phô lôc nµy m« t¶ hai ph−¬ng ph¸p ph©n tÝch ®Ó dù ®o¸n ®é nhÊp nh¸y cña VDT øng víi phÇn tr¨m 

nhÊt ®Þnh sè ng−êi sö dông. Trong c¸c Ên b¶n tiÕp theo cña tiªu chuÈn nµy, sè l−îng cã thÓ gi¶m 

xuèng cßn mét ph−¬ng ph¸p. 

A.1   Ph−¬ng ph¸p ph©n tÝch ®Ó dù ®o¸n ®é nhÊp nh¸y mµn h×nh 

A.1.1   Qui ®Þnh chung 

Ph−¬ng ph¸p nµy h÷u Ých cho viÖc ®¸nh gi¸ hiÓn thÞ trong qu¸ tr×nh thiÕt kÕ vµ lµm c«ng cô lùa chän 

chÊt ph¸t quang vµ tÇn sè lµm míi ®Ó hiÓn thÞ kh«ng nhÊp nh¸y. Trong ph−¬ng ph¸p thö nghiÖm sù 

phï hîp vÒ sù kh«ng nhÊp nh¸y, cÇn l−u ý r»ng: 

a) Ph−¬ng ph¸p nµy cho phÐp dù ®o¸n hiÓn thÞ sÏ kh«ng nhÊp nh¸y ®Õn 90 % sè l−îng ng−êi sö 

dông cã chÊt ph¸t quang cè ®Þnh, tÇn sè lµm míi vµ ®é chãi hiÓn thÞ cùc ®¹i. 

b) C¸c dù ®o¸n cã hiÖu lùc ®èi víi hiÓn thÞ ph©n cùc d−¬ng cã kÝch cì kh¸c nhau (xem b¶ng A.1). 

Dù ®o¸n ¸p dông cho cÊu h×nh hiÓn thÞ “tr−êng hîp xÊu nhÊt” trong ®ã mçi ®iÓm ¶nh ®¬n hoÆc dßng 

quÐt ®−îc chiÕu s¸ng. Do ®ã, ph−¬ng ph¸p nµy lµ mét thö nghiÖm ®é nhÊp nh¸y b¶o toµn. NÕu hiÓn 

thÞ kh«ng nhÊp nh¸y khi mäi ®iÓm ¶nh hoÆc dßng quÐt ®Òu s¸ng th× hiÓn thÞ ®ã sÏ kh«ng nhÊp nh¸y 

khi kho¶ng 85 % c¸c ®iÓm ¶nh ®−îc chiÕu s¸ng, nh− khi hiÓn thÞ ký tù. Tuy nhiªn, nÕu xuÊt hiÖn 

nhÊp nh¸y t¹i c¸c cÊu h×nh ®Æc biÖt hoÆc t¹i cÊu h×nh xÊu nhÊt th× hiÓn thÞ sÏ xuÊt hiÖn nhÊp nh¸y ë 

cÊu h×nh ký tù. 

C¨n cø vµo c¸c l−u ý trªn, cÇn sö dông mét ph−¬ng ph¸p thùc nghiÖm ®¸nh gi¸ ®é nhÊp nh¸y mµn 

h×nh (xem phô lôc B) lµm ph−¬ng ph¸p thö nghiÖm sù phï hîp trong tr−êng hîp hiÓn thÞ kh«ng tu©n thñ 

khi sö dông ph−¬ng ph¸p A.1. 

NÕu hiÓn thÞ kh«ng nhÊp nh¸y theo mét trong c¸c ph−¬ng ph¸p m« t¶ trong phô lôc nµy th× kh«ng cÇn 

ph¶i ®¸nh gi¸ thùc nghiÖm ®é nhÊp nh¸y. Tuy nhiªn, nÕu dù ®o¸n ®−îc hiÓn thÞ sÏ nhÊp nh¸y th× cÇn 

sö dông ph−¬ng ph¸p thùc nghiÖm ®¸nh gi¸ ®é nhÊp nh¸y mµn h×nh nªu trong phô lôc B lµm ph−¬ng 

ph¸p thö nghiÖm sù phï hîp vÒ ®é nhÊp nh¸y. Nãi c¸ch kh¸c, nÕu theo c¸c ph−¬ng ph¸p trong phô lôc 

nµy x¸c ®Þnh ®−îc hiÓn thÞ kh«ng nhÊp nh¸y th× mµn h×nh ®−îc coi lµ kh«ng nhÊp nh¸y. NÕu theo 

ph−¬ng ph¸p thùc nghiÖm, x¸c ®Þnh ®−îc hiÓn thÞ kh«ng nhÊp nh¸y (dï lµ hiÓn thÞ nhÊp nh¸y theo c¸c 

ph−¬ng ph¸p trong phô lôc nµy) th× mµn h×nh còng sÏ ®−îc coi lµ kh«ng nhÊp nh¸y. 
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A.1.2   Ph−¬ng ph¸p ph©n tÝch ®Ó dù ®o¸n ®é nhÊp nh¸y mµn h×nh 

A.1.2.1   Nguyªn lý 

Ph−¬ng ph¸p nµy dùa trªn thùc tÕ lµ cã thÓ dù ®o¸n ®−îc con ng−êi cã ph¸t hiÖn ®−îc nhÊp nh¸y trªn 

mét hiÓn thÞ chiÕu s¸ng ®ång nhÊt hay kh«ng, nhê l−îng n¨ng l−îng ë tÇn sè thêi gian c¬ b¶n cña hiÓn 

thÞ [7, 9, 10, 13 ®Õn 15 vµ 17]. V× vËy, b−íc ®Çu tiªn cña ph−¬ng ph¸p lµ tÝnh b»ng m¸y tÝnh l−îng n¨ng l−îng 

ë tÇn sè thêi gian c¬ b¶n: Eobs. Sau ®ã so s¸nh con sè nµy víi l−îng n¨ng l−îng mµ con ng−êi cã thÓ 

ph¸t hiÖn ®−îc nhÊp nh¸y, nghÜa lµ ng−ìng nhÊp nh¸y dù ®o¸n, Epred. 

NÕu Eobs < Epred th× dù ®o¸n ®−îc con ng−êi kh«ng nhËn thÊy nhÊp nh¸y. 

NÕu Eobs ≥ Epred th× dù ®o¸n ®−îc con ng−êi nhËn thÊy nhÊp nh¸y. 

A.1.2.2   Thµnh phÇn DC 

L−îng n¨ng l−îng ë tÇn sè thêi gian c¬ b¶n cña VDT cã thÓ tÝnh ®−îc nh− sau: 

a) ChuyÓn ®æi ®é chãi mµn h×nh sang ®¬n vÞ ®é s¸ng vâng m¹c (troland). 

b) §é chãi mµn h×nh trung b×nh theo thêi gian, Lt, tÝnh b»ng cd/m2, lµ ®é chãi cña hiÓn thÞ nh− x¸c 

®Þnh theo 6.1 vµ 6.3. Lt lµ tæng ®é chãi mµn h×nh vµ bao gåm ®é chãi ph¶n x¹ tõ mÆt mµn h×nh còng 

nh− ®é chãi ph¸t ra do chÊt ph¸t quang cña hiÓn thÞ. 

c) T¾t hiÓn thÞ vµ ®o ®é chãi ph¶n x¹ tõ mÆt mµn h×nh, Lr, tÝnh b»ng cd/m2. 

d) ¦íc l−îng diÖn tÝch con ng−¬i cña ng−êi quan s¸t theo mm2. DiÖn tÝch con ng−¬i, A, lµ mét chøc 

n¨ng ®iÒu tiÕt ®é chãi. Dïng c«ng thøc d−íi ®©y [6] ®Ó −íc l−îng ®−êng kÝnh cña con ng−¬i vµ tõ ®ã 

tÝnh A. 

d = 5 − 3 tanh [0,4 log (3,183 Lt)] 

e)   Thµnh phÇn DC cña ®é s¸ng vâng m¹c thay ®æi theo thêi gian, tÝnh b»ng troland, lµ 

 DC = (Lt − Lr) A  (A.1) 

A.1.2.3   HÖ sè biªn ®é 

TÝnh hÖ sè biªn ®é cña ®é chãi mµn h×nh ë tÇn sè c¬ b¶n. 

§é chãi mµn h×nh lµ mét d·y xung liªn tôc suy gi¶m theo qui luËt hµm mò, e−1/α. HÖ sè biªn ®é ë tÇn sè 

c¬ b¶n cña ®é chãi mµn h×nh thay ®æi theo thêi gian cã thÓ ®−îc tÝnh theo c«ng thøc [19]. 

2 1/ 2
2

Amp( )
[1 (2 ) ]

f
f

=
+ πα
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trong ®ã 

α  lµ h»ng sè thêi gian cña hµm mò thÓ hiÖn ®é æn ®Þnh cña chÊt ph¸t quang, tÝnh b»ng gi©y; vµ 

f  lµ tÇn sè lµm míi cña mµn h×nh, tÝnh b»ng hÐc. 

Chó thÝch 13:  α lµ thêi gian yªu cÇu ®Ó ®é chãi cña chÊt ph¸t quang ph©n r· ®Õn 1/e gi¸ trÞ ban ®Çu cña nã. 

Tuy nhiªn, h»ng sè thêi gian  (TC10 %) th−êng ®−îc cho lµ thêi gian yªu cÇu ®Ó ®é chãi ph©n r· ®Õn 10 % gi¸ trÞ 

ban ®Çu. Gi¸ trÞ TC10 % cña chÊt ph¸t quang cã thÓ ®−îc ®æi sang gi¸ trÞ α theo quan hÖ sau: 

10 %
ln 1/e

TC x  = 0,434 3 x TC10%
 ln 1/10 

α =  

A.1.2.4   N¨ng l−îng t¹i tÇn sè c¬ b¶n 

TÝnh ®iÒu chÕ ®é chãi cña tÇn sè c¬ b¶n, Eobs, b»ng c¸ch lÊy thµnh phÇn DC cña biÕn sè mµn h×nh theo 

thêi gian nh©n víi hÖ sè biªn ®é ë tÇn sè c¬ b¶n, Amp(f). 

 Eobs = DC x Amp(f) (A.2) 

A.1.2.5   Dù ®o¸n 

Khi tÝnh ®−îc l−îng n¨ng l−îng thùc tÕ cña hiÓn thÞ ë tÇn sè thêi gian c¬ b¶n, Eobs, tÝnh l−îng n¨ng 

l−îng mµ con ng−êi cã thÓ ph¸t hiÖn ra nhÊp nh¸y, Epred. 

 Epred = a ebf (A.3) 

trong ®ã 

f  lµ tÇn sè lµm míi; vµ 

a vµ b  lµ h»ng sè phô thuéc vµo kÝch th−íc hiÓn thÞ. B¶ng A.1 liÖt kª c¸c gi¸ trÞ tham sè (a vµ b) 

cña mét sè kÝch th−íc hiÓn thÞ kh¸c nhau. 

NÕu Eobs < Epred th× dù ®o¸n ®−îc con ng−êi kh«ng nhËn thÊy nhÊp nh¸y. 

NÕu Eobs ≥ Epred th× dù ®o¸n ®−îc con ng−êi nhËn thÊy nhÊp nh¸y. 
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B¶ng A.1 −−−− Th«ng sè nhÊp nh¸y ®èi víi mét sè kÝch th−íc hiÓn thÞ 

CFF = m + n ln(Eobs) Epred = a ebf KÝch th−íc (o) 

m n a b 

10 14,6 6,999 0,127 6 0,142 4 

30 13,837 6 8,31 0,191 9 0,120 1 

50   8,31  9,73 0,507 6 0,100 4 

70   6,783 10,034 0,53 0,099 2 

Chó thÝch  

1)   KÝch th−íc hiÓn thÞ, qui ®Þnh theo ®é cña gãc thÊy, ®−îc tÝnh tõ 

KÝch th−íc = 2 arctg 
2
D

V

 
 
 

 

trong ®ã 

D   lµ ®−êng chÐo cña hiÓn thÞ, tÝnh b»ng milimÐt; vµ 

V  lµ kho¶ng c¸ch nh×n thiÕt kÕ, tÝnh b»ng milimÐt. 

§−êng kÝnh cña vïng ho¹t ®éng cña mét mµn h×nh CRT ®iÓn h×nh n»m trong kho¶ng tõ 250 mm ®Õn 375 mm. Do 

®ã, kÝch th−íc cña mµn h×nh CRT ®iÓn h×nh n»m trong kho¶ng 28o ®Õn 41o cña gãc thÊy. 

2)  C¸c gi¸ trÞ tham sè m vµ n ®−îc lÊy b»ng c¸ch håi qui tuyÕn tÝnh cña CFF trªn ln (Eobs). Ng−îc l¹i, c¸c gi¸ trÞ 

tham sè a vµ b ®−îc lÊy b»ng c¸ch håi qui tuyÕn tÝnh cña ln (Eobs) trªn CFF. Lý t−ëng lµ nÕu c¸c ph−¬ng tr×nh håi 

qui tuyÕn tÝnh chiÕm 100 % biÕn sè th× a = e−m/n vµ b = 1/n, t−¬ng øng. 

C¸c håi qui tuyÕn tÝnh trªn thùc tÕ chiÕm 95 % ®Õn 99 % biÕn sè. Do ®ã xuÊt hiÖn sù chªnh lÖch nhá gi÷a c¸c gi¸ 

trÞ thùc nghiÖm a, b vµ t−¬ng øng lµ  e−m/n vµ 1/n. 

 

Mét c¸ch kh¸c, cho ®é chãi mµn h×nh (DC), th× cã thÓ tÝnh ®−îc Eobs (xem c«ng thøc A.2) vµ sau ®ã tÝnh 

®−îc tèc ®é lµm míi mµ kh«ng xuÊt hiÖn nhÊp nh¸y, CFF, sö dông c«ng thøc: 

 CFF = m + n ln (Eobs)  (A.4) 

trong ®ã m vµ n lµ c¸c gi¸ trÞ tham sè phô thuéc vµo kÝch th−íc cña hiÓn thÞ. 

B¶ng A.1 liÖt kª c¸c gi¸ trÞ tham sè cho mét sè kÝch th−íc hiÓn thÞ kh¸c nhau. 

A.1.3   TÝnh to¸n mÉu 

A.1.3.1   CÊu h×nh mµn h×nh 
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Mµn h×nh lµ mét CRT cã ®−êng chÐo 280 mm nh×n tõ kho¶ng c¸ch 500 mm. 

Do ®ã kÝch th−íc hiÓn thÞ lµ  

2 arctg(280/2 x 500) = 30,75o gãc thÊy. 

§é chãi hiÓn thÞ, Lt, lµ 100 cd/m2 vµ ¸nh s¸ng ph¶n x¹ tõ mÆt mµn h×nh Lr lµ 10 cd/m2. Cuèi cïng, h»ng sè 

ph©n r· cña chÊt ph¸t quang (P4), α, lµ 2,5 x 10−5 s ( t−¬ng øng víi gi¸ trÞ TC 10 % lµ 6 x 10−5 s). 

A.1.3.2   TÝnh to¸n 

B¾t ®Çu tõ b−íc A.1.2.2d), thùc hiÖn c¸c phÐp tÝnh sau: 

a)   §−êng kÝnh con ng−¬i lµ 

d = 5 − 3 tanh [0,4 lg(3,183 x 100)] = 2,713 789  mm 

b)   DiÖn tÝch con ng−¬i lµ 

A = 3,141 59 x 
22,7137 89

2
 
 
 

= 5,784 2 mm2 

c)   Thµnh phÇn DC lµ 

DC = (100 − 10) x 5,784 2 = 520,57 td 

d)   HÖ sè biªn ®é cña tÇn sè thêi gian c¬ b¶n lµ 

Amp(f) = 
1/ 2-5 2

2

1 + (2,5 x 10  x 6,283 2 x )f 
 

 

Do ®ã, khi tÇn sè lµm míi, f, lµ 60 Hz, th× hÖ sè biªn ®é lµ 1,999 91. Khi tÇn sè lµm míi, f, lµ 72 Hz, 

th× hÖ sè biªn ®é lµ 1,999 87. 

e)   §iÒu chÕ ®é chãi cña hiÓn thÞ 60 Hz lµ 

Eobs = 520,576 x 1,999 9 = 1 041 td 

f)   §iÒu chÕ ®é chãi yªu cÇu ®èi víi hiÓn thÞ kh«ng nhÊp nh¸y 60 Hz lµ 

Epred = a ebf = 258,58 td 

trong ®ã f = 60 Hz, a = 0,191 9 vµ b = 0,120 1 (Xem b¶ng A.1 ®Ó biÕt c¸c tham sè a vµ b ®èi víi 

hiÓn thÞ t−¬ng øng gãc thÊy lµ 30o.) 

g)   V× Eobs > Epred nªn kÕt luËn lµ hiÓn thÞ 60 Hz cã nhÊp nh¸y. 

h)   §iÒu chÕ ®é chãi cña hiÓn thÞ 72 Hz lµ 

Eobs = 520,576 x 1,999 9 = 1 041 td 
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vµ ®iÒu chÕ ®é chãi yªu cÇu ®èi víi hiÓn thÞ kh«ng nhÊp nh¸y 70 Hz lµ 

Epred = 0,191 9 x e0,120 1 x 72 = 1 092,71 td 

V× Eobs < Epred nªn kÕt luËn lµ hiÓn thÞ 70 Hz kh«ng nhÊp nh¸y. 

Chó thÝch 14:  NÕu c¸c phÐp tÝnh ®−îc thùc hiÖn cã sö dông mét h»ng sè ph©n r· chÊt ph¸t quang 

(P39) α = 3,040 x 10−2 s, th× hiÓn thÞ 60 Hz sÏ kh«ng nhÊp nh¸y. 

A.2   ThuËt to¸n ®Ó dù ®o¸n ®é nhÊp nh¸y cña hiÓn thÞ 

A.2.1   Nguyªn lý 

Sö dông mét thuËt to¸n ®Ó ®¸nh gi¸ hiÓn thÞ cã nhÊp nh¸y hay kh«ng. 

A.2.2   TÝnh CFF trung b×nh cña hiÓn thÞ  

CFF trung b×nh ®−îc tÝnh theo c«ng thøc: 

 t 34,9 + 17,6 lg(L )CFF =  (A.5) 

trong ®ã Lt lµ ®é chãi hiÓn thÞ theo 6.3. C«ng thøc A.5 dùa trªn d÷ liÖu trung b×nh nhãm vËt lý cho mét 

mµn h×nh s¸ng (ph©n cùc d−¬ng) cã chÊt ph¸t quang nhanh (P31) t−¬ng øng gãc thÊy 70 o. Do ®ã c«ng 

thøc bao gåm yªu cÇu tr−êng hiÓn thÞ ngo¹i vi kh«ng nhÊp nh¸y. 

A.2.3   §¸nh gi¸ kh¶ n¨ng thay ®æi gi÷a c¸c ®èi t−îng 

Sai lÖch tiªu chuÈn ®èi víi sù kh¸c biÖt gi÷a c¸c c¸ thÓ, σint, ®−îc cho trong b¶ng A.2. 

B¶ng A.2 −−−− Sai lÖch tiªu chuÈn vµ kh¸c biÖt gi÷a c¸c c¸ thÓ 

§é chãi mµn h×nh trung b×nh, cd/m2 25 50 100 200 400 

σσσσint, Hz 5,71 5,28 5,78 6,93 8,29 

 

A.2.4   X¸c ®Þnh tiªu chÝ ph©n vÞ 

Ph©n bè c¸c ®èi t−îng trong phÐp ®o CFF chñ yÕu lµ ph©n bè Gaux¬. HÖ qu¶ lµ nÕu sö dông 

nhãm thø 95, nghÜa lµ 95 % ®èi t−îng sÏ nhËn thÊy mµn h×nh kh«ng nhÊp nh¸y, theo ®ã tiªu chÝ 

nµy t−¬ng øng víi 1,65 σint. 
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A.2.5    TÝnh gi¸ trÞ tiªu chuÈn 

Cho nhãm tiªu chÝ ph©n vÞ thø 95, gi¸ trÞ CFF tiªu chuÈn trë thµnh 

CFFtiªu chuÈn   = CFF  + 1,65 σint 

NÕu tèc ®é lµm míi cao h¬n CFFtiªu chuÈn th× mµn h×nh ®−îc coi lµ kh«ng nhÊp nh¸y. 

VÝ dô: §èi víi hiÓn thÞ cã ®é chãi trung b×nh lµ100 cd/m2, CFF trung b×nh lµ 70,1 Hz. V× σint = 5,78 Hz 

nªn CFFtiªu chuÈn sÏ lµ 

70,1 + 1,65 x 5,78 = 79,6 Hz 

Chó thÝch 15:  §èi víi chÊt ph¸t quang chËm (vÝ dô nh− P39), d÷ liÖu ban ®Çu chØ ra r»ng cÇn ®Æt giíi h¹n 

thÊp h¬n kho¶ng 5 Hz. 
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Phô lôc B 

(tham kh¶o) 

Ph−¬ng ph¸p thùc nghiÖm ®Ó ®¸nh gi¸ ®é kh«ng æn ®Þnh theo kh«ng gian  

vµ thêi gian (giËt ¶nh vµ nhÊp nh¸y) cña mµn h×nh 

 

   

B.1   Qui ®Þnh chung 

Ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm cÇn ph¶i lµ mÉu ®¹i diÖn cho ng−êi sö dông dù tÝnh (c¸c ®èi t−îng thùc 

hiÖn c«ng viÖc v¨n phßng nh− ®· qui ®Þnh trong ®iÒu 1) vÒ khÝa c¹nh yÕu tè phï hîp ®èi víi c¸c thiÕt bÞ 

®−îc thö nghiÖm. CÇn sö dông Ýt nhÊt lµ 20 ®èi t−îng ®Ó thö nghiÖm. 

Khi thö nghiÖm c¸c ký tù s¸ng trªn nÒn tèi, cÇn hiÓn thÞ nhiÒu nhÊt c¸c ký tù nh− xuÊt hiÖn trong ho¹t 

®éng b×nh th−êng. 

B.2   Qui tr×nh 

a) §iÒu chØnh ¸nh s¸ng xung quanh ®Õn (250 + 250 cos A) lx nh− ®o ®−îc ë mµn h×nh. 

b) Lµm ®Çy mµn h×nh b»ng c¸c ký tù. 

c) §iÒu chØnh ®é chãi hiÓn thÞ ®Õn møc qui ®Þnh trong 6.3. 

d) §Æt mµn h×nh ë kho¶ng c¸ch nh×n thiÕt kÕ tÝnh tõ vÞ trÝ ng−êi quan s¸t. 

e) §Æt mµn h×nh: 

1)  30o lÖch khái h−íng cña ng−êi quan s¸t; vµ sau ®ã 

2) h−íng th¼ng ®Õn ng−êi quan s¸t. 

B.3   B¸o c¸o 

HiÓn thÞ ®−îc b¸o c¸o lµ kh«ng nhÊp nh¸y vµ kh«ng giËt ¶nh nÕu kh«ng xuÊt hiÖn nhÊp nh¸y vµ giËt 

¶nh víi Ýt nhÊt 90 % ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm. 
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Phô lôc C 

(tham kh¶o) 

Ph−¬ng ph¸p thö nghiÖm so s¸nh tÝnh n¨ng cho ng−êi sö dông  

 

 

Ph−¬ng ph¸p thö nghiÖm nµy ®ang ®−îc xem xÐt vÒ kh¶ n¨ng øng dông lµm ph−¬ng ph¸p thay thÕ ®Ó 

thö nghiÖm sù phï hîp víi tiªu chuÈn nµy. C¸c tæ chøc thö nghiÖm cÇn ph¶i nªu kinh nghiÖm vÒ kü 

thuËt nµy cïng víi c¸c tµi liÖu chøng minh, cô thÓ lµ sö dông ph−¬ng ph¸p thèng kª.  

C.1   Nguyªn lý 

Qui tr×nh thö nghiÖm nµy liªn quan ®Õn viÖc ph¸t hiÖn vµ nhËn biÕt c¸c ký tù trªn mµn h×nh. Qui tr×nh 

nµy dïng ®Ó ®¸nh gi¸ hiÖu qu¶ cña hiÓn thÞ trong viÖc tr×nh bµy c¸c ký tù ch÷−sè cho ng−êi sö dông. 

HiÖu qu¶ ë ®©y cã nghÜa lµ ng−êi sö dông cã thÓ ph¸t hiÖn vµ nhËn biÕt ¶nh chÝnh x¸c, nhanh chãng vµ 

thuËn tiÖn. TÝnh n¨ng ng−êi sö dông ®−îc qui ®Þnh vÒ ®é chÝnh x¸c vµ tèc ®é ®¹t ®−îc nhê c¸c ®èi 

t−îng thö nghiÖm trong thö nghiÖm ph¸t hiÖn, nhËn biÕt vµ møc bÊt tiÖn. 

TÝnh n¨ng ng−êi sö dông trªn mµn h×nh, xÐt vÒ mµn h×nh thö nghiÖm, ®−îc so s¸nh víi tÝnh n¨ng trªn 

mét mµn h×nh chuÈn ®¸p øng c¸c yªu cÇu b¾t buéc cña ®iÒu 5. Thö nghiÖm ®−îc tiÕn hµnh trong m«i 

tr−êng v¨n phßng m« pháng sö dông ng−êi cã thÞ lùc b×nh th−êng hoÆc ®· ®−îc ®iÒu tiÕt. §iÒu nµy 

cïng víi c¸c ®iÒu kiÖn thö nghiÖm kh¸c ®−îc m« t¶ d−íi ®©y. 

Mçi ®èi t−îng tr¶i qua qu¸ tr×nh thö nghiÖm hai lÇn, mét lÇn víi mµn h×nh thö nghiÖm vµ mét lÇn víi 

mµn h×nh chuÈn (tr×nh tù thÓ hiÖn ®−îc c©n b»ng gi÷a c¸c ®èi t−îng). 

Ch−¬ng tr×nh thö nghiÖm cÇn l−u ý ®Õn h−íng dÉn cña nhµ chÕ t¹o vÒ l¾p ®Æt vµ sö dông. ViÖc ®¸nh 

gi¸ cÇn ®−îc tiÕn hµnh víi sù tham gia cña ng−êi ®−îc ®µo t¹o vÒ ®¸nh gi¸ hµnh vi con ng−êi. 

C.2   Ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm 

Ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm cÇn ph¶i lµ mÉu ®¹i diÖn cho ng−êi sö dông dù tÝnh (nh÷ng ng−êi thùc hiÖn 

c¸c c«ng viÖc v¨n phßng nh− qui ®Þnh trong ph¹m vi ¸p dông) vÒ khÝa c¹nh c¸c yÕu tè thÝch hîp víi 

thiÕt bÞ ®−îc thö nghiÖm. H−íng dÉn ®Ó −íc l−îng sè l−îng ®èi t−îng cÇn thiÕt ®−îc nªu ë C.10. 

Nh÷ng ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm cÇn ®−îc ®¶m b¶o vÒ kh¶ n¨ng hiÓn thÞ bao gåm, vÝ dô, c¸c thö 

nghiÖm truyÒn th¼ng, truyÒn ra bªn, chuÈn mµu vµ ®é nh¹y t−¬ng ph¶n. Nh÷ng ng−êi tiÕn hµnh thö 

nghiÖm cÇn cã ®é nh¹y gÇn kh«ng nhá h¬n 0,5 (hiÖu chØnh nÕu cÇn) t¹i kho¶ng c¸ch nh×n thiÕt kÕ. 
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C.3   Mµn h×nh 

Mµn h×nh thö nghiÖm ph¶i lµ s¶n phÈm trong s¶n xuÊt hoÆc s¶n phÈm tr−íc s¶n xuÊt cã ®Çy ®ñ c¸c 

®Æc tr−ng. Mµn h×nh ph¶i cã tÊt c¶ c¸c bé läc, chèng lãa vµ bé läc ph¶n x¹ vµ ph¶i ®−îc xö lý nh− s¶n 

phÈm trong s¶n xuÊt. 

Mµn h×nh chuÈn cÇn ®−îc nhµ cung øng mµn h×nh thö nghiÖm cung cÊp hoÆc chØ ®Þnh vµ ph¶i ®¸p øng 

®Çy ®ñ c¸c yªu cÇu b¾t buéc cña ®iÒu 5. 

C¶ hai mµn h×nh cÇn ®−îc bËt trong mét thêi gian ®ñ ®Ó b¶o ®¶m r»ng chóng ®−îc lµm nãng hoµn 

toµn. C¸c mµn h×nh ph¶i ®−îc ghi nh·n ®Ó ph©n biÖt, vÝ dô: “mµn h×nh 1”, ”mµn h×nh 2” . Ng−êi tiÕn 

hµnh thö nghiÖm kh«ng ®−îc biÕt mµn h×nh nµo lµ mµn h×nh thö nghiÖm vµ mµn h×nh nµo lµ mµn h×nh 

chuÈn. 

C.4   Tr¹m lµm viÖc ®Ó thö nghiÖm vµ m«i tr−êng thö nghiÖm 

C.4.1   Yªu cÇu chung 

Thö nghiÖm cÇn ®−îc tiÕn hµnh trong mét vïng kh«ng cã c¸c ¶nh h−ëng vµ can nhiÔu bªn ngoµi lµm 

¶nh h−ëng ®Õn kÕt qu¶ thö nghiÖm. C¸c ®iÒu kiÖn xung quanh cÇn thuËn lîi vµ æn ®Þnh trong suèt 

phiªn thö nghiÖm.  

C.4.2    M«i tr−êng 

C¸c ®iÒu kiÖn d−íi ®©y rÊt quan träng trong viÖc x¸c ®Þnh m«i tr−êng thÝch hîp ®Ó thö nghiÖm. V× lµ c¸c 

®iÒu kiÖn thö nghiÖm nªn c¸c yªu cÇu nªu sau ®©y lµ ®Ó gi¶m thiÓu kh¶ n¨ng ¶nh h−ëng cña c¸c thay 

®æi bªn ngoµi ®Õn viÖc thùc hiÖn c«ng viÖc. 

C.4.2.1   T¹p ©m 

Møc t¹p ©m nÒn trong qu¸ tr×nh thö nghiÖm ®o ®−îc t¹i vÞ trÝ ®Çu cña ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm cÇn 

nhá h¬n 55 dB(A). 

C.4.2.2   NhiÖt ®é m«i tr−êng 

Thö nghiÖm ph¶i ®−îc tiÕn hµnh ë c¸c ®iÒu kiÖn cho trong b¶ng C.1. 

B¶ng C.1 −−−− NhiÖt ®é m«i tr−êng 

NhiÖt ®é kh«ng khÝ tõ 19 oC ®Õn 26 oC 

§é Èm t−¬ng ®èi tõ 40 % ®Õn 60 % 

VËn tèc kh«ng khÝ ≤ 0,15 m/s 
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C.4.2.3   ¸nh s¸ng 

M«i tr−êng thö nghiÖm cÇn ®−îc thiÕt kÕ ®Ó m« pháng m«i tr−êng lµm viÖc. §é s¸ng xung quanh cÇn ®−îc 

®o t¹i t©m cña mµn h×nh trªn mÆt ph¼ng tiÕp xóc víi mµn h×nh. §é chiÕu s¸ng nhá nhÊt lµ (250 + 250 

cosA) lx, trong ®ã A lµ gãc t¹o bëi mÆt ph¼ng tiÕp xóc víi t©m mµn h×nh vµ mÆt ph¼ng n»m ngang. 

§é chãi cña ký hiÖu hoÆc ®é chãi nÒn (chän gi¸ trÞ nµo lín h¬n) cña mµn h×nh chuÈn cÇn ®−îc ®Æt 

theo 6.3. 

§é chiÕu s¸ng xung quanh cÇn ®−îc thiÕt kÕ ®Ó gi¶m thiÓu lãa. CÇn ph¶i tr¸nh møc ph¶n x¹ ®¸ng kÓ 

ph¶n chiÕu trªn mÆt mµn h×nh. C¸c bÒ mÆt trong phßng thö nghiÖm cÇn cã hÖ sè ph¶n x¹ trong ph¹m 

vi d¶i chØ ra trong b¶ng C.2. 

B¶ng C.2 −−−− D¶i hÖ sè ph¶n x¹ cña c¸c bÒ mÆt trong phßng thö nghiÖm 

Nguån HÖ sè ph¶n x¹, % 

TrÇn 70 ®Õn 80 

T−êng 30 ®Õn 50 

Sµn 10 ®Õn 30 

§å ®¹c 20 ®Õn 50 

Nh÷ng ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm cÇn ®−îc ®iÒu tiÕt m¾t theo ¸nh s¸ng b»ng c¸ch ngåi trong phßng 

thö nghiÖm hoÆc trong phßng ®−îc chiÕu s¸ng t−¬ng ®−¬ng trong 15 min tr−íc khi thö nghiÖm. Ng−êi 

tiÕn hµnh thö nghiÖm cÇn ®−îc gi÷ ë møc ®iÒu tiÕt nµy trong suèt qu¸ tr×nh thö nghiÖm. 

C.4.3   Tr¹m lµm viÖc ®Ó thö nghiÖm 

Mµn h×nh vµ thiÕt bÞ kÕt nèi (vÝ dô nh− bµn phÝm) cÇn ®−îc ®ì b»ng mét bÒ mÆt lµm viÖc cã kÝch th−íc, 

chiÒu cao vµ chÊt l−îng bÒ mÆt thÝch hîp (xem ISO 9241−5). Kho¶ng c¸ch nh×n ®Õn mµn h×nh cÇn 

b»ng kho¶ng c¸ch nh×n thiÕt kÕ (xem 5.1) vµ gãc ng¾m cÇn b»ng tõ 0o ®Õn 60o bªn d−íi mÆt ph¼ng 

n»m ngang (xem 5.2). 

Ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm cÇn ®−îc ngåi trªn ghÕ tháa m·n c¸c yªu cÇu cña ISO 9241−5. 

C.5   H×nh ¶nh thö nghiÖm 

H×nh ¶nh thö nghiÖm lµ mét bé ký tù kÕt hîp víi bé ký tù ch÷ m· hãa mét byte gåm 8−bit nh− cho trong 

b¶ng 1 ®Õn b¶ng 3 liªn quan ®Õn VDT 8−bit trong ISO/IEC 48731). Mçi thö nghiÖm sÏ sö dông mét bé 

                                                 
1) ISO/IEC 4873:1991,   C«ng nghÖ th«ng tin − M· 8−bit ISO ®Ó trao ®æi th«ng tin − KÕt cÊu vµ nguyªn t¾c ¸p 
dông. 
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ký tù hoµn chØnh hoÆc mét tËp hîp con qui ®Þnh, vÝ dô: ISO/IEC 6462) ®èi víi VDT 7−bit. CÇn sö dông 

cïng mét bé ký tù cho c¶ hai lo¹i mµn h×nh. 

C.6   Lµm quen víi h×nh ¶nh thö nghiÖm 

Tr−íc khi thö nghiÖm, cÇn ph¶i x¸c ®Þnh r»ng nh÷ng ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm quen thuéc víi tõng ký 

tù trong bé ký tù thö nghiÖm. 

C.7   Qui tr×nh 

Qui tr×nh sau ®©y ®−îc ®Ò xuÊt lµm h−íng dÉn ®Ó tiÕn hµnh thö nghiÖm. Môc ®Ých cña qui tr×nh lµ ®Ó 

tiÕn hµnh thö nghiÖm mét c¸ch chÝnh x¸c vµ tin cËy. BÊt cø sù thay ®æi nµo so víi ®Ò xuÊt nµy ®Òu cÇn 

ph¶i h−íng vµo viÖc n©ng cao tÝnh chÝnh x¸c vµ ®é tin cËy cña thö nghiÖm. Qui tr×nh thö nghiÖm ph¶i 

®−îc thiÕt kÕ ®Ó dÔ thùc hiÖn vµ tr¸nh cho ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm bÞ qu¸ t¶i. 

CÇn nhÊn m¹nh r»ng môc ®Ých cña thö nghiÖm lµ ®Ó so s¸nh tÝnh n¨ng ng−êi sö dông cña hai hiÓn thÞ. 

Ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm cÇn ®−îc t¹o ®iÒu kiÖn ®Ó ®iÒu chØnh mµn h×nh thö nghiÖm (kh«ng ph¶i 

mµn h×nh chuÈn) theo møc −a thÝch vÒ ®é s¸ng vµ ®é t−¬ng ph¶n. 

C¸c ký tù thö nghiÖm ®−îc biÓu diÔn theo khèi gåm ba hµng, mçi hµng gåm n¨m ký tù. Hµng gi÷a lµ 

hµng thö nghiÖm ®Ó tÝnh ®Õn ¶nh h−ëng cña kho¶ng c¸ch gi÷a c¸c dßng. Mçi ký tù thö nghiÖm cÇn 

®−îc ®Æt ngÉu nhiªn trong mçi hµng thö nghiÖm Ýt nhÊt lµ hai lÇn trong ®ît thö nghiÖm. 

T©m cña khèi thö nghiÖm cÇn ®−îc ®Æt cµng gÇn cµng tèt víi mçi trong sè n¨m vÞ trÝ d−íi ®©y (xem 

h×nh 11): 

a) gãc tr¸i phÝa trªn, däc theo ®−êng chÐo, c¸ch gãc ®ã 10 % ®−êng chÐo; 

b) gãc ph¶i phÝa trªn, däc ®−êng chÐo, c¸ch gãc ®ã 10 % ®−êng chÐo; 

c) t©m cña mµn h×nh; 

d) gãc tr¸i phÝa d−íi, däc ®−êng chÐo, c¸ch gãc ®ã 10 % ®−êng chÐo; 

e) gãc ph¶i phÝa d−íi, däc ®−êng chÐo, c¸ch gãc ®ã 10 % ®−êng chÐo; 

Tr−íc khi hiÓn thÞ c¸c khèi, cÇn cã mét tÝn hiÖu khëi ®éng b»ng h×nh ¶nh hoÆc ©m thanh ®Ó b¸o hiÖu 

cho ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm. N¨m khèi thö nghiÖm ë n¨m vÞ trÝ ®−îc thÓ hiÖn ®ång thêi sau khi kÕt 

thóc tÝn hiÖu b¸o hiÖu 0,5 s vµ hiÓn thÞ cho ®Õn khi ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm nhËn biÕt ®−îc hoµn 

toµn c¸c khèi. 

Ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm ®−îc h−íng dÉn ®Ó nhËn biÕt c¸c ký tù trong hµng thö nghiÖm cña mçi 

khèi, tõ phÝa trªn bªn tr¸i xuèng phÝa d−íi bªn ph¶i. §èi víi viÖc h−íng dÉn thùc hiÖn thö nghiÖm, ng−êi 

tiÕn hµnh thö nghiÖm cÇn ®−îc th«ng b¸o vÒ tÇm quan träng cña tèc ®é vµ ®é chÝnh x¸c. 

                                                 
2) ISO/IEC 646:1991,  C«ng nghÖ th«ng tin − Bé m· ký tù 7−bit ISO dïng trong trao ®æi th«ng tin. 
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CÇn ghi l¹i thêi gian tõ khi xuÊt hiÖn c¸c khèi thö nghiÖm ®Õn khi cã ph¶n øng cña ng−êi tiÕn hµnh thö 

nghiÖm ®èi víi ch÷ c¸i cuèi cïng cña khèi cuèi cïng, víi ®é chÝnh x¸c 100 ms hoÆc tèt h¬n. 

TËp hîp c¸c khèi thö nghiÖm tiÕp theo cÇn ®−îc hiÓn thÞ ngay sau khi kÕt thóc ®¸p øng cña tËp hîp tr−íc. 

Chó thÝch 16:  Qui tr×nh thö nghiÖm cho phÐp sö dông ph−¬ng ph¸p ®¸p øng thÝch hîp bÊt kú (vÝ dô b»ng 

bµn phÝm).  §iÓm quan träng lµ qui tr×nh vµ biÖn ph¸p nhËn biÕt ®−îc sö dông cho c¶ mµn h×nh thö nghiÖm lÉn 

mµn h×nh chuÈn. 

C.8   §¸nh gi¸ sù bÊt tiÖn 

C.8.1   Qui tr×nh 

Khi kÕt thóc thö nghiÖm ®èi víi mµn h×nh nh×n thÊy ®Çu tiªn, nh÷ng ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm cÇn 

®−îc yªu cÇu ®¸nh gi¸ kh¶ n¨ng chÊp nhËn cña mµn h×nh liªn quan ®Õn c¸c ®Æc ®iÓm quan träng vÒ 

sù bÊt tiÖn trùc quan. §èi víi mét nöa sè ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm, mµn h×nh nh×n thÊy ®Çu tiªn sÏ lµ 

mµn h×nh thö nghiÖm, vµ ®èi víi sè ng−êi cßn l¹i, mµn h×nh nh×n thÊy ®Çu tiªn sÏ lµ mµn h×nh chuÈn. 

Nh÷ng ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm kh«ng ®−îc th«ng b¸o mµn h×nh nµo lµ mµn h×nh thö nghiÖm vµ 

mµn h×nh nµo lµ mµn h×nh chuÈn. C¸c møc cÇn sö dông vµ chØ dÉn cÇn cung cÊp cho ng−êi tiÕn hµnh 

thö nghiÖm ®−îc qui ®Þnh d−íi ®©y. 

Sau khi quan s¸t mµn h×nh thø hai, ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm cÇn ®¸nh gi¸ so s¸nh kh¶ n¨ng chÊp 

nhËn so víi mµn h×nh nh×n thÊy ®Çu tiªn, theo tõng møc. C¸c møc ®−îc sö dông vµ chØ dÉn cÇn cung 

cÊp ®Òu ®−îc qui ®Þnh. 

Chó thÝch 17:  Nh÷ng ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm sö dông mét møc liªn tôc cã kho¶ng c¸ch gi¶ ®Ó xÕp lo¹i 

kh¶ n¨ng chÊp nhËn cña mµn h×nh ®Çu tiªn ®Ó ghi l¹i l−îng lín nhÊt th«ng tin vÒ tõng ®¸nh gi¸. Th«ng tin nµy 

sau ®ã ®−îc dïng lµm chuÈn cho ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm khi thùc hiÖn viÖc ®¸nh gi¸ so s¸nh vÒ kh¶ n¨ng 

chÊp nhËn cña mµn h×nh thø hai. 

C.8.2   Møc dïng ®Ó ®¸nh gi¸ sù bÊt tiÖn 

CÇn cung cÊp b¶ng tr¶ lêi trªn h×nh C.1 cho tõng ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm sau khi kÕt thóc thö 

nghiÖm ®èi víi mµn h×nh thø nhÊt, vµ cung cÊp tiÕp sau khi kÕt thóc thö nghiÖm ®èi víi mµn h×nh thø hai. 

C.8.3   ChØ dÉn cho ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm  

CÇn cung cÊp cho tõng ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm c¸c chØ dÉn b»ng lêi d−íi ®©y ®Ó gi¶i thÝch cÇn thùc 

hiÖn c¸c ®¸p øng nh− thÕ nµo: 

a) ChØ dÉn ®èi víi mµn h×nh nh×n thÊy ®Çu tiªn 
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“B¹n h·y ®−a ra ®¸nh gi¸ cña m×nh vÒ mµn h×nh b¹n võa sö dông theo c¸c ®Æc ®iÓm cho trªn b¶ng. 

§èi víi mçi ®Æc ®iÓm, b¹n h·y ®¸nh dÊu céng vµo dßng phÝa bªn tr¸i cña ®Æc ®iÓm ë vÞ trÝ øng víi 

®¸nh gi¸ cña b¹n” 

b) ChØ dÉn ®èi víi mµn h×nh nh×n thÊy thø hai 

“B¹n h·y ®−a ra ®¸nh gi¸ cña m×nh vÒ mµn h×nh thø hai theo c¸c ®Æc ®iÓm nªu trong b¶ng. §èi víi 

mçi ®Æc ®iÓm b¹n h·y tham kh¶o ®¸nh gi¸ cña b¹n vÒ mµn h×nh thø nhÊt ®−îc chØ ra ë vÞ trÝ dßng 

®¸nh dÊu céng tr−íc ®ã. Sau ®ã b¹n cÇn chØ ra mµn h×nh thø hai tåi h¬n, t−¬ng ®−¬ng hay tèt h¬n 

b»ng c¸ch ®¸nh dÊu vµo « trèng t−¬ng øng”. 

H·y cho biÕt ®¸nh gi¸ cña b¹n vÒ møc ®é bÊt tiÖn cña tõng mµn h×nh theo c¸c chØ dÉn: 

Mµn h×nh thø nhÊt                C¸c ®Æc ®iÓm                         Mµn h×nh thø hai 
(§¸nh dÊu céng lªn dßng)                                                     (§¸nh dÊu « thÝch hîp)  

Kh«ng            RÊt  tåi         m¾t kh«ng tho¶i m¸i           Tåi h¬n Nh− nhau   Tèt h¬n 
. . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

Kh«ng            RÊt  tåi kh« m¾t  Tåi h¬n Nh− nhau   Tèt h¬n 
. . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

Kh«ng            RÊt  tåi khã chÞu ë mi m¾t  Tåi h¬n Nh− nhau   Tèt h¬n 
. . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

Kh«ng            RÊt  tåi khã tËp trung  Tåi h¬n Nh− nhau   Tèt h¬n 
. . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

Kh«ng            RÊt  tåi t− thÕ kh«ng tho¶i m¸i *)  Tåi h¬n Nh− nhau   Tèt h¬n 
. . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

Kh«ng            RÊt  tåi ®au ®Çu Tåi h¬n Nh− nhau   Tèt h¬n 
. . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

*) Mµn h×nh Ðp vÞ trÝ cùc cña th©n cã thÓ dÉn ®Õn sù kh«ng tho¶i m¸i. 

H×nh C.1 −−−− B¶ng tr¶ lêi 

C.8.4   Cho ®iÓm 

NÕu mµn h×nh nh×n thÊy thø hai lµ mµn h×nh thö nghiÖm th× ®¸nh gi¸ so s¸nh ®èi víi mµn h×nh thø hai 

®−îc ng−êi thö nghiÖm cho ®iÓm nh− sau: 

tåi h¬n  = − 1 

nh− nhau  = 0 

tèt h¬n  = + 1 

NÕu mµn h×nh nh×n thÊy thø hai lµ mµn h×nh chuÈn th× ®¸nh gi¸ so s¸nh ®èi víi mµn h×nh thø hai ®−îc 

ng−êi thö nghiÖm cho ®iÓm nh− sau: 

tåi h¬n  = + 1 

nh− nhau  = 0 

tèt h¬n  = − 1 
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§Ó tÝnh tæng ®iÓm bÊt tiÖn ®èi víi mçi ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm, ta céng c¸c ®iÓm riªng cho mçi møc 

víi nhau. Tõ ®ã  cã ®−îc tæng ®iÓm trong kho¶ng tõ −6 ®Õn +6, trong ®ã ®iÓm d−¬ng chØ ra r»ng mµn 

h×nh thö nghiÖm ®−îc ®¸nh gi¸ lµ thuËn tiÖn h¬n mµn h×nh chuÈn vµ ®iÓm ©m chØ ra r»ng mµn h×nh thö 

nghiÖm ®−îc ®¸nh gi¸ lµ kÐm thuËn tiÖn so víi mµn h×nh chuÈn. §iÓm “kh«ng” chØ ra r»ng mµn h×nh thö 

nghiÖm vµ mµn h×nh chuÈn ®−îc ®¸nh gi¸ lµ thuËn tiÖn ngang nhau. C¸c møc riªng (tõ −6 ®Õn +6) cã 

thÓ ®−îc xö lý thèng kª sö dông ph−¬ng ph¸p m« t¶ d−íi ®©y. 

C.9   KÕt qu¶ thö nghiÖm 

C¸c kÕt qu¶ thö nghiÖm d−íi ®©y ®−îc tÝnh cho mçi ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm: 

a) tû lÖ lçi trung b×nh ë tÊt c¶ c¸c ký tù thö nghiÖm ®èi víi mµn h×nh thö nghiÖm vµ mµn h×nh chuÈn; 

b) thêi gian trung b×nh trªn mét khèi ®èi víi mµn h×nh thö nghiÖm vµ mµn h×nh chuÈn; 

c) ®¸nh gi¸ so s¸nh sù bÊt tiÖn. 

C.10   Xö lý thèng kª c¸c kÕt qu¶ 

Xö lý thèng kª c¸c kÕt qu¶ liªn quan ®Õn viÖc so s¸nh mµn h×nh thö nghiÖm víi mµn h×nh chuÈn vÒ mçi 

trong sè ba ph−¬ng diÖn. Gi¶ thiÕt kh«ng, H0, lµ kh«ng cã kh¸c biÖt gi÷a ®iÓm cña mµn h×nh thö 

nghiÖm vµ mµn h×nh chuÈn. Gi¶ thiÕt ®èi, H1, lµ ®iÓm cho mµn h×nh thö nghiÖm kÐm ®¸ng kÓ so víi 

®iÓm cho mµn h×nh chuÈn. Do ®ã, thö nghiÖm “mét phÝa” sÏ thÝch hîp ®Ó ®¸nh gi¸ xem mµn h×nh thö 

nghiÖm cã kÐm so víi mµn h×nh chuÈn hay kh«ng. 

Qui tr×nh ®Ó thö nghiÖm sù phï hîp nµy liªn quan ®Õn viÖc ®Æt c¸c møc cña c¸c tham sè sau: (Gi¸ trÞ 

lùa chän ph¶n ¸nh ë sè l−îng ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm cÇn ®Ó lo¹i bá gi¶ thiÕt trèng.) 

a) Rñi ro cña nhµ chÕ t¹o. §©y lµ rñi ro lo¹i bá mét mµn h×nh thö nghiÖm khi nã cÇn ®−îc chÊp 

nhËn. Gi¸ trÞ phï hîp lµ 0,05. 

b) Rñi ro cña ng−êi sö dông. §©y lµ rñi ro chÊp nhËn mét mµn h×nh thö nghiÖm khi nã cÇn ®−îc lo¹i 

bá. Kh¶ n¨ng nµy lµ 0,05 (nghÜa lµ, 1 trong 20 kh¶ n¨ng chÊp nhËn mét mµn h×nh thö nghiÖm mµ 

trong thùc tÕ kÐm so víi mµn h×nh chuÈn). 

c)   KÝch th−íc chªnh lÖch gi÷a c¸c ph−¬ng thøc trong tõng biÖn ph¸p cã ý nghÜa thùc tiÔn hoÆc 

ho¹t ®éng. D lµ chªnh lÖch nµy biÓu diÔn theo §¬n vÞ Sai lÖch Tiªu chuÈn vµ gi¸ trÞ 0,75 ®¹i diÖn 

cho chªnh lÖch vÒ tÝnh n¨ng kho¶ng 15 %. 

Chó thÝch 18: C¸c gi¸ trÞ ®−îc rót ra tõ d÷ liÖu thùc nghiÖm thu ®−îc trong qu¸ tr×nh x©y dùng ph−¬ng ph¸p 

thö nghiÖm. C¸c tæ chøc thö nghiÖm cÇn ph¶i b¸o c¸o d÷ liÖu thu ®−îc ®Ó t¨ng ®é tin cËy vµ tÝnh nh¹y bÐn cña 

ph−¬ng ph¸p thö nghiÖm nµy vµ ®Ó thiÕt lËp c¸c gi¸ trÞ thÝch hîp cho c¸c th«ng sè nµy. 

Sè l−îng ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm yªu cÇu (N) ®−îc x¸c ®Þnh nh− sau: 
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Uα  lµ ®é lÖch th«ng th−êng cña rñi ro cña nhµ chÕ t¹o, α; 

Uβ  lµ ®é lÖch th«ng th−êng cña rñi ro cña ng−êi sö dông, β; 

D  lµ chªnh lÖch gi÷a c¸c ph−¬ng thøc trong tõng biÖn ph¸p cã ý nghÜa thùc tiÔn hoÆc ho¹t ®éng, 

biÓu diÔn theo §¬n vÞ ®é lÖch Tiªu chuÈn. 

Chó thÝch 19: §èi víi α = 0,05 vµ β = 0,05, Ua = 1,96 vµ Ub = 1,96. 

Khi thiÕt lËp ®−îc sè l−îng ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm cÇn thiÕt vµ thu thËp ®−îc c¸c d÷ liÖu theo qui 

tr×nh m« t¶ trªn ®©y, tiÕn hµnh thö nghiÖm−t theo c¸ch th«ng th−êng ®Ó x¸c ®Þnh tû lÖ sai lçi trung b×nh 

trong toµn bé c¸c ký tù thö nghiÖm, thêi gian trung b×nh trªn mét khèi vµ ®¸nh gi¸ so s¸nh vÒ sù bÊt 

tiÖn. 

TÝnh to¸n cho thÊy cã thÓ cÇn sè l−îng ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm t−¬ng ®èi lín ®Ó thu ®−îc c¸c gi¸ trÞ 

α, β vµ D yªu cÇu. Qui tr×nh thay thÕ vµ tiÕt kiÖm h¬n lµ sö dông c¸c thö nghiÖm tuÇn tù (vÝ dô nh− thö 

nghiÖm−t tuÇn tù cña Barnard), trong ®ã c¸c kÕt qu¶ cña tõng thö nghiÖm ®−îc biÕt tr−íc khi thu ®−îc 

c¸c d÷ liÖu cña ng−êi tiÕn hµnh thö nghiÖm tiÕp theo. C¸c qui tr×nh nµy t−¬ng ®èi l¹ trong khoa häc 

hµnh vi nh−ng l¹i ®−îc sö dông réng r·i trong thanh tra c«ng nghiÖp vµ kiÓm tra chÊt l−îng, lµ qui tr×nh 

lý t−ëng thÝch hîp ®Ó c¶i thiÖn hiÖu qu¶ chi phÝ cña thö nghiÖm sù phï hîp. 

Th«ng tin thªm vÒ khÝa c¹nh thèng kª cña thö nghiÖm sù phï hîp, xem Brigham, F.R. Ph−¬ng ph¸p 

thèng kª ®Ó thö nghiÖm sù phï hîp cña s¶n phÈm víi c¸c tiªu chuÈn vÒ tÝnh n¨ng ng−êi sö dông, 

Hµnh vi vµ c«ng nghÖ th«ng tin, 8 (4), trang 279−283. 

C.11   Sù phï hîp 

Sù phï hîp ®¹t ®−îc khi mµn h×nh thö nghiÖm kÐm kh«ng ®¸ng kÓ vÒ mäi mÆt, nghÜa lµ, vÒ tû lÖ sai lçi 

trung b×nh, thêi gian trung b×nh trªn mét khèi vµ sù bÊt tiÖn, so víi mµn h×nh chuÈn. 

C.12   TÝnh b¶o mËt 

CÇn ®¶m b¶o tÝnh b¶o mËt cña ®iÓm sè thö nghiÖm riªng rÏ.  §iÓm sè kh«ng ®−îc lé ra ngoµi tæ chøc 

thö nghiÖm b»ng c¸ch bÊt kú cã thÓ nhËn ra tªn cña c¸ thÓ. Thö nghiÖm thùc nghiÖm cÇn tu©n thñ c¸c 

nguyªn t¾c chi phèi t− c¸ch ®¹o ®øc con ng−êi. 
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