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Yéu cau vé ecgdbndmi ddi vGi céng viéc van phong
c6 sir dung thiét bi hién thi (VDT) -
Phan 3: Yéu cau vé hién thi

Ergonomic requirements for office work with visual display terminals (VDTs) —

Part 3: Visual display requirements

1 Pham vi ap dung

Tiéu chudn nay qui dinh cac yéu cau vé chat luong anh dé thiét k& va danh gia VDT don sic va mau.
Céac yéu cau dudc néu dudi dang cac qui dinh ky thuat vé tinh nang, con viéc danh gia dua ra cac
phuong phéap thr nghiém va céc phép do vé su phl hop. Can luu y rang hién tai cac khuyén cao déu
dua trén bang chir cai goc La Tinh, Xirin, Hi Lap va chit s6 Aréap.

Cac yéu td khac c6 anh hudng dén tinh nang va tién nghi 1a ma héa, dinh dang va cach thé hién thong
tin. Ngoai khia canh hién thi, tiéu chuan nay khong dé cap dén cac khia canh khéc.

Tiéu chudn nay ap dung cho viéc thiét k& ecgéndmi clia hién thi dién tir ding cho cdng viéc van phong.
Céng viéc van phong bao gobm cac hoat ddng nhu nhap dir liéu, x ly van ban va yéu cau tuong tac
nhung khéng bao gém cac khuyén cao dung cho cac (ing dung cu thé khac nhu thiét k& cé6 may tinh hé

tro ho#c kiém soat qua trinh.

Cac (ing dung nay sé dudc dua vao cac khuyén cao riéng.

2 Dinh nghia
Tiéu chuén nay ap dung céac dinh nghia duéi day.

2.1 Gdc nhin: Goc gilta dudng ngdm va dudng vudng goc véi bé mat hién thi tai diém dudng ngdm

cat bé mat anh cla hién thi.
2.2 Phéng chéng rdng cua: Cac ky tu chi-s8 c6 s dung ky thuat lam nhan mép ky tu.

2.3 Khodng cdch ky tu: Khoang cach gilra hai ky tu lién ké theo chiéu ngang tai diém gan nhau nhat
cla hai ky tu do.
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2.4 Khoang cdch dong: Khoang cach giia hai ky tu lién ké theo chiéu doc tai diém gan nhau nhat
clia hai ky tu do.

2.5 Khoadng cédch tu: Khodng cach gilra hai tir lién ké theo chiéu ngang tai diém gan nhau nhét cia
hai tur do.

2.6 M4 nhéap nhdy: Thong tin dudc thé hién bang su thay déi do chéi clia anh theo thdi gian.

2.7 Dinh dang ky tu: S6 luong phan t theo chiéu ngang va chiéu doc trong ma tran dung dé dinh
dang moét ky tu.

2.8 Chiéu cao ky tu: Knoang cach gilra mép trén va mép dudi clia mét chir cai hoa khong cé dau.

2.9 Tinh déng nhét c6 ky tu: Su khong thay déi vé cd clia mot ky tu cu thé tai cac vi tri khac nhau
trén man hinh.

210 DG réng ky tu: Khodng céach theo chiéu ngang gilra cac mép tai phan rong nhat cla mét chir cai
hoa (khéng ké chan chil).

2.11 Ty Ié chiéu réng—chiéu cao ky tu: Ty |é gilra chiéu rong va chiéu cao ky tu.

2.12 Khodng cdch nhin thiét ké: Khoang cach hodc day khoang cach (do nha cung Gng qui dinh)
gilta man hinh va mét ngudi st dung theo dé anh trén man hinh thda man cac yéu cau cda tiéu chuin
nay, vi du nhu cd ky tu, diéu bién vach quét, hé sé Iap day, do khéng &n dinh theo khéng gian (giat
anh) va dod khong 6n dinh theo thdi gian (nhap nhay).

213 DA&u phu: D4u b8 nghia dat gan hoac cit qua mot ky tu dé chi ra su khac biét vé gia tri ngli am
cla ky tu da cho véi ky tu khong c6 dau.

2.14 DG chdi hién thi: Do choi cla blc xa phat ra va phan xa ti man hinh (ng véi d6 chéi clia cac ky
hiéu ky tu dung cho cac anh sang hon trén nén t6i hon va dé chéi clia nén dung cho céc anh téi hon
trén nén sang hon.

215 Hé sé'ldp ddy: Phan cla téng dién tich hinh hoc danh cho mét diém anh cé thé thay déi dé hién
thi thong tin.

216 Phéan cuc d@nh: Quan hé gilta dd sang nén va dd sang anh. Cac anh sang hon hién trén nén toi
hon dudc coi la phan cuc dm, con cac anh t6i hon hién trén nén sang hon dugc coi la phan cuc duong.
217 Tinh dé nhan biét. Cac dac tinh hién thi clia ky tu hodc ky hiéu xac dinh su dé dang nhan biét
ky tu hoac ky hiéu dé.

2.18 Puong ngdm: Budng thdng ndi mét diém qui dinh véi tam clia con ngudi.

2.19 Tinh tuyén tinh: Su dong nhét ciia vach quét sao cho cac hang va cac cot hién ra thing va lién

tuc.
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2.20 Can bang dé chdi: Ty s6 gilta d6 choi clia anh hién thi va do chéi dudng vién bao quanh né
hodc cac bé mat nhin theo trinh tu.

2.21 M4 hda bdng dé chdi: Thong tin dudc thé hién bang cac do chéi anh khac nhau, ddc lap theo
thai gian.

2.22 Tuong phan dé chdi: Quan hé gilra d6 choi cao hon (L,,) va thdp hon (L,) xac dinh nét can duoc

phan biét, biéu thi dusi dang diéu bién tuong phan (C,,):

_(y-L)
Ly + L)

hodc dudi dang ty s6 tuang phan (CR):

CR=LH
L

2.23 Tinh déng nhét cia dd chdi: Su khong thay déi dd chéi gilra cac ving trén man hinh mong
mudn c6 clng do choi.
2.24 Tinh vudéng gdc: Cac hang va cac cot hién ra thdng hang hozic vudng géc véi nhau vé mat hinh hoc.

2.25 Diém anh: Phan ti nhd nhat c6 thé xac dinh dia chi ca hién thi. Trén man hinh mau, phan t
nhd nhéat co6 thé xac dinh dia chi c6 kha ning tao nén mét dai mau day du.

2.26 Diéu bién vach quét. Su thay ddi do chéi tuong déi theo khdng gian tir méc cuc dai dén cuc tiéu
khi tat c& cac diém anh déu sang.

2.27 Tinh dé doc: Dac tinh clia van ban cho phép dé dang phan biét, nhan biét va hiéu dudc cac
nhom ky tu.

2.28 Su khdng 6n dinh theo khdng gian; giat anh: Su nhan biét vé nhiing thay déi khéng mong
mudn cla céac anh theo khéng gian.

2.29 B0 réng nét. Khoang cach tir mép nay dén mép kia clia mét nét ky tu; déi véi nét da diém anh,
doé rong nét la dé rong tir mép ngoai nay dén mép ngoai kia clia nét ky tu.

2.30 Su khdng 6n dinh theo thoi gian; nhap nhdy: Nhan biét vé su thay déi khéng mong muén do

chéi theo thdi gian.

3 Nguyén tic huéng dan

Hé théng cong viéc van phong la mot thé théng nhat, bao gébm tram lam viéc v6i man hinh, mai trudng,
co c&u nhiém vu, cac van dé lién quan dén t6 chic va cac yéu td xa hoi. Cac dic tinh cla thiét bi hién
thi phai dugdc xem xét trong mai lién quan véi cac yéu té khac cla hé théng cong viéc chir khéng phai 1a

su tAp hop cla cac yéu cau hién thi tach biét.
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Cac yéu t6 thiét ké thudng anh hudng 1an nhau theo kiéu t6i uu mat nay 1am suy gidm mat kia. Vi du,
déi v6i man hinh CRT thi d6 la su dung hoa gilta d6 sang va do nét cla ky tu. Can cé su dung hoa dé
dat dugc su can bang chap nhan duoc.

Hé théng céng viéc t6t can thda man cac nhu ciu clia ca nhan lam viéc tai d6. Trong trudng hdp cu
thé, diéu nay cé thé dat dudc bang thiét ké theo yéu ciu hodc bang cach cung cap kha nang diéu
chinh thich hop.

Dé c6 dudc hiéu qua quan sat va su thuan tién trong méi trudng van phong, chat luong anh can phai
cao hon dang ké so véi cac gia tri ngudng dé tao hung phan cho ca nhan lam viéc. Cac khuyén cao

trong tiéu chudn nay c6 tinh dén van dé do.

4 Yéu cau vé tinh ning
Muc dich cla tiéu chudn nay 1a qui dinh cac yéu cau déi véi VDT ma néu phl hop thi s& dam bao rang

VDT c6 d6 rd, dé doc va thuan tién khi st dung. (Xem diéu 7 vé su phu hdp véi tiéu chuan nay va diéu

2 vé dinh nghia.)

5 Yéu cau thiét ké& va khuyén cao

5.1 Khodang cach nhin thiét k&
DaGi v6i cong viéc van phong thong thudng, khoang cach nhin thiét ké khong dugc nhé hon 400 mm.

Dai vGi cac (ng dung nhét dinh (vi du nhu gan phim mém 1én man hinh cdm giac) thi khoang cach nhin

thiét k& t6i thi€u co thé gidm xudng con 300 mm.

Cac tham s6 tram lam viéc dugc dé cap trong 1ISO 9241-5. Tuy nhién, thiét ké tram lam viéc can
cho phép s dung man hinh trong pham vi khoang cach nhin thiét k&. Néu céng viéc doi hoi khéi
luong doc hiéu van ban dang ké thi t6t nhat 1a thiét k& tram lam viéc cho phép s dung man hinh
d khodng cach ma chiéu cao ky tu tuong ng véi géc khoang tir 20° dén 22°. Huéng dan vé quan
hé gilra chiéu cao ky tu va khoang cach nhin déi vdi chiéu cao ky tu trong khoang tir 2,0 mm dén
5,0 mm dudc cho trén Hinh 1.

Yéu cau vé khoang cach nhin (va cac yéu cau khac cla tiéu chuan nay) dua trén cac ky tu thudéc bang
chir cai géc La Tinh, Xirin, Hi Lap va hé chir s& Arap. Khi hiéu dudc day dd hon cac yéu cau hién thj vé
tinh dé& nhan biét, tinh dé doc cla cac bd ky tu phlc tap hon, dic biét 1a cac ky tu tuong hinh thi tiéu

chuén nay sé c6 slra déi bé sung thém.

5.2 Géc ngam

Phai c6 thé dat man hinh sao cho nhin thdy cac ving can phai nhin lién tuc & géc ngdm gitta mat phang

ngang va 60° bén dudi mat phing ngang, xem Hinh 2. Yéu ciu ndy ap dung cho toan bd tram lam viéc.

10
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Hinh 1 — Quan hé giira khoang cach nhin thiét k& va chiéu cao ky tu

5.3 Goéc nhin

Noi dung hién thi cAn dé nhan biét tir géc nhin bat ky dén it nhat [a 40° so v&i phap tuyén clia bé mat
hién thi, do trén mat phang bat ky. Néu khong, nha ché tao phai qui dinh gbc nhin gidi han va phai dé
dang dinh huéng lai man hinh dé cé tinh dé nhan biét (xem Hinh 3).

5.4 Chiéu cao ky tu

T6t nhat la chiéu cao ky tu (ng véi goc trong khoang tir 20° dén 22’ d6i véi hau hét cac cong viéc.
Chiéu cao ky tu t6i thi€u phai Ging véi 16’.

Déi v6i cac (ing dung ma tinh dé doc it quan trong hon thi ¢6 thé st dung cac ky tu nhd hon (vi du nhu
d6i véi chu thich, chi sé trén, chi s6 dudi, v.v...).

5.5 DO rong nét

Do rong nét ky tu phai nam trong dai tir 1/6 dén 1/12 chiéu cao ky tu.

CHU THICH 1 : Néi chung, d rong nét 16n hon thich hdp véi phan cuc anh duong con phan cuc anh am thich
hop véi nét hep hon.

5.6 Ty lé chiéu rong—chiéu cao ky tu

D& c6 tinh dé nhan biét va tinh dé& doc t6i uu, ty 1& chiéu rong—chiéu cao ky tu khuyén céo trong khoang
tir 0,7:1 dén 0,9:1. Tuy nhién, ddi v6i cac xem xét khac (vi du nhu doan dusng théng, khoang cach ty
1&), ty 1& nay phai tir 0,5:1 dén 1:1.

11
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5.7 Diéu bién vach quét va hé so lap day
5.7.1 Diéu bién vach quét

D6i v6i CRT c6 mat d6 diém anh nhd hon 30 diém anh trén mot do (vudng goc véi vach quét, tai
khoang cach nhin thiét k&), diéu bién dé sang theo phuong vudng goéc véi cac dudng vach quét lién ké
khéng dudc vugt qua C,, = 0,4 d6i véi man hinh don séc va C,, = 0,7 ddi v6i man hinh mau khi tat ca

cac diém anh déu sang.

CHU THICH 2: Bé c6 tinh dé nhan biét t6t hon, khuyén cao C,, khong vuot qua 0,2 d6i véi ca hai loai man hinh.

12
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5.7.2 Hé s6 lap day
D4&i véi hién thi ma tran khéong c6 CRT c6 mat dd diém anh nhd hon 30 diém a&nh trén mot do tai
khodng céach nhin thiét k& thi hé sé 1ap day it nhat phai la 0,3.
5.8 Dinh dang ky tu

Ma tran ky tu gém 5 diém anh x 7 diém anh (chiéu réng x chiéu cao) phai 1a khuén nhd nhat dé biéu

dién s& va chir viét hoa.

Ma tran ky tu gém 7 diém anh x 9 diém anh (chiéu rong x chiéu cao) phai la khuén nhd nhat ding cho
cac cong viéc doi hoi doc hiéu lién tuc ndi dung van ban hoac khi tinh dé nhan biét cla ting ky tu chir

cai riéng biét la quan trong, vi du nhu viéc doc bong.

Ma tran ky tu phai tang thém it nhat 1& hai diém anh vé phia trén néu st dung dau phu. Néu sl dung
chir thudng thi ma tran ky tu phai ting thém it nhat 1a hai diém anh vé phia du6i dé chita phan dudi cla

cac chir cai thuong (xem Hinh 4).

V6i ma tran ky tu c6 mat do diém anh cao hon thi s6 lugng diém anh danh cho d&u phu can tuan theo

thiét k€ qui uSc cho van ban in.

Ma tran ky tu gém 4 diém anh x 5 diém anh (chiéu rong x chiéu cao) phai la khuén nhd nhat ding cho
chi s6 trén va chi s6 dudi va cho ti s&, mau s6 cla cac phan sé hién thi tai mot vi tri ky tu. Ma tran nay
ciing c6 thé dung cho céac théng tin ky tu chii-s6 khong lién quan dén coéng viéc clia ngudi sif dung, vi

du nhu théng tin vé ban quyén.

V6i ki thuat ma tran khong diém, can phai thé hién cac hinh dang ky tu tuong duong.

5.9 Tinh déng nhat ¢ ky tu

Chiéu cao va chiéu rong clia mét ky tu cu thé thudc moét phong chir cu thé khéng dudc dao déng qua +
5 % chiéu cao ky tu (xem 6.6.1) clia bo ky tu d6, khéng xét dén vi tri hién thi trén man hinh.

5.10 Khoang cach ky tu

Dai véi cac phong chir khdng cé chan, khoang céach ky tu it nhat phai bang chiéu rong clia mot nét ky
tu hoac mot diém anh (xem Hinh 5). Néu ky tu cé chan thi khoang cach ky tu gilta chan citia cac ky tu
lién ké it nhat phai bang mot diém anh.

5.11 Khoang cach tir

Khoang céach gilta cac tu it nhat phai bang dé rong ctia mét ky tu (dung chit “N” hoa lam ty 1& khoang

cach).

13



TCVN 7318-3 : 2003

Hinh 4 — Khoang cach dong

2,2 2 2

Hinh 5 — Khoang céach ky tu

5.12 Khodang cach déng
Khodng cach gilta cac dong clia van ban it nhat phai bdng mét diém anh. Khoang nay khéng dudc

phép chlta cac phan ky tu hoic dau phu nhung cé thé chlra dudng gach chan (xem Hinh 4).

5.13 Tinh tuyén tinh
Xem Hinh 6. Phai dap (ing hai diéu kién dudi day.

a) D&i vGi cac hang va cac cot khac nhau, chénh Iéch d6 dai khéng dudc vuot qua 2 % chiéu dai
clia hang hoac cot dé.

b) Su dich chuyén theo chiéu ngang clia mét vi tri ky hiéu so véi cac vi tri ky hiéu ngay bén trén va
bén dusi né khéng dudc thay déi qua 5 % chiéu rong ky tu. Su dich chuyén theo chiéu doc clia mét
vi tri ky hiéu so véi cac vi tri ky hiéu bén phai va bén trai né khéong dudc thay déi qua 5 % chiéu cao
ky tu.

14
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Hinh 6 — Tinh tuyén tinh
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Hinh 7 — Tinh vudéng géc
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Chiéu ngang: |H1 _ H2|

Vi -V

Chiéudoc: ——=——
0,54 +Vs)

Dy - Dy

buong chéo; ———
0,5 (D1 + D2)

0,5(H1 +H2)
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5.14 Tinh vudng goc
Xem Hinh 7. Ving ¢6 thé xac dinh dia chi clla man hinh phai la hinh chit nhat va phai thda man céac
diéu kién dudi day.
a) Ty s6 gilta hiéu do dai cla hai canh theo chiéu ngang, | H, — H, | va dé dai trung binh cla hai
canh do6, 0,5 (H, + H,), khéng dugc vuct qua 0,02.

b) Ty sé gilta hiéu do dai clia hai canh theo chiéu doc, | V, — V, | va dd dai trung binh ctia hai canh
do, 0,5 (V, + V,), khéng dugc vuot qua 0,02.

c) Ty so gilta hiéu d6 dai clia hai dudng chéo, | D, — D, | va do dai trung binh cla hai dudng chéo
do, 0,5 (D, + D,), khédng dudc vuot qua 0,04 1an ty sé gilta do dai trung binh cac canh ngan hon
(chiéu doc ho3c chiéu ngang, tly theo huéng) va dé dai trung binh clia cac canh dai hon (chiéu doc

hoac chiéu ngang).

5.15 Do chéi hién thi

Theo quan diém vé giéi han dd nhay cla thi giac, man hinh phai c6 kha nang hién thi dd chéi it nhat 1a
35 cd/m?. B6i véi man hinh 4p dung cac yéu cau cla 5.7.2 (hé sé |ap day) thi phai dat dugc do choi

cao nhat cGa hién thi. Néu s dung ma héa bang dé chéi thi dd chéi nhd nhat qui dinh 1a 35 cd/m?.

CHU THICH 3: Ngudi thao tac thudng ua dung dd chéi hién thi cao hon (vi du 100 cd/m?), d4c biét trong diéu
kién d6 choi xung quanh cao.
5.16 Tuong phan dd chéi
Tuong phan dd chéi nhd nhat clia cac chi tiét ky tu, trong hoac gilia cac ky tu ¢6 lién quan dén tinh dé
nhan biét phai 1a
C., = 0,5 (diéu bién tuong phan) hoac

CR = 3:1 (ty lé tuong phan)

5.17 Can bang do chéi

Ty lé d6 chéi trung binh clia cac ving cong viéc thudng xuyén dudc quan sat theo trinh tu (vi du: man
hinh, van ban, v.v...) cdn nhd hon 10:1. D&i v6i mét trudng hién thi tinh tai, ty I& cao hon dang ké do
choi khong gian trung binh gitta viing lam viéc va khong gian xung quanh (vi du: vd boc man hinh,
tudng phong, v.v...) khéng nén cb béat ci &nh hudng bat Igi ndo. Tuy nhién, ty 1& dé choéi 100:1 gilra hai

vlng nay la ty 1& c6 thé gay ra suy gidam nhd nhung dang ké vé hiéu suat lao dong.
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5.18 Do loa
Can tranh anh sang léa. Néu ap dung ky thuat gidm 16a hodc tang do6 tuong phan thi khong dugdc lam
cho man hinh vi pham céac yéu cau clia 5.15 (d6 chéi hién thi) va 5.16 (tuong phan dé chéi). Cac yéu
cau ti€p theo dudc néu trong 1ISO 9241-7.

5.19 Phan cuc anh

Cac ky tu t6i trén nén sang hon (phan cuc anh duong) hodc cac ky tu sang trén nén téi hon (phan cuc

anh am) déu ch&p nhan dudc mién 14 dap (ing dudc cac yéu cau cua tiéu chuan nay.

S thich clia ngudi st dung vé& phan cuc anh 1a khac nhau. Néu hién thi c6 phan cuc anh chuyén ddi

dudc thi hién thi phai dap (ing cac yéu ciu cla tiéu chuan nay d6i v6i méi phan cuc anh.
M6i phan cuc anh cé nhiing uu diém riéng. Vi du:

a) vdi phan cuc duong, khé cdm nhan cac mlc phan chiéu hon, dd séc nét rd hon va dé dat dugc

can bang dé chdéi hon;
b) véi phan cuc am, khé cdm nhan dd nh&p nhay hon, tinh d& nhan biét cao hon déi véi nhiing
ngudi c6 kha nang phan giai thi giac thap mot cach bat thudng va cé thé xay ra cdm nhan ky tu 16n
hon kich thudc thuc té.

5.20 Tinh déng nhat dd chéi

Da&i v6i ddng nhat d6 chéi c6 chi y, su thay déi do chéi hién thi trung binh ving tir tAm hién thi dén

canh cla b4t ky phan nao cia hién thi khéng dudc vuct qua ty 1é 1,7:1.
Su thay d6i d6 chéi I16n nhat clia cac phan t ky tu (cac cham hodc cac nét) trong moét ky tu khong dudc
vugt qua ty 1é 1,5:1.

CHU THICH 4: Yéu cau nay khong ap dung cho phéng chéng ring cua hodc man hinh mau.

5.21 Ma héa bang do chéi

Cac vung dudc ma hoéa chi bang do chéi phai khac biét vé do choi hién thi so v6i nhau theo ty 1& it nhat
la 1,5:1.

5.22 Ma héa bing nhip nhay

Khi st dung ma héa bang nhap nhay chi dé thu hit su chi y thi khuyén cao chi ding mét tan s& nhap nhay
tir 1 Hz dén 5 Hz véi chu ky lam viéc 50 %. Khi c6 yéu cau vé kha nang doc dudc trong Itc co tin hiéu nhap
nhay thi tan s6 nhap nhay khuyén céo tir 1/3 Hz dén 1 Hz véi chu ky lam viéc 70 %. Can c6 kha nang

tat nhap nhay cta con trd.

5.23 Do khong én dinh theo thai gian (nhap nhay)
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Anh phai khéng nhap nhay it nhat 1a d6i véi 90 % s6 ngudi sir dung.

CHU THICH 5: Phuong phap du doan va do do nhap nhay dang dudc nghién ctiu. Phu luc A va B cho thay hién
trang clia cac th(t nghiém nay. Khi xay dung dugc phuang phap thr nghiém cudi cling, ching sé dudc kém theo
lam phu luc cla tiéu chuén nay.

5.24 Do khong 6n dinh theo khéng gian (giat anh)

Anh phai 8n dinh. C6 thé dat d6 8n dinh bing cach dam bao su thay d8i dinh—dinh theo vi tri hinh hoc
cla phan ti anh khong vuot qua 0,000 2 mm trén mot milimét khoang cach nhin thiét ké trong dai tan
tir 0,5 Hz dén 30 Hz.

5.25 Mau anh trén man hinh

Anh trén VDT mau phai phi hop véi cac yéu cau lién quan clia tiéu chuan nay. Tuy nhién, mau hién thi
la van dé kha phc tap khong thé dé cap chi tiét trong tiéu chuan nay; vi thé van dé mau dudc dé cap
riéng trong ISO 9241-8.

6 Diéu kién do va qui uéc
6.1 Diéu kién do

6.1.1 Thiét bi can thr nghiém

Thiét bi hién thi can th( nghiém phai dudc chuan bi vé vat ly dé thi nghiém. VDT phai dudc dinh hudng
theo pham vi thuc hién phép do. Thiét bi hién thi phai duoc lam néng it nhat 20 min. Thiét bi hién thi
dudc thr nghiém & cac diéu kién danh nghia vé dién ap vao, dong dién, v.v... Sau khi bat man hinh,

phai kich hoat co c&u khr tir tich hop diéu khién bang tay, néu cé.

6.1.2 Diéu kién anh sang

Dé& xac dinh xem man hinh c6 dap (ing day di cac yéu cau cua tiéu chudn nay hay khéng thi phai 14y

dé choi phan xa tinh dudc roi cong dai sé véi dd choi phat ra do dudc trong diéu kién phong téi.

V6i cac man hinh phat xa, cac phép do quang phai dugc tién hanh trong diéu kién phong t6i hoac, néu
thuc hién phép do trong phong dudc chiéu sang, thi phai chuyén ddi thanh cac gia tri tuong duong Vi

cac gia tri thu dugc trong diéu kién phong t6i.

Né&u khong thé dat dudc diéu kién phong t6i dé do dd chéi thi co thé thay bang cac phép do tuong
duang trong diéu kién phong dudc chiéu sang, st dung qui trinh dudi day.

a) Do hé sé phan xa cla man hinh VDT s dung anh sang khuéch tan (khéng ding phan xa

guang) hodc anh sang t6i & goc 45°.

b) Tinh dd chéi phan xa clia man hinh VDT & mlc sang xung quanh gia dinh.
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c) Do d6 chéi phan xa thuc té€ cia man hinh VDT trong diéu kién phong dudc chiéu sang.

d) Diéu chinh gia tri @ choi phan xa do dudc vé gia tri @& choi phan xa tinh toan cho tat ca cac

phép do ti€p theo.
Sau d6, cac phép do khac theo yéu céu cla tiéu chudn nay phai dudc ti€én hanh trong diéu kién roi
sang ap dung cho phép do dau tién (diéu kién phong dudc chiéu sang).
Anh sang yéu cau cho phép do phai dudc cap ti mot nguén thr nghiém c6 dinh hoac tir mét thiét bi do
hé s6 phan xa chuan thich hdp dé sl dung trén chat liéu md, day, c6 nhiéu mat phan xa. Anh sang téi
phai 1a anh sang khuéch tan hoac c6 goc tGi 45°. B6 sang phan xa sé dudc tinh dua trén do sang xung
quanh gia dinh nhu dugc do tai tAm man hinh, bang (250 + 250 cosA) Ix, trong d6 A 1a gbc tao bdi mat

phéng tiép xGc v&i tAm man hinh va mit phang nam ngang.

Da6i vGi cac man hinh khoéng phat xa, anh sang roi xung quanh phai la anh sang khuéch tan (dudc uu
tién) hodc anh sang t6i & géc 45°. Phai tinh do roi sang yéu cau dé dat dudc do choi phan xa la 35
cd/m? va ghi trong bao céo vé su phu hap.

6.2 Yéu ciu doi véi phép do quang

Quang ké (hoc thiét bi tuong duang) phai tich hap do choi trong mét trudng do nhat dinh va mot thai
gian nhét dinh. Quang ké& phai c6 hang sé thdi gian tich hop di dai dé cac phép do khong bi &nh hudng
bdi thay d6i anh sang do hau hét cac VDT phat ra. Trudng do cla quang ké& phai thich hop véi phép do
can thuc hién. Quang ké phai dugc dat moét cach chinh xac. Cac phép do dé choi phai dudc tién hanh

vGi quang k& dat song song vGi phap tuyén tai tdm man hinh VDT.

Vé tinh n&ng va dic diém cla thiét bi do do roi va thiét bi do d6 chéi, xem CIE 69.

6.2.1 Phép do vi quang do choi
6.2.1.1 Yéu cau vé quang ké

Do rong hiéu dung trudng do clia quang k& khong dudc 16n hon 1/8 d6 rong clia mot diém anh, ddi véi

cac diém anh cé phan bs d6 chéi lién tuc hodc gian doan.

V6i diém anh c6 phan bd dd chéi lién tuc, c6 thé s dung trudng do qua khe hoic 16 diém. Néu s dung

16 diém thi tuyén do phai di qua (cac) tam cla (cac) diém anh can do.
Déi v6i cac man hinh c6 thé ap dung 5.7 thi phai s dung 16 diém.

V6i diém anh c6 phan b6 d6 chéi gian doan (d&c biét 1a cac CRT mau mat na soc) phai st dung quang
k& c6 khe hoac thiét bi tuong duong. Chiéu dai clia khe it nhat phai gap bén Ian chiéu rong clia mot
diém anh. Khe phai cé huéng song song véi truc dai ctia cac nét can do.

C6 thé st dung thiét bi do hién thi d&c biét. Cac phép do dudc thuc hién véi thiét bi nay phai tuong
duang vGi cac phép do xac dinh cho quang ké.
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6.2.1.2 Ludc do do chbi
Lugc d6 dd choi (d6 chéi theo vi tri tuong doi) cla nét, ky tu, nhém ky tu xac dinh hodc cac déi tugng
th(t nghiém tuong duong phai dat dudc bang cach quét trudng do clia quang k& vudéng goc véi truc dai
cla céac nét can do (xem Hinh 8 dén 10 va Hinh 12 dén 16).
Ludc d6 dd chéi phai lién tuc. D6i véi cac diém anh c6é phan bd do chéi gian doan, thi ludc d6 dd choi
phai dugc 1ap lai bang cach:
a) danh dau ludc d6 do chéi do dudc va ndi thanh dudng thing cac dinh clia phép do dd chdi tur
cac cham phat quang mot mau (xem Hinh 8); hoac

b) ap dung thuat toan loc théng thap (Iam nhan) cho céc dinh cta ludc dé.

CHU THICH 6: Néu s dung phuong phap toan hoc dé chinh cac thong sd do dudc vé phan b Gauxd ddi véi
céac dinh do dugc thi phai hét siic than trong. Hau hét cac phép do trong tiéu chudn nay doi héi do cac nét rong
hon mét diém &nh. Cac nét nay c6 ludc dé dd chéi khéng theo phan bé Gauxo néu man hinh di kha nang phan

giai.

Can ap dung hiéu chinh dudi day, Leog, (d6i V6i cac anh hudng clia khau do quang ké va méat na soc)
cho lugc d6 dé chéi do dugc:

Lw.a
Lip

Lcor =Li-m x

Lrot =Lcor + Lrer
trong dé

L,» la d chéi dinh trung binh cla ludc d6 do dudc, véi tat ca cac diém anh déu “sang” véi mau

st dung cho phép do. Lugc dé dudc vé theo hudng qui dinh cho phép do;
L,y lalugc d6 a6 chéi do dudc (vGi mau st dung cho phép do);
Lu_a 14 d6 chéi trung binh clia viing mau trdng hoic mau st dung dé dat do chéi hién thi (xem 6.3);
Lrer 1a d6 choi phan xa (xem 6.1);
Lror & d6 chéi téng (tai mot diém cu thé).
C6 thé sl dung qui trinh sau day dé xac dinh d6 chéi yéu cau tai méi vi tri do va can thuc hién trong
phong toi.
c) Tai vi tri do, dat mot vung diém anh & trang thai l6gic dung dé do dd chéi hién thi (xem 6.3).

d) Do d0 chéi trung binh cla vung, Ly_a.

20



TCVN 7318-3 : 2003

e) Né&u s dung mét mau (vi du: mau xanh) cho phép do thi d8i cac diém anh thanh mau dé. Dung
khe, do lugc @6 dd chéi theo hudng phép do yéu cau. TU lugc dé dé choi, xac dinh do chéi dinh
trung binh, L,_.

f) Chuyén sang ky tu, d6i tuong th( nghiém hodc dang diém anh yéu cau, van gilt nguyén cling

mau. Xac dinh lugc d6 dé chdi, L,_y,.

g) Tinh d6 chéi hiéu chinh, Leog, va do chéi téng, Lror.

CRT mau cbé mat na soc

A

Vach sang Trén mau Mot mau M6t mau
CRT mét mau (Biéu dién (Biéu dién (Biéu dién
mau trang) mau xanh) mau xanh)
QS .

(@]
(o}
O
O
O
Po dugc Po dugc Po dugc — Thiét 1ap lai
mét mau

Khoang cach doc theo tuyén quét clia quang ké

Hinh 8 — Lugc dé dd chéi do dugc va thiét 1ap lai

6.2.1.3 Phan tich th6ng ké

Trén cac CRT mau mat na soc, ludc dé dé choi do dudc phu thudc vao nhiéu yéu té bao gdom pha va
kich thudc ctia chum dién td lién quan dén khe mat na soc. Gilta cac phép do c6 thé c6 dung sai dang
ké. Vi két qua cla phép do mang tinh xac suat nén dé hiéu rd c6 thé can phan tich théng ké. Gia tri
bao cao phai la gia tri trung binh clia it nhat 1a bdn phép do tai cac diém khac nhau & gan diém do xac
dinh. V&i CRT mau cbé mat na soc, gia tri bao cdo nam trong khoang + 10 % giéa tri yéu cau la chap
nhan dugc.

6.2.1.4 Dai tuong th&r nghiém

Cac phép do c6 thé dudc tién hanh trén cac d6i tugng thir nghiém d&c biét hodc trén ky tu hodc cac
dang mau khac ma qua dé phép do dugdc xac dinh (vi du, xem Hinh 12, 13 va 15). Néu st dung cac déi

tugng tht nghiém thi ching phai c6 cac déc diém sau:

a) Dai tuong thdr nghiém phai cé cac tuyén diém anh song song theo chiéu ngang va chiéu doc.
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b) Mbi tuyén diém anh phai dai hon chiéu dai khe clia quang ké it nhat 14 10 %.
c) Tung diém anh trén mét tuyén phai cé cling trang thai logic.

d) Trang thai l6gic cla diém anh trén cac tuyén lién ti€p nhau phai giéng véi trang thai clia cac

diém anh doc theo dudng dan quang ké& xac dinh cho phép do.

“Trang” L, “Xanh”
P20

_|1 .- Pi

&
i

CHU THICH
1) D6 chéi dinh theo chiéu doc va chiéu ngang 1a khéng bang nhau.

2) Gia tri d6 chéi dugc dung dé hiéu chinh lugc d6 d6 chéi do dudc theo do chéi hién thi do dugc.

Hinh 9 - Gia tri do chéi cia CRT mau cé mit na soc

Vi du — C6 thé dung mét déi tudng th(r nghiém dé do tuong phan dé chéi. Mét phép do dudc xac dinh
cho chir céai thudng “e” (xem Hinh 16). Néu theo chiéu doc qua mach vong bén trong phat hién mot
diém anh “sang”, diém anh ti€p theo “tat” va diém anh ké tiép “sang” thi d6i tuong thr nghiém lién quan
gbm it nhat 1&a ba dudng nam ngang c6 dang ’“sang-tdt-sang”. Dang nay c6 thé lap lai

(“sang-tat-sang-tat-sang...”) dé thuan tién viéc mé phdng lai phép do.

CHU THICH 7: Déi tugng thir nghiém dé xac dinh ¢8 ky tu va khoang cach ky tu c6 thé 1& mot khéi cac diém

anh véi cac diém anh bén trong 6 trang thai bat ky.

6.2.2 Phép do dd chéi hién thi

Pudng kinh trudng do hiéu dung clia quang ké& hoac thiét bi do hién thi dac biét can bang khoang mot
nlra chiéu rong ky tu.

6.2.3 Do dd chéi trung binh cua viing

Trudng do hiéu dung cla quang k& can phl khoang I6n hon hodc bang 1 % vung hoat dong clia bé

mat hién thi.
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6.3 Dat do choéi hién thi

Viéc dat mot do choi va mau hién thi phai dudc ap dung cho tat ca cac phép do, cac thir nghiém va cac
tinh toan theo yéu cau cua tiéu chun nay, trir trudng hop ap dung cac yéu cau trong 6.2.1.3. Viéc dit
dé cho6i mac dinh ap dung cho cac man hinh cé hé théng dat dé chéi tuy chon. Man hinh c6 hé théng
dat dd chéi cho ngudi str dung tu chon phai dugc dat & it nhat [a 35 cd/m?. D6i véi phép do, xem 6.2.2
va 6.6.8.

CHU THICH 8: Mac du do chdi th(r nghiém nhd nhat 1a 35 cd/m? nhung khéng dit ra do chéi 16n nhat. Can
chon muc dat thich hgp cho cac Gng dung thuc té.
6.4 Vitrido
N&m vi tri do chuén dudc xac dinh (xem Hinh 11). CAc vi tri d6 la
a) tai tdm (nghia la tai diém giao nhau cla hai dudng chéo clia viing xac dinh dudc dia chi);
b) tai cac vi tri trén hai dudng chéo cach cac gbc ciia vung xac dinh dugdc dia chi trén man hinh 10 %

chiéu dai dudng chéo.

CHU THICH 9: Déi v6i cac yéu cau cla tiéu chudn nay ap dung tai bat c( diém nao trén man hinh va déi véi
cac yéu cau chi qui dinh cho trudng hdp xau nhat bat ky trong s6 na&m vi tri chuan, chi can ghi lai cac gia tri tai
tdm man hinh va tai (cac) vi tri xdu nhét.

2. Lugc dbé do choi (bao gébm ca

dod sang phan xa xung quanh)
+ Lger = Lror

1.D6 chéi do dugc
Phan b& d6 choi lien tuc | (Piéu kién phong t6i)
(vi du nhu CRT mét

Ly
mau) \/ \ T
Phan bé dd choi lién tuc -
EI' U = - - "‘l*-’-uep' Lim

Khéng
lién tuc

R R R R RN R R R A

Lo s
X Trn = deop

1. D06 chéi do dudc
(Piéu kién phong t6i)

Ly-e
—=--—1 2. D0 chéi hiéu chinh. (Bd chéi 3. Ludc db dd chéi (bao gdbm cé
dinh do dugc diéu chinh d&n d6  dod sang phan xa xung quanh)
chdi trung binh ving do dudc) + Lger = Loy

Tt LD

RS e ey

Phan bd do chéi khong
lién tuc (vi du nhu CRT
mau c6 mat na soc)

F,

Hinh 10 — Lugc dé do chéi di véi dé chéi do dude, dd chéi hiéu chinh va dé chéi tdng

23



TCVN 7318-3 : 2003

Hinh 11 — Cac vi tri do chuan

6.5 Khoang cach man hinh

D&i véi tat ca cac phép do, khodng cach man hinh phai dudc do song song vdi mat phang ti€p xuc véi

tdm man hinh.
6.6 Phép do cu thé

6.6.1 C& ky tu

Chiéu cao va chiéu rong ky tu ddi véi mot phong chir cu thé 1a khodng cach gilta cac mép song song
tuong (ing cla mot chir cai viét hoa khong cé dau (xem Hinh 12). Theo tiéu chudn nay, chii “M” hoa
can dudc uu tién dung dé xac dinh chiéu cao va chiéu rong ky tu. Tuy nhién, chit “M” hoa c6 thé khong
thich hap v6i phép do chiéu cao ky tu. Do d6, c6 thé sl dung mét d6i tuong thit nghiém (xem 6.2.1.4)
c6 cung s6 lugng diém anh gilra cac nét do dudc clia né nhu chii “M” hoa dé do chiéu réng va chiéu
cao ky tu. Chiéu rong va chiéu cao ky tu phai la kich thudc trung binh cla ky tu “M” hodc cla déi tugng
thit nghiém tuong duong duoc thé hién theo nam vi tri thir nghiém xac dinh trong 6.4 (xem Hinh 12).

CHU THICH 10: Mép ky tu dudc xac dinh md rong t6i diém 50 % chénh léch dé chéi gitia ky tu va nén. Diém 50 %
dudc dy tir luge do d6 chéi do dudc theo 6.2.1.

6.6.2 Ty lé chiéu rong—chiéu cao ky tu

Ty & chiéu réng—chiéu cao ky tu ctia mot phéng chir cu thé 1a ty s6 gitra chiéu rong ky tu va chiéu cao

ky tu clla mot chir cai viét hoa khong c6 dau, do dudc theo 6.6.1.
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Kich thuéc xac dinh Kich thuéc cé thé dudc
trén chir “M” hoa. do trén mot déi tuong thir
(Biéu dién phan cuc nghiém tuong duong c6
duong) cung phan cuc

e

S e

£

-r

S TR AT TR

. L) .
e aamm———— -
R Rl

A,

AT

Chiéu cao ky tu

R

TN

A

AT
i

50 % chénh Iéch
do chéi gitra ky tu
va nén

*) Gia tri do dudc

Hinh 12 — Chiéu cao va chiéu rdng ky tu

6.6.3 DO rong nét ky tu

D06 rong nét clia mot bo ky tu la khoang cach gitra 50 % dudng vién cla chénh Iéch do choi gilta than
nét ding dé xac dinh ky tu va nén. Dudng vién chénh l&ch dé chéi 50 % dudc xac dinh tir lude d6 do
chéi do dudc theo 6.2.1. Khodng cach phai dude do doc theo cac dudng thang di qua tam ho3c cac
tam theo chiéu ngang cla cac diém anh xac dinh nét doc, cac dudng thang di qua tam hoac cac tam
theo chiéu doc ctia cac diém anh xac dinh nét ngang. Trong cac phép do nay khong tinh dén chan chd.
Do réng nét ddi véi mot bo ky tu phai la dé rong nét trung binh clia nét ngang va nét doc thé hién tai
nam vi tri do xac dinh trong 6.4. Chit “M” hoa phai dudc dung dé xac dinh do rong nét doc. Chi “H” hoa

phai dudc dung dé xac dinh dd rong nét ngang (xem Hinh 13).

6.6.4 Diéu bién vach quét

Diéu bién vach quét phai dudc do bang cach vé dudc ludc dé dd chéi theo 6.2.1, doc theo dudng cat
ngang cac dudng vach quét lién ké nhau (xem Hinh 14). Diéu bién vach quét la diéu bién gilta gia tri
trung binh cla cac cuc dai va gia tri trung binh cla cac cuc tiéu doc theo ludc d6 dd chéi. Bai véi hién

thi mau, lugc d6 d6 chéi can phai co it nhat la 9 dudng.

6.6.5 Hé so 1ap ddy va do choi hién thi dinh
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Hé s6 ap day phai dudc tinh bang cach nhan chiéu cao va chiéu rong cia mét diém anh réi chia cho
dién tich phan bd diém anh dé. Kich thuéc diém anh phai dudc 18y la 50 % dudng vién chénh léch do
chéi gitta diém anh va nén cla né dua trén ludc d6 dd chéi thu dudc theo 6.2.1. B6 chéi hién thi dinh

phai dudc do nhu dd chéi dinh clia (cac) ludc dd dung dé xac dinh hé s6 14p day.

6.6.6 Dong nhat cd ky tu

C& ky tu, ca chiéu cao lan chiéu réng, phai dudc do theo 6.6.1 it nhat & tai nam vi tri do xac dinh trong
6.4. Chir “M” hoa phai diing dé xac dinh c& ky tu.

6.6.7 Khoang cach ky tu

Khoang cach ky tu 1& khodng cach nhd nhat theo chiéu ngang gitta hai ky tu lién ké tai diém gan nhat
clia ching. Khoang cach nay phai dudc quyét dinh tir s6 luong diém anh gilia hai ky tu lién tiép theo
chiéu ngang.

D6 rong nét dudc xac D6 rong nét co thé dugdc do
dint\ trén chir “H” hoa. trén mot déi tuogng thir nghiém
(Biéu dien phan cuc &m)  tuong duong c6 clng phan cuc

WA

B

T

X T

o,

T

R e e

50 % chénh léch
db chéi gitia ky tu
va nén

*) Gia tri do dudc
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i 2
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Hinh 14 — Diéu bién vach quét (trudng phang)
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6.6.8 DO choi hién thi
Do chéi hién thi dudc do nhu d6 chéi tdng thé clia mot vi tri ky tu khi tat ca cac diém anh 4 vi tri ky tu d6
déu & trang thai qui dinh phu hop véi 6.3. Quang ké phai thda man cac yéu cau clia 6.2.
6.6.9 DPong nhat dd choi
6.6.9.1 DO chéi trung binh cla vung

Dai v6i phép do déng nhat do chdéi trung binh clia vliing, toan bd man hinh phai dudc 1am day bang céc
diém anh & trang thai xac dinh theo 6.3. D6 chéi hién thi trung binh phai dudc do béng quang ké thda

man cac yéu cau cla 6.2.

6.6.9.2 Doéng nhat thanh phan ky tu

DPong nhat thanh phan ky tu phai dugc do nhu dong nhat dé choi clia cac nét doc va nét ngang clia chi
“H” hoa hodc clia mét d6i tuong thir nghiém tuong duong. Déng nhat dé choi phai dudc quyét dinh bdi
lugc d6 d6 choi clia cac nét ky tu (xem Hinh 15).

6.6.9.3 Can bang do chéi

Déi v6i cac phép do can bang dd chéi, man hinh can dudc lam day bang chit “M” hoa xen ké véi “dau
cach tréng”.

6.6.10 Khoang cach tir

Khoang cach ti 1a khodng cach nhd nhat theo chiéu ngang, tai diém gan nhat gilta cac tu lién ké.

Khoang cach nay phai dugdc quyét dinh tir s6 luong diém anh gilia cac tur lién ké.

Chan chit, néu st dung, khéng dudc tinh dén trong viéc xac dinh khoang céach gilta cac tu.

6.6.11 Khoang cach dong

Khoang cach dong la khodng cach nhd nhat theo chiéu doc, tai diém gan nhat clia cac ky tu lién tiép.
Khoang cach nay phai dugc quyét dinh bdi s lugng diém anh gitra cac ky tu lién ké theo chiéu doc.
6.6.12 Tinh thang hang

Tinh tuyén tinh phai dudc xac dinh bng kinh hién vi du lich hoac thiét bi tuong duong. Truc kinh hién vi
phai song song thang hang véi truc clia hang hodc cot can do. Vi tri ky tu phai dudc xac dinh bang viéc

so sanh céac nét ky tu tuong duong trén céac ky tu lién tiép bang mat hoac thiét bi dién t.

6.6.13 Tuong phan dd chéi

Do tuong phan cla cac chi tiét anh dudc nhan biét riéng biét phai dudc dung dé do tuong phan dé chéi.
Phai st dung hai ky tu (hodc déi tuong thir nghiém tuong duong), mébi ky tu phai duoc do tai ndm vi tri
xac dinh trong 6.4 (xem Hinh 16). Céac ky tu dudc dung la chir cai “e” thudng (d6i véi do tuang phan

gilra cac nét ky tu lién ké theo chiéu doc) va chir “m” (ddi v6i do tuong phan gilta cac nét ky tu lién ké
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theo chiéu ngang). Budng di clia quang k& di chuyén trong khi do d6 tuong phan ciia cac chi tiét ky tu
(hoac d6i tudng thir nghiém c6 cung dang diém anh) dudc cho trén Hinh 16. Diéu bién d6 tuong phan
phai dudc do bang cach vé dudc lugc d6 dd chéi theo 6.2.1 doc theo tuyén da mo ta. Piéu bién do

tuong phan la diéu bién gilta cac cuc dai va cuc tiéu cla lugc do.

Xac dinh trén Déi tugng do tuong
chit “H” hoa duong
b e Ly

Hinh 15 — Péng nhat dé chéi bén trong ky tu

Bén trong ky tu

Bén trong ky tu Gilra ky tu

Hinh 16 — Tuong phan dd chéi bén trong va giira cac ky tu

6.6.14 Do khong én dinh theo khéng gian (giat anh)

Déi v6i hién thi chi c6 cac diém anh cé ché dd phan bd do chéi lién tuc thi c6 thé do do khéng 8n dinh
theo khong gian (giat anh) s dung mét kinh hién vi do c6 hé s6 phéng dai it nhat 1& 20 1an. Su di
chuyén dudc xac dinh bang viéc giéng bang mét vach chuin cla kinh hién vi hodc Iu6i so sanh cla
kinh hién vi v6i cac vi tri xa nhat & chinh gilta hodc mép ky tu hay ddi tudng thr nghiém trong qué trinh

quan sat.
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Dai véi loai man hinh bat ky déu cé thé sl dung thiét bi do hién thi d3c biét. Thiét bi nay phai xac dinh,
trén co sG quét, vi tri tuong déi cia mot ky tu hodc mét déi tugng thir nghiém. Néu st dung thiét bi chi
dé xac dinh su dich chuyén doc theo cac truc doc hoac ngang thi pham vi giat &nh phai dudc tinh 13

can bac hai clia téng cac binh phudng ctia hiéu cac cuc dai theo chiéu doc va chiéu ngang.

Quan sat phai kéo dai it nhat 1a 4 s. Thiét bi do cac mau quét phai tich luy sé 1an quét (mg véi it nhat 4
s quan sat lién tuc.

6.6.15 Do khong on dinh theo thgi gian (nhap nhay)

Cac phuong phap du doan va do do nhap nhay dang dudc nghién ciu. Phu luc A va B cho thay hién
trang clia cac th&r nghiém nay. Khi xay dung dugc phuong phap thlr nghiém cudi cling, chiing sé dudc

ké&m theo lam phu luc cla tiéu chuén nay.

7 Suphu hgp

7.1 Su phl hop véi tiéu chuan nay cé thé dat dudc bang cach:
a) théa man tat ca cac yéu ciu bat budc clia diéu 5; hoac
b) dat dudc két qué tin cay bang phuong phap thr nghiém va cac yéu ciu bat budc di kém qui dinh
trong phu luc ctia tiéu chuan nay.
CHU THICH

11) Phuong phap th{r nghiém nay khi dugc xac nhan sé trd thanh phu luc cla tiéu chuén nay. Phu luc C dua
ra cac phuong phap hién thai. Trudc khi xuat ban phu luc, chi tuan thi theo diém a).

12) Phuong phap thir nghiém ding cho cac VDT c6 thé khong ap dung dudc hoan toan diéu 5. Vi du nhu déi
v6i man hinh khéng phai CRT.

2y

Céc yéu cau bat budc dugc phan dinh bang tir “phai”.

Su phu hdp phai dudc xac dinh st dung cac tham sé mac dinh nhu (cac) bo ky tu, (cac) mau, (cac) cau

hinh, cac tuy chon cla hé théng va cai dat clia ngudi thao tac.
Su phl hdp Vvéi tiéu chudn nay cé thé phu thudc vao phan ciing, phan mém, cac phan t& cla tram lam
viéc va mac du mbi phan ti nay phai dudc nha cung cap chiing té su phiu hdp riéng, nhung cac bén sl
dung phdi hdp cac phan tir bat ky nao thi phai chiu trach nhiém tuan thd theo cdu hinh do.
7.2 Bao cao su phu hdp it nhat phai cb cac théng tin sau:

a) chitiét vé nha cung Ung (tén, dia chi, s6 loai, v.v...);

b) day da chi tiét vé thiét bi lién quan dé th{r nghiém, cai d4t va cdu hinh cla ching, cac dic tinh

cla 6 cling va & c6 dinh, diéu kién thi nghiém va két qua thd nghiém:;
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c) diéu kién s dung;
d) céac yéu cau dic biét;

e) néu tuan thi theo 7.1b) thi phai néu day dd chi tiét vé cac tiéu chi dung dé lua chon déi tuong

th(r nghiém va céac déc tinh lién quan cla déi tugng thr nghiém.
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Phu luc A
(tham khao)

Ky thuat phan tich dé du doan dé nhap nhay ctia man hinh

Phu luc nay md ta hai phuong phap phan tich dé du doan dd nhap nhay ctia VDT (ing véi phan tram
nhat dinh s& ngudi st dung. Trong cac 4n ban tiép theo cla tiéu chudn nay, sé luong c6 thé gidm

xuéng con mét phuang phap.

A.1 Phuong phap phan tich dé du doan dd nhap nhay man hinh

A.1.1 Qui dinh chung

Phuong phap nay hitu ich cho viéc danh gia hién thi trong qua trinh thiét k& va lam céng cu lua chon
chat phat quang va tan sé lam maéi dé hién thi khdng nhap nhay. Trong phuong phap thd nghiém su
phu hop vé su khéng nhap nhay, can luu y rang:

a) Phuong phap nay cho phép du doan hién thi s& khéng nhap nhay dén 90 % s6 lugng ngudi st

dung c6 chét phat quang c6 dinh, tAn s6 lam méi va d6 chéi hién thi cuc dai.

b) Cac du doan co hiéu luc dsi véi hién thi phan cuc duong c6 kich cd khac nhau (xem Bang A.1).
Du doan ap dung cho cau hinh hién thj “trudng hdp xau nhat” trong d6 méi diém anh don hoic dong
quét dudc chiéu sang. Do d6, phuong phap nay 1a mét thi nghiém d6 nhap nhay bao toan. N&u hién
thi khdng nhap nhay khi moi diém anh ho#c dong quét déu sang thi hién thi d6 s& khéng nhap nhay
khi khoang 85 % céac diém anh dudc chiéu sang, nhu khi hién thi ky tu. Tuy nhién, néu xuét hién
nhap nhay tai cac cdu hinh d&c biét hoAc tai cdu hinh x4u nhat thi hién thi s& xuat hién nhdp nhay &
cau hinh ky tu.

Can cl vao cac luu y trén, can st dung mét phuong phap thuc nghiém danh gia dd nhap nhay man
hinh (xem phu luc B) lam phudng phap thf nghiém su pht hop trong trudng hdp hién thi khéng tuan tha
khi s&r dung phuong phap A.1.

N&u hién thi khong nh&p nhay theo mét trong cac phuong phap mé ta trong phu luc nay thi khéng can
phai danh gia thuc nghiém dd nhap nhay. Tuy nhién, néu du doan dugc hién thi s& nhap nhay thi can
st dung phuong phap thuc nghiém danh gia dd nhap nhay man hinh néu trong phu luc B lam phuong
phap thr nghiém su phu hop vé dd nhap nhay. N6i cach khac, néu theo cac phuong phap trong phu luc
nay xac dinh dudc hién thi khong nhap nhay thi man hinh dudc coi l1a khéng nhap nhay. Néu theo
phuong phap thuc nghiém, xac dinh dugc hién thi khéng nh&p nhay (du 1a hién thi nhdp nhay theo cac
phuong phap trong phu luc nay) thi man hinh ciling sé dudc coi la khéng nhap nhay.
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A.1.2 Phuong phap phan tich dé du doan dé nhap nhay man hinh

A.1.2.1 Nguyén ly

Phuong phap nay dua trén thuc t& 1a c6 thé du doan dudc con ngudi cé phat hién dudc nhap nhay trén

mot hién thi chi€u sang déng nhat hay khéng, nhd ludng néng ludng & tan sé thdi gian cd ban ciia hién

thj [7-9. 10, 18 aén 15va 171 \;i yay budc dAu tién clia phuong phap 1a tinh bang may tinh lugng n&ng lugng

4 tan s6 thdi gian co ban: E .. Sau dé so sanh con s6 nay véi luong nang luong ma con ngudi cé thé

phat hién dugc nhap nhay, nghia 1& ngudng nhap nhay du doan, E .
Néu E < E, o4 thi du dodn dugc con ngudi khong nhan thay nhap nhay.

Néu E, > E 4 thi du doan dugdc con ngudi nhan thdy nhap nhay.

A.1.2.2 Thanh phan DC
Lugng nang ludng 6 tan s6 thdi gian co ban clia VDT c6 thé tinh dudc nhu sau:
a) Chuyén déi do chéi man hinh sang don vi d6 sang véng mac (troland).

b) D& chéi man hinh trung binh theo thdi gian, L, tinh bang cd/m?, |a d6 chéi cla hién thi nhu xac
dinh theo 6.1 va 6.3. L, la téng d6 chéi man hinh va bao gém dd chéi phan xa tir mat man hinh ciing

nhu dd chéi phat ra do chat phat quang cda hién thi.
c) Tat hién thi va do d6 chéi phan xa tir mat man hinh, L, tinh bang cd/m?.

d) Uéc lugng dién tich con nguoi clia ngudi quan sat theo mm?. Dién tich con ngudi, A, 1& moét chiic
nang diéu tiét do chéi. Dung cong thiic dudi day [6] dé udc luong dudng kinh cla con ngudi va tir d6
tinh A.

d =5 3 tanh [0,4 log (3,183 L))]
e) Thanh phan DC clia d6 sang vdng mac thay ddi theo thdi gian, tinh béng troland, 13
DC=(L,—L)A (A1)
A.1.2.3 Hé s0 bién do
Tinh hé sé bién dd cla dd ch6i man hinh & tan s6 co ban.
D6 choéi man hinh 1a mét day xung lién tuc suy gidm theo qui luat ham mi, e "'“. Hé s6 bién d6 & tan s6
cd ban clia d6 ch6i man hinh thay ddi theo thai gian c6 thé dudc tinh theo cong thiic ',

2
[1+ (2naf)?]"?

Amp(f) =
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trong dé
a 1a héng sé thdi gian clia ham mii thé hién dd én dinh cla chat phat quang, tinh béng giay; va
f 1a tdn s6 lam méi cla man hinh, tinh bang héc.
CHU THICH 13: o la thai gian yéu cau dé dd chéi clia chat phat quang phan ra dén 1/e gia tri ban dau ciia né.

Tuy nhién, hang s6 thai gian (TC,,.,) thudng dudc cho Ia thai gian yéu cau dé d6 chéi phan ra dén 10 % gia tri

ban dau. Gia tri TC,, o, clia chét phat quang c6 thé dudc déi sang gia tri o theo quan hé sau:

/
o =TC1oo X —° = 0,434 3xTCyg 9,
In 1/10

A.1.2.4 Nang lugng tai tan s6 co ban

Tinh diéu ché& dé chdi clia tan sé co ban, E,,, bang cach Iay thanh phan DC clia bién s6 man hinh theo

thoi gian nhan vGi hé s6 bién do & tan sé ca ban, Amp(f).

E... = DC x Amp(f) (A.2)

A.1.2.5 Dy doan

Khi tinh duodc lugng nang ludng thuc té cla hién thi & tAn s8 thdi gian co ban, E,,,, tinh ludng nang

lugng ma con ngudi c6 thé phat hién ra nhap nhay, Epred-
E g =ae” (A3)
trong dé
f 12 tan sé lam méi; va
avab 1a hang s6 phu thudc vao kich thudc hién thi. Bang A.1 liét ké cac gia tri tham s6 (a va b)

clia mot sé kich thuéc hién thi khac nhau.
Néu E, < E, o4 thi du dodn dugc con ngudi khong nhan thdy nhap nhay.

Néu E,s > E .4 thi du doan dudc con ngudi nhan thay nhap nhay.

33



TCVN 7318-3 : 2003

Bang A.1 - Théng s6 nhap nhay déi véi mét sé kich thudc hién thi

bf

Kich thuéc (°) CFF =m + n In(E,,,) E,q=ae
m n a b
10 14,6 6,999 0,127 6 0,142 4
30 13,837 6 8,31 0,191 9 0,120 1
50 8,31 9,73 0,507 6 0,100 4
70 6,783 10,034 0,53 0,099 2
CHU THICH

1) Kich thuéc hién thi, qui dinh theo dd clia géc thay, dudc tinh tir

Kich thu6c = 2 arctg R
2V

trong d6

D la dudng chéo cla hién thi, tinh bang milimét; va

V la khoang cach nhin thiét k&, tinh bang milimét.

Dudng kinh ctia viing hoat déng cia mét man hinh CRT dién hinh n&m trong khoang tir 250 mm dén 375 mm. Do

d6, kich thuéc clia man hinh CRT dién hinh ndm trong khoang 28° dén 41° clia géc thay.

2) Cac gia tri tham s6 m va n dugc 18y bang cach héi qui tuyén tinh clia CFF trén In (E,s). Ngudc lai, cac gia tri
tham s6 a va b dugdc 18y bang cach hdi qui tuyén tinh cla In (E,) trén CFF. Ly tudng 1a néu cac phuong trinh hoi

qui tuyén tinh chiém 100 % bién sé thia = e ™" va b = 1/n, tuong (ng.

Cac héi qui tuyén tinh trén thuc t€ chiém 95 % dén 99 % bién s6. Do d6 xuat hién su chénh léch nho gilta cac gia

tri thuc nghiém a, b va tuong Gng 1a e ™" va 1/n.

M6t cach khac, cho dd ch6i man hinh (DC), thi c6 thé tinh dudc E,,, (xem cong thic A.2) va sau d6 tinh

dugc téc do lam mdi ma khong xudt hién nhap nhay, CFF, st dung cong thic:

CFF=m+nin (E.y)

trong d6 m va n |a cac gia tri tham sé phu thudc vao kich thuéc clia hién thi.

Bang A.1 liét ké cac gia tri tham s6 cho mét sé kich thudc hién thi khac nhau.

A.1.3 Tinh toan mau

A.1.3.1 Cau hinh man hinh
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Man hinh Ia mét CRT c6 dudng chéo 280 mm nhin tir khoang cach 500 mm.
Do d6 kich thudc hién thi la
2 arctg(280/2 x 500) = 30,75° gbc thay.
D6 chéi hién thi, L, 1a 100 cd/m? va anh sang phan xa tir mét man hinh L, 14 10 cd/m?. Cudi cing, hang s6
phan ra clia chat phat quang (P4), a, 1a 2,5 x 107° s ( tuong (ng véi gia tri TC 44, 126 x 107° s).
A.1.3.2 Tinh toan
B4t dau tir buSc A.1.2.2d), thuc hién cac phép tinh sau:
a) Duong kinh con nguoi la
d=5-3tanh [0,419(3,183 x 100)] = 2,713 789 mm

b) Dién tich con ngudi la

= 5,784 2 mm?

2
A =3,141 59 x (Mj

c) Thanh phan DC Ia
DC = (100 — 10) x 5,784 2 = 520,57 td
d) Heé sé bién dd cla tan s6 thdi gian co ban la

Amp(f) = 2

= ,1/2
[1 +(2,5x 10 x 6,283 2 x f) J
Do db, khi tan s6 lam mdi, f, 1a 60 Hz, thi hé s6 bién do6 la 1,999 91. Khi tan sé lam mdi, f, 1a 72 Hz,
thi hé s6 bién do 1a 1,999 87.
e) Diéu ché& dd chéi clia hién thi 60 Hz la
E,.. = 520,576 x 1,999 9 = 1 041 td
f) Diéu ché d6 chéi yéu cau d6i véi hién thi khdng nhap nhay 60 Hz 1a

E ., =ae"=25858td

pred

trong d6 f = 60 Hz, a = 0,191 9 va b = 0,120 1 (Xem Bang A.1 dé biét cac tham s& a va b déi véi
hién thi tuong (ing goc thay la 30°.)

9) ViEg > EyeqNén két luén la hién thi 60 Hz c6 nhép nhay.
h) Diéu ché& dd chéi cla hién thi 72 Hz 1a

E,.. = 520,576 x 1,999 9 = 1 041 td
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va diéu ché& dd chéi yéu cau ddi véi hién thi khdng nhap nhay 70 Hz 1a
Eprea = 0,191 9 x e>12°1%72 = 1 092,71 td

Vi Eqps < Epreq €N kEt luan 13 hi€n thj 70 Hz khong nhap nhay.

CHU THICH 14: Né&u cac phép tinh dudc thuc hién cé s dung mdt hdng sé phan ra chat phat quang
(P39) a = 3,040 x 102 s, thi hién thi 60 Hz sé& khéng nhap nhay.

A.2 Thuat toan dé du doan dé nhap nhay cua hién thi
A.2.1 Nguyénly
St dung mot thuat toan dé danh gia hién thi cé6 nhap nhay hay khong.

A.2.2 Tinh CFF trung binh cta hién thi

CFF trung binh dugc tinh theo céng thic:
CFF = 34,9+ 17,6 Ig(L}) (A.5)

trong d6 L, 1a d6 chéi hién thi theo 6.3. Cong thiic A.5 dua trén di liéu trung binh nhém vat ly cho mot
man hinh sang (phan cuc duang) c6 chat phat quang nhanh (P31) tuong (ing goc thay 70 °. Do d6 coéng

thic bao gém yéu cau trudng hién thi ngoai vi khéng nhap nhay.

A.2.3 Danh gia kha ning thay déi giira cac ddi tuong

Sai léch tiéu chuén déi véi su khac biét gilta cac ca thé, o,,, dudc cho trong Bang A.2.

Bang A.2 — Sai léch tiéu chuan va khac biét giira cac ca thé

Do chéi man hinh trung binh, cd/m? 25 50 100 200 400

G HZ 5,71 5,28 5,78 6,93 8,29

A.2.4 Xac dinh tiéu chi phan vi

Phan b6 cac d6i tugng trong phép do CFF chl yéu la phan bé Gauxo. Hé qua la néu s dung
nhém th& 95, nghia 1a 95 % d6i tugng sé& nhan thdy man hinh khéng nhap nhay, theo d6 tiéu chi
nay tuong Ung véi 1,65 o,.

36




TCVN 7318-3 : 2003

A.2.5 Tinh gia tri tiéu chuan
Cho nhém tiéu chi phan vi th(t 95, gia tri CFF tiéu chuén trd thanh

CFFisuchuan = CFF + 1,65 oy
Néu téc do 1am madi cao han CFFe, s, thi man hinh dugc coi la khong nhdp nhay.

Vi du: D6i véi hién thi c6 d6 chéi trung binh 14100 cd/m?, CFF trung binh 14 70,1 Hz. Vi 6, = 5,78 Hz

nén CFFtiéu chuan Sé Ié

70,1 +1,65x5,78=79,6 Hz

CHU THICH 15: Déi véi chat phat quang cham (vi du nhu P39), dif liéu ban dau chi ra rdng can dat gigi han
thap hon khoang 5 Hz.
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Phu luc B
(tham khao)

Phuong phap thuc nghiém dé danh gia dé khéng &n dinh theo khdng gian

va thdi gian (giat anh va nhap nhay) ciia man hinh

B.1 Qui dinh chung

Ngudi ti€n hanh th& nghiém can phai la mau dai dién cho ngudi st dung du tinh (cac déi tuong thuc
hién cong viéc van phong nhu da qui dinh trong diéu 1) vé khia canh yéu t6 phl hop ddi véi cac thiét bi

dudc thdr nghiém. Can si dung it nhat 13 20 d6i tuong dé thl nghiém.

Khi thit nghiém cac ky tu sang trén nén t6i, can hién thi nhiéu nhat cac ky tu nhu xuat hién trong hoat

dong binh thudng.

B.2 Qui trinh
a) Diéu chinh anh sang xung quanh dén (250 + 250 cos A) Ix nhu do dudc & man hinh.
b) Lam day man hinh bang cac ky tu.
c) Diéu chinh d6 chéi hién thi d&n mc qui dinh trong 6.3.
d) Dat man hinh & khoang cach nhin thiét k& tinh tur vi tri ngudi quan sat.
e) Dbat man hinh:
1) 30° léch khdi huéng clia ngudi quan sat; va sau do

2) huéng thing dén ngudi quan sat.

B.3 Bao cao

Hién thi dudc bao céo la khéng nhap nhay va khéng giat anh néu khéng xuat hién nhap nhay va giat

anh véi it nhat 90 % ngudi ti€n hanh thdr nghiém.
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Phu luc C
(tham khao)

Phuong phap thir nghiém so sanh tinh ning cho ngusi sir dung

Phuong phap thr nghiém nay dang dudc xem xét vé kha nang (ing dung lam phuong phap thay thé& dé
th( nghiém su phd hdp véi tiéu chudn nay. Cac t6 chlc th( nghiém can phai néu kinh nghiém vé kj

thuat nay cling véi cac tai liéu chiing minh, cu thé la sir dung phuong phap théng ké.

C.1 Nguyén ly

Qui trinh th& nghiém nay lién quan dén viéc phat hién va nhan biét cac ky tu trén man hinh. Qui trinh
nay dung dé danh gia hiéu qua cta hién thi trong viéc trinh bay cac ky tu chit-s& cho ngudi s dung.
Hiéu qua & day c6 nghia la ngudi st dung cé thé phat hién va nhan biét &nh chinh xac, nhanh chéng va
thuan tién. Tinh nang ngudi s& dung dudc qui dinh vé dé chinh xac va téc do dat dudc nhd cac doi
tugng thdr nghiém trong th& nghiém phat hién, nhan biét va miic bat tién.

Tinh nang ngudi st dung trén man hinh, xét vé man hinh th{r nghiém, dudc so sanh vaéi tinh nang trén
mo6t man hinh chuan dap (ing cac yéu cau bat budc cla diéu 5. Thi nghiém dudc tién hanh trong moi
trudng van phong mé phong s dung ngudi co thi luc binh thudng hodc da dudc diéu tiét. Diéu nay
cling vdi cac diéu kién thir nghiém khac dugc mo ta dudi day.

M6i d6i tugng trai qua qua trinh th( nghiém hai 1an, mét 1an véi man hinh th(r nghiém va mét 1an véi

man hinh chuén (trinh tu thé hién dudc can bang gilta cac déi tuong).

Chuong trinh thr nghiém can luu y dén huéng dan clia nha ché tao vé 1ap dat va st dung. Viéc danh

gia can dudc tién hanh véi su tham gia clia ngudi dudc dao tao vé danh gia hanh vi con ngudai.

C.2 Ngudi tién hanh thir nghiém

Ngudi ti€n hanh th nghiém can phai la mau dai dién cho ngudi si dung du tinh (nhiing ngudi thuc hién
cac cong viéc van phong nhu qui dinh trong pham vi ap dung) vé khia canh cac yéu té thich hop véi
thiét bi dugc thir nghiém. Huéng dan dé udc ludng s6 ludng déi tuong can thiét dudc néu 6 C.10.

Nhiing ngudi ti€n hanh thi nghiém can dudc ddm bao vé kha ning hién thi bao gém, vi du, cac th
nghiém truyén théng, truyén ra bén, chudn mau va do nhay tuong phan. Nhiing ngudi tién hanh thir

nghiém can c6 do nhay gan khong nhoé hon 0,5 (hiéu chinh néu can) tai khoang cach nhin thiét ké.
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C.3 Man hinh

Man hinh th nghiém phai Ia san pham trong san xuat hodc san pham truéc san xuat c6 ddy dd cac
dac trung. Man hinh phai cé tat cé cac bd loc, chéng I6a va bd loc phan xa va phai dugc x{ ly nhu sén

phdm trong san xuét.

Man hinh chuén can dudc nha cung ¢ing man hinh thit nghiém cung cap hoac chi dinh va phai dap (ng

day d0 cac yéu cau bat budc cla diéu 5.

Ca hai man hinh can dudc bat trong mét thdi gian di dé bao dam ring ching dudc 1am néng hoan
toan. Cac man hinh phai dugc ghi nhan dé phan biét, vi du: “man hinh 17, "man hinh 2” . Ngudi tién
hanh th nghiém khong dugc biét man hinh nao 1a man hinh th& nghiém va man hinh nao la man hinh

chuan.

C.4 Tram lam viéc dé thir nghiém va mai trudng thir nghiém

C.41 Yéu cau chung

Thir nghiém can dudc tién hanh trong mét viing khéng cé cac anh hudng va can nhiéu bén ngoai lam
anh hudng dén két qua thd nghiém. Cac diéu kién xung quanh can thuan Igi va én dinh trong suét
phién th& nghiém.

C.4.2 Moi truong

Cac diéu kién dudi day rat quan trong trong viéc xac dinh méi truding thich hdp dé thi nghiém. Vi 1a cac
diéu kién th(r nghiém nén cac yéu cau néu sau day la dé gidm thiéu kha nang anh hudng cla cac thay

déi bén ngoai dén viéc thuc hién cong viéc.

C.4.21 Tapéam

Mdc tap @m nén trong qua trinh th(r nghiém do dudc tai vi tri dau cla ngudi tién hanh thr nghiém can
nhd hon 55 dB(A).

C.4.2.2 Nhiét d6 moéi truong

Thir nghiém phai dudc tién hanh & cac diéu kién cho trong Bang C.1.

Bang C.1 — Nhiét ddé méi truéng

Nhiét d6 khong khi tr 19 °C dén 26 °C
Do 4m tuong d6i tor 40 % dén 60 %
Van téc khong khi <0,15 m/s
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C.4.2.3 Anhsang

Mai trudng thir nghiém can dudc thiét k& dé moé phong méi truding lam viéc. D6 sang xung quanh can dudc
do tai tam clia man hinh trén mat phang tiép xtc véi man hinh. D6 chiéu sang nhd nhat 1a (250 + 250
cosA) Ix, trong d6 A la goc tao bdi mat phang tiép xtc véi tm man hinh va mat phdng ndm ngang.

D6 chéi clia ky hiéu hodc dd chéi nén (chon gia tri nao 16n hon) clia man hinh chuan can dudc dat
theo 6.3.

D6 chiéu sang xung quanh can dudc thiét k& dé gidm thiéu l16a. Can phai tranh mlc phan xa dang ké
phan chiéu trén mat man hinh. Cac bé mat trong phong thir nghiém can c6 hé s6 phan xa trong pham

vi di chi ra trong Bang C.2.

Bang C.2 — Dai hé sé phan xa clia cac bé mat trong phong thir nghiém

Ngudn Hé s6 phan xa, %
Tran 70 dén 80
Tudng 30 dén 50
San 10 dén 30
Do dac 20 dén 50

Nhiing ngugdi ti€n hanh tht nghiém can dudc diéu tiét mat theo anh sang bang cach ngdi trong phong
th&r nghiém hoac trong phong dudc chi€éu sang tuong duong trong 15 min truéc khi thd nghiém. Nguoi

ti€n hanh th nghiém can dudc gilt 6 mic diéu tiét nay trong sudt qua trinh thir nghiém.

C.4.3 Tram lam viéc dé thir nghiém

Man hinh va thiét bi k&t néi (vi du nhu ban phim) can dudc d8 bang mot bé mat lam viéc c6 kich thudc,
chiéu cao va chét lugng bé mat thich hgp (xem ISO 9241-5). Khoang cach nhin dén man hinh can
bang khodng cach nhin thiét k& (xem 5.1) va gbc ngdm can bang tir 0° dén 60° bén dudi mat phang

nam ngang (xem 5.2).

Ngudi tién hanh thr nghiém can dudc ngdi trén ghé thda man cac yéu cau clia 1ISO 9241-5.

C.5 Hinh anh thr nghiém

Hinh &nh th{ nghiém 1a mét bé ky tu két hop vGi bd ky tu chir ma héa mét byte gém 8—bit nhu cho trong
Bang 1 dé&n Bang 3 lién quan dén VDT 8-bit trong ISO/IEC 4873". Méi thf nghiém sé& s dung mét bd

" ISO/IEC 4873:1991, Cbng nghé thong tin — Ma 8-bit ISO dé trao ddi thong tin — K&t cau va nguyén tic ap
dung.
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ky tu hoan chinh hodc mét tap hop con qui dinh, vi du: ISO/IEC 6462 d6i véi VDT 7-bit. Can st dung

cling mét bd ky tu cho ¢ hai loai man hinh.

C.6 Lam quen véi hinh anh thir nghiém

Truéc khi th&r nghiém, can phai xac dinh rang nhiing ngudi tién hanh thr nghiém quen thudc véi tiing ky
tu trong bo ky tu th&r nghiém.

C.7 Qui trinh

Qui trinh sau day dudc dé xuat lam huéng dan dé tién hanh thr nghiém. Muc dich cta qui trinh 1a dé
ti€n hanh thir nghiém mot cach chinh xac va tin cay. Bat c( su thay ddi nao so véi dé xuat nay déu can
phai huéng vao viéc nang cao tinh chinh xac va do tin cay cda th( nghiém. Qui trinh th(t nghiém phai
dudc thiét k& dé dé thuc hién va tranh cho ngudi tién hanh thir nghiém bi qua tai.
Can nhan manh réng muc dich cla tht nghiém la dé so sanh tinh nang ngudi sif dung cla hai hién thi.
Ngudi ti€n hanh thir nghiém can dudc tao diéu kién dé diéu chinh man hinh thé nghiém (khéng phai
man hinh chuén) theo miic ua thich vé dé sang va do tuong phan.
Cac ky tu thir nghiém dudc biéu dién theo khdi gdm ba hang, mdi hang gém nam ky tu. Hang gitta &
hang th nghiém dé tinh dén anh hudng clia khoang cach gilta cac dong. Méi ky tu thlr nghiém cén
dudc dat ngau nhién trong mbi hang thr nghiém it nhat 1a hai lan trong daot thir nghiém.
Tam cla khéi th(r nghiém can dudc dat cang gan cang t6t vi moi trong s6 nam vi tri dugi day (xem
Hinh 11):

a) goc trai phia trén, doc theo dudng chéo, cach goc d6 10 % dudng chéo;

b) gbc phai phia trén, doc dudng chéo, cach géc dé 10 % dudng chéo;

c) tam cla man hinh;

d) gbc trai phia dudi, doc dudng chéo, cach géc dé 10 % dudng chéo;

e) goc phai phia dudi, doc dudng chéo, cach goc dé 10 % dudng chéo;
Trudc khi hién thi cac khéi, can c6 mot tin hiéu khdi ddong béng hinh anh hoic am thanh dé bao hiéu
cho ngudi tién hanh thd nghiém. Nam khéi thir nghiém & nam vi tri dudc thé hién déng thdi sau khi két

thac tin hiéu bao hiéu 0,5 s va hién thi cho dé&n khi ngudi ti€n hanh thd nghiém nhan biét dudc hoan
toan cac khoi.

Ngudi ti€n hanh thir nghiém dudc huéng dan dé nhan biét cac ky tu trong hang thd nghiém clia mbi
khei, tt phia trén bén trai xuéng phia dudi bén phai. D&i véi viéc huéng dan thuc hién thd nghiém, ngudi

ti€n hanh th& nghiém can dudc théng béo vé tam quan trong cla téc do va dd chinh xac.

2 |ISO/IEC 646:1991, Cong nghé thong tin — Bd ma ky tu 7—bit ISO dung trong trao ddi thong tin.
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Can ghi lai thai gian tir khi xuat hién cac khéi thir nghiém dén khi c6 phan (ng ctia ngudi tién hanh thir

nghiém d6i vGi chir cai cudi cung cla khdi cudi cling, vGi @6 chinh xac 100 ms ho#c tét hon.

Tap hdp cac khadi thir nghiém tiép theo can dudc hién thi ngay sau khi két thic dap Ging clia tap hop truéc.

CHU THICH 16: Qui trinh thr nghiém cho phép st dung phuong phap dap (ng thich hop bat ky (vi du bang
ban phim). Diém quan trong la qui trinh va bién phap nhan biét dudc st dung cho c& man hinh thit nghiém 1an

man hinh chuén.

C.8 Danh gia su bat tién

C.8.1 Qui trinh

Khi két thuc th(r nghiém d6i véi man hinh nhin thdy dau tién, nhimg ngudgi ti€n hanh th& nghiém can
dudc yéu cau danh gia kha nang chap nhan clia man hinh lién quan dén cac dic diém quan trong vé
su bét tién truc quan. D6i véi mét nlta s6 ngudi ti€n hanh th(r nghiém, man hinh nhin thdy dau tién sé la
man hinh tht nghiém, va déi véi s& ngudi con lai, man hinh nhin thdy diu tién sé& 1 man hinh chuin.
Nhiing ngugi ti€n hanh th nghiém khéng dugc thong bao man hinh nao la man hinh thi nghiém va
man hinh nao 14 man hinh chudn. Cac mdc can st dung va chi dan can cung cap cho ngudi tié€n hanh
th&r nghiém dudc qui dinh dudi day.

Sau khi quan sat man hinh th{ hai, ngudi tién hanh th( nghiém can danh gia so sanh kha nang chap
nhan so véi man hinh nhin thdy d4u tién, theo tiing miic. Cac mic dugc s dung va chi dan can cung

cédp déu dudc qui dinh.

CHU THICH 17: Nhiing ngudi tién hanh th nghiém s dung mét mic lién tuc c6 khodng cach gia dé xép loai
kha nang chap nhan clia man hinh dau tién dé ghi lai luong 16n nhat théng tin vé ting danh gia. Théng tin nay
sau d6 dudc dung lam chuén cho ngudi ti€n hanh thd nghiém khi thuc hién viéc danh gia so sanh vé kha nang

chap nhan clia man hinh th( hai.
C.8.2 Muec diing dé danh gia su bat tién
Can cung cép bang tra I6i trén Hinh C.1 cho timg ngudi ti€n hanh th( nghiém sau khi két thac thir
nghiém d6i véi man hinh th{r nhat, va cung cap ti€p sau khi két thic thir nghiém déi v6i man hinh thi hai.
C.8.3 Chi dan cho ngudi tién hanh thir nghiém

Can cung cap cho tiing ngudi tién hanh th nghiém cac chi dan bang 16i dusi day dé giai thich can thuc

hién cac dap (ng nhu thé nao:

a) Chi dan déi v6i man hinh nhin thay dau tién
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“Ban hay dua ra danh gia ctia minh vé man hinh ban vira st dung theo cac dac diém cho trén bang.
Dé&i v6i mbi dic diém, ban hay danh dau cong vao dong phia bén trai clia dac diém & vi tri (ing Vi
danh gia clia ban”

b) Chi dan d6i véi man hinh nhin thay th( hai

“Ban hay dua ra danh gia cia minh vé& man hinh th( hai theo cac dac diém néu trong bang. Déi véi
mbi d4c diém ban hay tham khdo danh gia cla ban vé man hinh th{ nhat dugc chi ra & vi tri dong
danh d&u cong truGc dé. Sau dé ban can chi ra man hinh th{ hai téi hon, tuong duong hay tét hon

bang cach danh d&u vao 6 tréng tuong (ing’.

Hay cho biét danh gia cia ban vé miic dé bat tién cla tiing man hinh theo cac chi dan:

Man hinh thir nhat Cac dic diém Man hinh thu hai

(BPanh dau cong lén dong) (Banh dau 6 thich hop)

Khong Rat toi mat khoéng thoai mai Téi hon Nhu nhau Tot hon
Khong Rat toi kho mat Téi hon Nhu nhau Tot hon
Khong Rat toi kho chiu & mi méat Téi hon Nhu nhau Tot hon
Khong Rat toi kho tap trung Téi hon Nhu nhau Tot hon
Khong Rat toi tu thé khong thodi mai *) Téi hon Nhu nhau Tot hon
Khong Rat toi dau dau Téi hon Nhu nhau Tot hon

*) Man hinh ép vi tri cuc clia than c6 thé dan dén su khéng thoai mai.
Hinh C.1 — Bang tra I5i

C.8.4 Cho diém

Né&u man hinh nhin thay th hai la man hinh th( nghiém thi danh gia so sanh déi véi man hinh th{ hai

dudc ngudi thi nghiém cho diém nhu sau:

toi hon =-1
nhunhau =0
t6t hon =+1

Né&u man hinh nhin thdy th( hai 14 man hinh chuén thi danh gia so sanh d6i v6i man hinh thir hai dugc
ngudi th&r nghiém cho diém nhu sau:

toi hon =+1

nhunhau =0

tot hon =-1
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Dé tinh t6ng diém bat tién ddi vi méi ngudi tién hanh thr nghiém, ta cong cac diém riéng cho mbi mdc
v6i nhau. T d6 c6 dudc téng diém trong khoang tir -6 dén +6, trong d6 diém duong chi ra rang man
hinh thr nghiém dudc danh gia la thuan tién hon man hinh chuén va diém am chi ra ring man hinh thir
nghiém dudc danh gia la kém thuan tién so véi man hinh chuan. Biém “khéng” chi ra rang man hinh thi
nghiém va man hinh chuan dudc danh gia la thuan tién ngang nhau. Cac mic riéng (tir -6 dén +6) cb

thé dugc x{ ly théng ké st dung phuong phap mé ta dudi day.

C.9 K&t qua thir nghiém

Céc két qua thr nghiém du6i day dugc tinh cho méi ngudi tién hanh tht nghiém:
a) ty l& 16i trung binh & tat ca cac ky tu th( nghiém d6i véi man hinh thd nghiém va man hinh chuén;
b) thdi gian trung binh trén mét khéi d6i vi man hinh thir nghiém va man hinh chuén;

c) danh gia so sanh su bat tién.

C.10 X ly thong ké cac két qua

X0 ly théng ké cac két qua lién quan dén viéc so sanh man hinh thér nghiém véi man hinh chudn vé mai
trong s6 ba phuong dién. Gia thiét khéng, H,, 1a khéng c6 khac biét gilta diém cta man hinh thir
nghiém va man hinh chuan. Gia thiét dsi, H,, 1a diém cho man hinh th& nghiém kém dang ké so véi
diém cho man hinh chudn. Do d6, thir nghiém “mét phia” sé thich hop dé danh gia xem man hinh thir
nghiém c6 kém so véi man hinh chuén hay khéng.
Qui trinh @& thr nghiém su phd hop nay lién quan dén viéc dit cac miic cla cac tham sé sau: (Gia tri
lua chon phan anh & s6 ludng ngudi tién hanh th nghiém can dé loai bo gia thiét tréng.)
a) Rui ro clia nha ché tao. Day 1a rdi ro loai bd mét man hinh thr nghiém khi nd can dugc chap
nhan. Gia tri phu hdp la 0,05.
b) Ruiro clia ngudi s dung. Day 1a rdi ro chdp nhan moét man hinh th& nghiém khi né can dudc loai
bd. Kha nang nay la 0,05 (nghia 1a, 1 trong 20 kha nang chdp nhdn mo6t man hinh thr nghiém ma
trong thuc t& kém so v6i man hinh chuan).
c) Kich thu6c chénh léch gilta cac phuong thiic trong tiing bién phap c6 y nghia thuc tién hoac
hoat déng. D 1a chénh l&ch nay biéu dién theo Don vi Sai léch Tiéu chuén va gia tri 0,75 dai dién

cho chénh léch vé tinh nang khoang 15 %.

CHU THICH 18: Cac gia tri dudc rut ra tir dir liéu thuc nghiém thu dudc trong qua trinh xay dung phuong phap
th(r nghiém. Céc t6 chirc thlr nghiém can phai bao co dir liéu thu dugc dé tang do tin cay va tinh nhay bén cla

phuong phap thi nghiém nay va dé thiét 1ap cac gia tri thich hop cho cac théng sé nay.

S6 lugng ngudi ti€n hanh thi nghiém yéu cau (N) dudc xac dinh nhu sau:
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2
AU +Up)
D2

trong dé
Ua. la do 1éch thong thudng cla rii ro cda nha ché tao, a;
UB la doé léch thong thudng cua rdi ro clia ngudi st dung, B;

D la chénh léch gilia cac phuong thiic trong tiing bién phap c6 y nghia thuc tién hoic hoat déng,

biéu dién theo Don vi d6 léch Tiéu chuan.

CHU THICH 19: B&i v&i o = 0,05 va B = 0,05, U, = 1,96 va U, = 1,96.

Khi thiét 1ap dudc sé lugng ngudi tién hanh thr nghiém can thiét va thu thap dudc cac dir liéu theo qui
trinh mo ta trén day, tién hanh thlr nghiém-t theo cach théng thudng dé xac dinh ty 1& sai 16i trung binh
trong toan bd cac ky tu thlr nghiém, thdi gian trung binh trén mét khéi va danh gia so sanh vé su bat
tién.

Tinh toan cho thdy c6 thé can s6 luong ngudi ti€n hanh thi nghiém tuong déi 16n dé thu dudc cac gia tri
a, B va D yéu cau. Qui trinh thay thé va tiét kiém hon 1a st dung cac tht nghiém tuan tu (vi du nhu thir
nghiém-—t tuan tu cha Barnard), trong dé cac két qua cua tiing thr nghiém dudc biét trudc khi thu dugdc
cac dir liéu chia ngudi ti€n hanh th(r nghiém ti€p theo. Cac qui trinh nay tuong doi la trong khoa hoc
hanh vi nhung lai dugdc s dung rong rai trong thanh tra céng nghiép va kiém tra chat lugng, la qui trinh

ly tudng thich hop dé cai thién hiéu qua chi phi ctia thir nghiém su pht hop.

Thong tin thém vé khia canh théng ké cla thr nghiém su phu hgp, xem Brigham, F.R. Phuang phap
thdng ké dé th(r nghiém su phd hop cla san pham vdi cac tiéu chuan vé tinh nang ngudi s dung,

Hanh vi va cong nghé thong tin, 8 (4), trang 279-283.

C.11 Su phu hgp

Su phu hdp dat dudc khi man hinh thdr nghiém kém khong dang ké vé moi mat, nghia 1a, vé ty 1& sai 16
trung binh, thdi gian trung binh trén moét khéi va su bat tién, so v6i man hinh chuan.

C.12 Tinh bao mat

Can dam bao tinh bdo mat cla diém s6 th(r nghiém riéng ré. Diém s6 khéng dudc 16 ra ngoai t6 chiic
th nghiém bang cach bat ky c6 thé nhan ra tén ctia ca thé. Thi nghiém thuc nghiém can tuan thl cac

nguyén tac chi phdi tu cach dao diic con ngudi.
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